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EDITALPREGAO ELETRONICO N° 004/2019
PROCESSO N° 0304/2019

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC, ADMINISTRAGAO REGIONAL DE
RONDONIA, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, criado por Decreto Lei n°. 8.621, de 10 de janeiro de
1946, com sua Administragcdo Regional em Rondénia, inscrito no CNPJ sob o n°. 03.581.871/0001-34, com sede na
Rua Tabajara, n°. 539, Panair, Porto Velho/RO, CEP 76.801-348, por intermédio de sua Comissdo Permanente de
Licitagdo, constituida pela Portaria n°. 100/2015, torna publico, para ciéncia dos interessados, que por intermédio
de seu Pregoeiro, realizara licitacio na Modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR LOTE,
para fins de REGISTRO DE PRECOS. As despesas decorrentes desta Licitagdo correrdo por conta de verbas
especificas, conforme quadro abaixo:

Departamento Nacional 90%
Departamento Regional de Rondénia 10%

1.2. A presente licitagdo serda integralmente conduzida pelo Pregoeiro e regida pela Resolugdo de Licitagbes e
Contratos do SENAC n°. 958/2012, de 01.11.2012, do Conselho Nacional do Comércio, publicado na secéo Ill do

Diario Oficial da Unido, edi¢cdo de n.° 187, de 26.09.2012, pelas disposi¢cdes deste instrumento convocatdrio e de
Seus anexos.

1.3. As instrugdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que orientardo o presente
processo licitatério até a assinatura do respectivo contrato ou documento equivalente. Alegacdes de
desconhecimento destas instrucdes, bem como das disposicdes legais acima especificadas, ndo serdo aceitas

como razbes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias encontradas em seus documentos de
HABILITAGCAO e/ou PROPOSTAS DE PRECOS.

1.4. A documentagéo necessaria & HABILITAGAO e as PROPOSTAS DE PREGCOS deverio atender a todas as

exigéncias contidas no Edital. Qualquer descumprimento por parte do proponente implicara na sua inabilitagdo ou
desclassificagao.

1.5. O edital estara disponivel, gratuitamente, nos seguintes enderecos eletrénicos:
1.5.1. Site do SENAC/RO - www.ro.senac.br, opgéo Licitagdes.

1.5.2, Site do Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil: http://www.bll.org.br/ .
2. DA ABERTURA

2.1. Recebimento das Propostas: Das 12 horas do dia 28/08/2019 até as 12 horas do dia 06/09/2019.
2.2. Abertura das Propostas: As 12 horas do dia 06/09/2019.

2.3. Inicio da Sessdo Publica de Disputa de Pregos: As 15 horas do dia 06/09/2019.
2.4. Local da disputa: Sitio da Bolsa de Licitagdes do Brasil: www.bll.org.br.

2.5. Todas as referéncias de horario no Edital, no aviso e durante a Sessao Publica observarao obrigatoriamente o
horario de Brasilia/DF e, desta forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagéo do certame.

2.6. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para realizagéo da abertura das propostas poderao ser solicitados

esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos deste Edital perante o SENAC/RO, formalmente, por escrito
enderegcado a Comisséo.

2.6.1. Qualquer pessoa podera impugnar o presente edital, cabendo a Comissao de Licitagdo decidir sobre o pedido
\ de impugnagéo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do seu recebimento. Ndo serdo conhecidas
impugnacoes e recursos interpostos fora das condicoes e dos prazos estabelecidos neste edital.

3. OBJETO

3.1. O objeto deste Pregdo consiste em Registrar Pregos para contratagdo de empresa para Aquisi¢ao de
Solugdo e Equipamentos de Informatica, para atender o Projeto Nacional de Laboratério de Rede e Projeto

Nacional PNI, conforme especificagdes minimas obrigatdrias constantes no Anexo | (Especificagdes e Termo de
Referéncia n° 003/2019) do presente Edital.
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3.2. A empresa fornecedora devera ser especializada no ramo do objeto desta licitagdo, segundo a Iéé'i'slaga__o
vigente. =

3.3. Alicitacéo sera realizada pela Administragéo do Regional e sera adjudicada e homologada pela Presidéncia do
Conselho Regional do SENAC/RO.

3.4. A contratagdo, objeto do presente edital, dar-se-a sob o regime de REGISTRO DE PRECOS, pelo periodo de
12 (doze) meses, renovaveis por igual periodo até o limite maximo de 24 (vinte e quatro) meses.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1. Poderdo participar do certame os interessados que atenderem a todas as condicdes estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.

4.1.1. Na presente licitagdo somente podera se manifestar em nome da licitante o sécio ou dirigente, com poderes
conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social para representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou ainda,
procurador devidamente credenciado.

4.1.2. Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes outorgados através de procuragdo para
representar a licitante, em processo licitatério ou, ainda, aquele credenciado através da Carta de Credenciamento,
ANEXO (Ill) deste Edital.

4.2. A participagdo nesta licitagdo implica total e irrestrita concordancia com todas as condigbes estabelecidas
neste instrumento convocatério.

4.3. Estardo impedidas de participar desta licitagcdo, pessoas fisicas ou juridicas que:

4.3.1. Estejam sob decretagédo de faléncia, concordata, recuperacdo judicial ou extrajudicial (conforme Lei n.°
11.101/2005), dissolugéo ou liquidagao.

4.3.2. Estejam suspensas de licitar com o SENAC/RO.
4.3.3. Dirigentes ou empregados do SENAC.

| 4.3.4. Estejam reunidas em consércio; e

4.3.5. Estejam em litigio com o SENAC, cujos processos estejam em andamento na data da abertura desta licitagao.

4.4, Nao podera participar também da presente licitagdo a empresa que, vencedora em licitagao anterior, esteja em
atraso na entrega total ou parcial do objeto adjudicado ou ainda aquelas que contratadas nos Ultimos 12 (doze)
meses, ndo tenham cumprido integralmente com o contrato, independente da modalidade de aquisi¢ao, bem como
as que, no mesmo periodo, tenha sofrido a aplicagao de qualquer tipo de penalidade pelo SENAC/RO.

4.5. Cada licitante podera credenciar apenas um representante, que sera o Unico admitido a intervir nas fases do
procedimento licitatdrio e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital, por sua representada. Caso

um procurador represente mais de uma empresa, as licitantes por ele representadas poderdo ser excluidas do
certame licitatoério.

5. CREDENCIAMENTO

\ 5.1. A participacéo do licitante no presente Pregao Eletrénico se dara diretamente pela Bolsa de Licitagdes e Leildes
\ do Brasil, o mesmo devendo manifestar em campo, préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e
\ atendimento as exigéncias de habilitagao previstas no Edital.

5.1.1. Somente poderao participar deste Pregao Eletr6nico, os licitantes devidamente credenciados junto ao
\ provedor do sistema pela prépria Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil, atribuindo poderes para formular lances
de precos e praticar todos os demais atos e operagdes no sitio eletrénico: www.bllcompras.org.br, nos termos do

inciso |, Artigo 21, Secéo Il, da Resolucdo SENAC n° 958/2012, do Diario Oficial da Unido, edicdo n° 187, de
26/09/2012;

5.2. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances sucessivos
de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa.

5.3. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer Pregéo Eletrénico, salvo
quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil.
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5.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer tfﬁhsag_é}p
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema e ao SENAC/RO,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.56. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica na

responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungéo de capacidade técnica para realizagao das transagdes
inerentes ao Pregao Eletronico;

5.6. Cada licitante podera credenciar apenas um representante, que sera o Unico admitido a intervir nas fases do
procedimento licitatério e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital/anexos;

5.7. A ndo apresentacgao ou incorregdo insanavel de quaisquer dos documentos de credenciamento do preposto
impedira a participacao da licitante no pregéao;

6. DA CONEXAO COM O SISTEMA

6.1. A participagdo neste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio da conexdo do licitante ao sistema eletrnico
da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil, mediante digitagdo de sua senha privativa (emitida nos termos do subitem
5.1.1. deste Edital) e subsequente encaminhamento da PROPOSTA DE PREGOS, exclusivamente por meio do
referido sistema eletrénico, observadas datas e horarios limites estabelecidos neste Edital;

6.2. A empresa licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances;

6.3. Incumbirg, ainda, ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do
PREGAO ELETRONICO, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

6.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéao dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel,
sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

. 6.4.1. Quando a desconex3o persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessido do PREGAO ELETRONICO
sera suspensa e tera reinicio somente apés comunicagao expressa aos licitantes, mediante mensagem eletrénica

postada no site da Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil e no site SENAC/RO, divulgando data e hora da reabertura
da sesséo.

7. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
7.1. HABILITAGAO JURIDICA

7.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, onde devera estar indicado o ramo de atividade
compativel com o objeto da licitagédo, e onde possa ser comprovada a representacgdo legal do signatario da proposta
ou procuragdo, sendo que no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, tudo devidamente registrado no érgdo competente;

7.1.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual;
\ 7.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

7.1.4. Documentos comprobatdrios do representante legal da licitante, a fim de comprovar que as assinaturas dos
| documentos de habilitagdo sdo de pessoa com poderes para tal:

7.1.4.1. Copia autenticada da carteira de identidade e CPF.

7.1.4.2. Carta de Credenciamento (Modelo ANEXO lIl) ou Procuragéo, com firma reconhecida, acompanhada dos
documentos citados no item 7.1.1, caso a licitante se faga representar por procurador ou credenciado.

\ 7.1.5. A auséncia do credenciamento do representante legal, a ndo apresentagéo ou incorre¢do do documento de

credenciamento, ndo inabilitarda a licitante, mas impedira o portador da proposta, quando for o caso, de se
manifestar durante as reunides.

7.2. REGULARIDADE FISCAL

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

G Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348
) Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br




Fecomercno RO

7.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em consonancia com a i'ﬁ“é'trugap
Normativa RFB n° 1.470, de 30 de maio de 2014, o qual poderd ser obtido no enderego—
http://www.receita.fazenda.gov.br/Pessoaduridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva Solicitacao.asp;

7.2.2. Prova de regularidade com os Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&@o, por meio da apresentagéo da
Certidao Negativa de Débito, seja Negativa ou Positiva com efeitos de negativa, desde que sob o abrigo do art. 206
do Cédigo Tributario Nacional, a qual podera ser obtida pelo enderecgo

http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidac/CNDConjuntaSegVia/NICertidaoSegVia.asp?Tipo=
1

7.2.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, expedido pela Caixa
Econdmica Federal, por meio da Certiddo Negativa de Débito, seja Negativa ou Positiva com efeitos de negativa,
desde que sob o abrigo do art. 206 do Coddigo Tributario Nacional, a qual podera ser obtida no endereco
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp;

7.2.4. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagéo;

7.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;
7.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

7.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo
de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, a qual podera ser obtida no enderego www.tst.jus.br/certidao.

7.3. QUALIFICAGAO TECNICA

7.3.1. ANEXO IV - Declaracdo de Aceitacdo do Edital e Outros, em papel timbrado da empresa licitante e
assinado pelo representante legal.

| 7.3.2. ANEXO V - Termo de Declaragédo, em papel timbrado da empresa licitante e assinado pelo representante
[ legal.

| 7.3.3. Atestado (s) de Capacidade Técnica: apresentacdo de atestado em papel timbrado do emitente, em original

ou copia legivel, firmado por empresa publica ou privada (sujeito & promogao de diligéncia), comprovando o
fornecimento compativel com o objeto da presente licitagdo. O atestado devera informar o nome, CPF ou RG e o
cargo do responsavel;

7.4. CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS

7.4.1. Os documentos relacionados nos itens 7.1, 7.2 e 7.3 deverao ser apresentados em original ou em fotocépias

autenticadas e estar devidamente atualizados e dentro dos respectivos prazos de validade. Quando qualquer um

dos documentos ndo mencionar a data de validade, o mesmo devera ter sido emitido com data ndo superior a de

90 (noventa) dias anteriores a data para recebimento e abertura dos envelopes de que trata esta Licitagcdo. Os

documentos retirados através da Internet ndo necessitardo de autenticagdo, desde que no mesmo, possa ser
[ identificado o 6rgdo emissor e a data de emisséo.

\ 7.4.2. Todos os documentos de habilitacdo poderdo ser autenticados pela Comissdo, com a apresentagdo dos
originais, antes do prazo para a entrega dos envelopes.

\ 7.4.3. A exigéncia do item 7.4.1. que trata de prazo de validade e que os documentos deveréo ter sido emitidos
\ com data nao superior a de 90 (noventa) dias anteriores a data para recebimento e abertura dos envelopes de que
\ trata esta Licitacdo, ndo se aplica no documento exigido no item 7.3.3 do edital e dos exigidos na habilitagdo
juridica.

7.4.4. As Certidoes Negativas de FGTS, Quitagdo de Tributos e Contribui¢cdes Federais e Certiddo da Divida Ativa

"1 da Unido, Estadual e Municipal poderéo ser apresentadas com emissao via Internet, respeitado o prazo previsto no
item 7.4.1. do presente Edital.

7.4.5. Em nenhuma hipdtese sera prorrogado o prazo para apresentagdo da PROPOSTA DE PRECO com a
indicacdo de novos pregos finais oferecidos na “Sess&o Publica de Disputa de Pregos” e da documentagéo de
HABILITACAO exigidos.

7.4.6. Serao habilitadas as licitantes que apresentarem todos os documentos em conformidade com as exigéncias
deste Edital dentro do prazo previsto.
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7.4.7. Os documentos que forem emitidos pela Internet estardo sujeitos a posterior conferéncia na pagina elé’c’rénjga
do 6rgdo emissor, que conferird a sua autenticidade; :

7.4.8. Caso as certidées expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal seja POSITIVO, o SENAC se
reserva o direito de so aceita-las se as mesmas contiverem expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do
art. 206 do Cddigo Tributario Nacional, passado pelo seu emitente;

7.4.9. Os documentos deverao ser referentes a sede do licitante, pertinentes ao seu ramo de atividade e compativeis
com o objeto licitado;

7.4.10. Em sendo detectado pela Comissao de licitagdo, a qualquer tempo, algum documento inauténtico, cuja a
verificag@o durante a conferéncia inicial ndo tenha revelado a inautenticidade, o SENAC/RO se resguarda ao direito
de poder inabilitar ou desclassificar a empresa, utilizando para tal o critério da proporcionalidade.

7.4.11. A Comisséo de Licitagdo poderd, extraordinariamente, se julgar conveniente e a seu exclusivo critério,
consultar o site dos érgdos publicos para gerar, adquirir ou emitir algum documento ausente ou vencido (desde que
emitido pela Internet), no envelope de habilitagao de algum licitante participante;

8. DA PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO
8.1. As propostas deverdo atender as seguintes exigéncias:

8.1.1. A PROPOSTA DE PRECOS devera ser elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrénico, observando-se os prazos e condigdes estabelecidos no Edital;

8.1.2. As PROPOSTAS DE PREGOS iniciais inseridas dentro do sistema eletrénico, durante o periodo definido
neste Edital como “Recebimento (ACOLHIMENTO) das Propostas”, deverdo atender os quantitativos e
especificagdes técnicas constantes do “ANEXO |” e apresentar os seguintes dados:

8.1.2.1. Valor total do(s) lote(s).

8.1.2.2. O prazo maximo para entrega dos equipamentos/produtos é de até 30 (trinta) dias, a partir da
assinatura do contrato ou documento equivalente. (Opcional para a proposta de prego inserida no sistema
eletrénico, obrigatério para a proposta de preco escrita).

8.1.2.3. O Prazo de Garantia dos equipamentos/produtos, é de acordo com o descrito nos Anexos A, B e C
do Termo de Referéncia (opcional para a proposta de preco inserida no sistema eletronico, obrigatério para a
proposta de preco escrita), a contar da efetiva entrega e aceitagao por parte do SENAC/RO, periodo em que a

contratada ficard obrigada a trocar ou reparar o equipamento/produto que, comprovadamente, apresente
problemas;

8.1.2.4. O prazo de validade da proposta nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de abertura

da Sessao Publica do Pregao cujos pregos deverao ser fixos e irreajustaveis. Ndo sendo indicada a validade,
fica subentendido o prazo aqui estabelecido;

8.1.2.5. Devera constar na Nota Fiscal, nome do banco, n°. da conta corrente e n°. da agéncia onde sera creditado
os pagamentos (obrigatério para a proposta de prego escrita e ndo para o site);

8.1.2.6. Os dados acima deverdo ser inseridos no campo “INFORMAGOES ADICIONAIS” da proposta eletronica,

| de forma a ndo identificar a empresa proponente como: nome da empresa, logomarca ou qualquer outra informagéo
\ que infrinja 0 anonimato da proponente;

8.1.2.7. Local de entrega: A entrega do(s) equipamento(s) devera ser feita no Galpao da Geréncia de Patriménio do
SENAC/RO, localizado na Rua Alexandre Guimaraes, n® 6892 — Bairro Lagoinha — CEP: 76829-664 — Porto Velho/RO;

8.2. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato ou documento equivalente, bem
como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, fretes, remuneracdes, despesas fiscais e financeiras e
quaisquer outras necessarias ao fornecimento, de acordo com o Modelo de Proposta conforme “ANEXO II” e
Especificagdes minimas conforme “ANEXO |” deste Edital;

8.3. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de
pregos ou qualquer outra condigdo ndo prevista no Edital;
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8.3.1. Ndo serdo aceitas propostas distintas provenientes da mesma empresa. Nenhuma pessoa, ainda que"r'hulea

de procuracéo, podera representar mais de uma empresa junto ao SENAC/RO, sob pena de exclusdo sumdria das—
licitantes representadas;

8.4. A Comissédo de Licitagdo analisara as PROPOSTAS DE PREGCOS encaminhadas, desclassificando aquelas
que ndo estiverem em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital e Anexos, cabendo ao Pregoeiro
registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.4.1. A Comisséo de Licitagdo podera desclassificar, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem as
exigéncias do Edital ou forem manifestamente inexequiveis;

8.4.2. Serdo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem irregularidades
capazes de dificultar o julgamento;

8.5. Da decisdo que desclassificar as PROPOSTAS DE PRECOS somente cabera pedido de reconsideracao a
propria Comissado de Licitagéo, a ser enviado, exclusivamente, por meio eletrénico, via Internet, para o enderego
licitacao@ro.senac.br, acompanhado da justificativa de suas razdes, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos a contar
do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico. Portanto, a proponente devera ficar muito
atenta entre a data prevista para abertura das propostas e a data prevista para o pregéo, verificando se sua proposta
ndo foi desclassificada para ndo perder o prazo de pedido de reconsideragao.

8.6. A Comissao de Licitagdo decidira o pedido de reconsideragdo no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem
a sua prorrogacdo, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

8.7. Da decisé@o da Comiss&o de Licitagao relativa ao pedido de reconsideracdo ndo cabera recurso.

8.8. Em hipdtese alguma caberd ao licitante argumentar qualquer desconhecimento, incompreenséo, duvidas ou

esquecimento de qualquer detalhe relativo ao fornecimento do objeto, responsabilizando-se por qualquer 6nus
decorrente desses fatos;

8.9. O pagamento sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia util apds a entrega dos equipamentos, com nota fiscal
devidamente atestada por servidor responsavel designado pelo contratante.

8.10. Caso haja o vencimento da proposta sem que a licitagdo tenha sido homologada, adjudicada e o instrumento
contratual assinado, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagdo contraria formal do

licitante, através de correspondéncia dirigida a Comisséo de Licitagéo, caracterizando seu declinio em continuar na
licitagéo.

8.11. Prazo para entrega dos produtos/equipamentos serd de no méaximo 30 (trinta) dias a contar do
recebimento da ordem de fornecimento (pedido de compra) expedido pelo SENAC/RO;

8.11.1. O recebimento dos produtos sera feito apds inspegao visual de funcionario do SENAC/RO, que em seguida
devera autorizar ou ndo a entrega do mesmo.

9. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA FORMULAGAO DE LANCES

9.1. Até o horario previsto neste Edital, os interessados poderéo inserir ou substituir suas propostas iniciais dentro
do sistema.
}

9.2. Findo o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das Propostas”, de acordo com
| o horério previsto no sistema, momento no qual a Comisséo de Licitagédo avaliara a aceitabilidade de cada uma das

\ propostas enviadas, classificando as que atendam as exigéncias do Edital e desclassificando aquelas que néo
\ atendam.

9.3. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela Comissdo de Licitagéo.

9.4. Ap6s a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dard inicio ao processo de Pregéo, passando para
a fase da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, da qual somente poderdo participar os licitantes que tiverem
suas propostas de precgos classificadas na fase anterior.

9.4.1. Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e ordenadas de forma
crescente.

9.4.2. Sera considerado como primeiro lance, a proposta classificada de menor valor por lote.
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9.4.3. No caso de empate entre duas ou mais propostas e ndo havendo lances, prevalecera como de menor- valor
a proposta que tiver sido primeiramente registrada no sistema. >

9.5. Na fase da “Sess@o Publica de Disputa de Pregos”, os representantes dos fornecedores deverdo estar
- conectados ao sistema para participar da sessdo de lances, isto €, somente serdo aceitos novos lances enviados,
exclusivamente, por meio do sistema eletrénico.

9.6. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema eletronico.

9.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

9.8. Os lances ofertados serdo no valor do lote, sendo consideradas, somente, 02 (duas) casas decimais,
desprezando-se as demais.

9.9. Durante o transcurso da “Sess@o Publica de Disputa de Pregos”, os participantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais licitantes.

9.9.1. O pregoeiro esta autorizado no momento da sesséo de lances a fixar diferenga minima entre lances, sempre
respeitando o principio da razoabilidade.

9.10. O tempo normal da etapa de lances da “Sessdo Publica de Disputa de Precos” sera encerrado por decisao
do Pregoeiro, que informara do término, com no minimo 03 (trés) minutos de antecedéncia, através de mensagem
aos participantes.

9.11. Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente alertara sobre o
encerramento da disputa, inicia-se o tempo extra (randémico), no qual os licitantes conectados ao sistema poderéo
novamente enviar lances de acordo com o disposto nos itens 9.6, 9.7 e 9.8 do Edital.

9.11.1. O tempo extra (randémico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 01 (um) segundo
a 30 (trinta) minutos.

9.11.2. O tempo extra (randémico) é desconhecido tanto pelos licitantes como pelo Pregoeiro.

9.11.3. Face a imprevisdo do tempo extra (randémico), os licitantes deverdo estimar o seu valor minimo de

lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada
por falta de tempo habil.

9.12. Se algum licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital ou oferta inexequivel, o mesmo podera
ser cancelado pelo Pregoeiro através do sistema. Na tela serd emitido um aviso e na sequéncia o Pregoeiro
justificard o motivo da excluséo através de mensagem aos participantes.

9.13. No caso de nédo haver lances na “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, serdo considerados validos os
valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas” entre as propostas classificadas.

9.14. Quando houver uma Unica licitante ou uma Unica proposta valida, cabera a Comissao de Licitagao verificar a
aceitabilidade do preco ofertado.

9.15. O sistema informara a proposta de menor preco por lote (melhor proposta) imediatamente apds o
| encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociagédo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

\ 9.16. E vedada a desisténcia dos lances j& ofertados, sujeitando-se o proponente as san¢des previstas neste Edital

\ (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagdo dos lances for aceita pela Comisséo
\ Permanente de Licitagao).

9.17. O sistema eletronico gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estara registrado a indicagao do lance
vencedor, a classificagéo dos lances apresentados e demais informagdes relativas & “Sessé@o Publica de Disputa
\ de Pregos” do PREGAO ELETRONICO.

9.18. Fica a critério do Pregoeiro a autorizagio da corregio de lances com valores digitados errados ou situagéo
semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de lances.

9.19. Caso a empresa/licitante que ofertou subsequente por ventura tenha vencido algum lote e enviado a
documentagdo de habilitagdo para andlise, e tenha sido desclassificada por auséncia de documentos ou
descumprimento do presente Edital, dar-se-a a Convocagdo da préxima empresa/licitante na ordem de
classificagao.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional de Rondénia

‘\\ Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br




senaCRo

Fecomerc:o RO

9.20. Fica a critério da Comissdo, juntamente com a Autoridade Superior, a Convocagdo ou HEC"'--dQ_S
empresas/licitantes subsequentes, de acordo com a urgéncia da aquisigdo dos produtos ou servigos ora licitados,
visando agilizar a efetividade desta modalidade licitatoria.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE
10.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PREGO POR LOTE.

10.2. A empresa licitante devera obedecer as quantidades e especificagdes técnicas, para o(s) lote(s) escolhido(s),
conforme ANEXO I.

10.3. Encerrada a fase de disputa e negociacdo, a(s) licitante(s) arrematante(s), detentora(s) da(s) melhor(es)
oferta(s), devera(do) remeter para o e-mail licitacao@ro.senac.br com cépia para robertomonte@ro.senac.br e
fabricio@ro.senac.br e lucilena@ro.senac.br , em até 05 (cinco) horas, declaracdo de estar ciente que é arrematante
do(s) lote(s). e que estard providenciando o encaminhamento dos documentos referentes a sua habilitacdo
conforme item 7 e seus subitens deste Edital, juntamente com a proposta escrita com os valores arrematados e/ou
negociados conforme Anexo |, e Item 11 e seus subitens.

10.4. Se a proposta ou lance de menor valor por lote, para cada lote, ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender
as exigéncias de HABILITAGAO, a Comissdo Permanente de Licitagdo examinar4 a oferta subsequente, na ordem
de classificagédo, verificando a aceitabilidade desta ultima e solicitando os documentos para proceder a sua
HABILITAGAO. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuragéo de uma oferta que
atenda ao Edital.

10.5. Se todas as propostas forem desclassificadas, e se conveniente para a Entidade, a Comisséo de Licitagédo
podera estipular prazo para apresentacdo de outras propostas, livres das causas da desclassificagdo. Igual
procedimento também podera ser adotado nos casos em que ndo houver comparecimento de interessados.

10.6. Declarado(s) ofs) licitante(s) vencedor(es) pela Comissdo Permanente de Licitagcdo, o Pregoeiro consignara
| esta decisdo e os eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema eletronico e pelo site do
| SENAC/RO, encaminhando-se o Processo a Autoridade Competente para homologacéo e adjudicagéo.

| 11. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS ESCRITA E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

11.1. A(s) empresa(s) licitante(s) arrematante(s) da “Sesséo Publica de Disputa de Pregos” devera(do) encaminhar,
no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis, a contar do término da referida Sesséo, a sua PROPOSTA DE PRECO
escrita, conforme ANEXO I, juntamente com folder ilustrativo ou prospecto com caracteristica técnica
compativel com o lote/item que esta sendo cotado, com o novo preco oferecido para o(s) lote(s) durante a Sesséo
do Pregao, juntamente com a documentacéo de HABILITAGAO relacionada no item 07 deste Edital e seus subitens,
obrigatoriamente em envelope Unico lacrado, no qual, externamente, devera ser informado o nome da empresa
licitante, o nimero e a data da presente Licitagdo e a inscricio “PROPOSTA DE PREGOS e HABILITAGAO”.

11.1.1. Na proposta escrita, devera conter:

11.1.1.1. Identificagdo completa da empresa (Razdo Social, CNPJ, Inscricdo Estadual, Enderego completo,
| telefone e e-mail para contato, e dados do representante legal);

| 11.1.1.2. Detalhamento de todas as caracteristicas do(s) produto(s) ofertado(s), de acordo com os descritivos
| e quantitativos constantes do Anexo | do edital, informando as MARCAS (e quando for o caso, os modelos)

\ declarando ainda que atende os requisitos de qualidade minima exigidos do(s) produto(s), previstos no presente
\ edital;

11.1.1.3. Cotacdo do preco unitario e total por lote (em algarismos), bem como o valor total da proposta
(somatério do valor da proposta de todos os lotes cotados em algarismos e por extenso), com base na quantidade
maxima estimada, em moeda corrente do Pais (Real), ndo sendo permitida a apresentacdo de proposta alternativa,
que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

11.1.1.4. O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da
abertura das propostas virtuais. Prazo de entrega do objeto, que devera ocorrer de acordo com o estabelecido no
edital e a garantia do(s) produto(s) (quando for o caso);

11.1.1.5. Data e assinatura do Representante legal na ultima folha, bem como rubrica do mesmo em todas as
demais folhas.
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11.1.2. O envelope devera ser entregue ou enviado para a Comiss@o Permanente de Licitagdo do SENA’C%BQ,
situada na Rua Tabajara, n° 539, Panair, Porto Velho/RO — CEP 76.801-348, Setor da Comissdo Permanente de—
Licitagao.

11.1.8. A nZo apresentagdo da PROPOSTA DE PREGOS ou documentacéo de HABILITAGAO exigidos, por parte
da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido ocasionara a desclassificagédo da(s)
licitante(s), sendo convocados, por ordem de classificacdo, os demais participantes do processo licitatério.

11.2. O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(do) incluir, junto com a respectiva PROPOSTA DE PREGOS escrita,
informacdes adicionais, catalogos e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes aos bens cotados.

11.3. O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(do) informar, na sua PROPOSTA DE PRECOS escrita, os dados para
depdsito em conta em nome da empresa (nome do banco, nome e numero da agéncia e nimero da conta corrente).

12. DOS RECURSOS

12.1. Encerrada a etapa de lances, os licitantes deverdo consultar regularmente o sistema para verificar quem
foi(ram) declarado(s) o(s) vencedor(es) e se esta liberada a opgéo para interposicao de recursos.

12.1.1. O prazo para o licitante manifestar sua intengéo de interpor recurso, exclusivamente no campo préprio do

sitio da Bolsa de Licitagoes e Leildes do Brasil (www.bll.org.br), sera de até 15 (quinze) minutos a contar da data
e hora depois de declarado o(s) vencedor(es) da licitagéo.

12.2. Declarado(s) o(s) vencedor(es), qualquer licitante podera, durante a sessédo publica, de forma imediata e
motivada, em campo préprio do sistema eletronico, manifestar sua intengao de recorrer, registrando a sintese
de suas razdes, quando lhe sera concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentar as razdes do recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes em igual prazo,
que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.2.1. Apds a manifestacéo, através do sistema eletrénico, de interpor recurso, o licitante devera encaminhar as
suas razbes por meio eletrbnico, via Internet, para o enderego licitacao@ro.senac.br com copia para
robertomonte@ro.senac.br e fabricio@ro.senac.br e lucilena@ro.senac.br , em nome da Comissdao Permanente de

| Licitagdo, no prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis posteriores ao fim do prazo da intengdo de manifestar
recurso.

12.2.2. Nao serdo aceitos, para andlise, os recursos que chegarem fora dos prazos previstos acima.

12.3. A falta de manifestagéo imediata e motivada do licitante quanto a inteng&o de recorrer, nos termos acima,
importara na decadéncia desse direito, ficando a Comissdo Permanente de Licitacdo autorizada a adjudicar o(s)
objeto(s) ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es).

12.3.1. Para efeito do disposto no paragrafo anterior, manifestagdo imediata é aquela efetuada via eletronica —
Internet, no periodo maximo de 15 (quinze) minutos depois de declarado(s) o(s) vencedor (es); e manifestagdo
motivada é a descrigcdo sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

12.4. Observado o disposto no subitem 12.2, os autos do Processo permanecerdo com vista franqueada aos
. interessados, no Setor da Comissdo Permanente de Licitagdo do SENAC/RO, situado na Rua Tabajara, n° 539, 2°
\ Andar, Panair, Porto Velho/RO .

| 12.5. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
\ 12.6. Os recursos contra a decisdo da Comissédo Permanente de Licitagéo terdo efeito suspensivo.

12.7. Havendo recurso, a Comissdo Permanente de Licitacio apreciara os mesmos no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis a contar do recebimento, e, caso ndo reconsidere sua posi¢éo, cabera a Autoridade Competente a decisao
\ em grau final.

12.8. As respostas aos recursos recebidos, com relacio ao presente PREGAO ELETRONICO, serdo
disponibilizadas para consulta de todos os interessados no sitio do SENAC/RO - www.ro.senac.br e no sitio da
Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil - www.bll.org.br;

13. DA ADJUDICAGAO

13.1. Declarado o licitante vencedor e transcorrido o prazo de recurso, a Comissao de licitagdo encaminhara o
processo a autoridade superior para homologacgéo e adjudicagéao.
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13.2. Apdés homologacéo e adjudicagcdo do processo pela Administracdo Regional do SENAC/RO, a-.éfhpre__s__a
vencedora sera convidada a Assinar a Ata de Registro de Precos e/ou o Contrato pelo seu preco proposto, ™
irreajustavel, assinado pelo SENAC, observadas as condi¢des estipuladas neste Edital e seus anexos.

13.2.1. Apds assinatura da Ata de Registro de Precos e/ou Contrato, a Geréncia de Materiais e Compras do
SENAC/RO entrard em contato com a(s) empresa(s) vencedora(s) para solicitar através de Pedido de Compra, o
fornecimento do(s) objeto(s) licitado(s) no certame.

14. DO CONTRATO

14.1. O(s) licitante(s) vencedor(es) firmara(@o) com o SENAGC/RO, instrumento contratual, Ata de Registro de Pregos
e/ou Contrato ou ainda documento equivalente, definido como Pedido de Compra ou Servico, pelo qual se

obrigara(do) a fornecer o objeto desta Licitagdo, nas condigdes constantes do presente Edital, Anexos, e na
PROPOSTA DE PREGCO, da(s) empresa(s) contratada(s).

14.2. O prazo para formalizagdo da Ata de Registro de Precos e/ou Contrato serd de até 20 (vinte) dias uteis, a
contar da data da homologagéo do processo pela autoridade superior.

14.2.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado mediante solicitagdo do arrematante, dentro do
prazo inicial, e aceite da Comisséo, sob pena de decair o direito a contratagéo.

14.3. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante todo o tempo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes
de participacao e habilitagdo exigidas na presente licitagdo, em especial, aquelas relativas a sua regularidade fiscal.
15. DAS PENALIDADES

15.1. Quando participar da licitagdo o proponente estara sujeito as penalidades pelos atos de seu preposto ou
representante, inclusive depois de contratado por: conduta inapropriada, recusa da proposta, falha, irregularidade,

ndo cumprimento de prazo, outros casos a critério do SENAC que venham a frustrar ou inviabilizar o objeto da
presente licitagcéo.

15.2. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo fixado,
| caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a empresa sujeita a perda do direito a

contratagdo, bem como a aplicagdo de suspensédo do direito de licitar ou contratar com o SENAC pelo periodo de
até 2 (dois) anos.

15.2.1. Caso o contratado possua outros contratos firmados com o SENAC/RO, os mesmos também serédo
rescindidos visto a aplicacéo desta sangéo.

15.3. Na hipétese do item 15.2., 0o SENAC/RO podera convocar as proponentes remanescentes, obedecida a ordem
de classificagdo, para assinatura do Contrato, nas mesmas condi¢des ajustadas com o primeiro classificado.

15.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo licitante vencedor dara ao SENAC/RO o
direito a rescisdo unilateral do contrato, com aplicagdo da multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato, além da suspenséo do direito de licitar com esta Instituicdo pelo periodo de até 2 (dois) anos.

15.5. As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderao ser relevadas nos casos fortuitos ou de forga maior,
devidamente comprovado, mediante decisdo fundamentada.

| 15.6. A critério do SENAC, as sang¢des poderdo ser cumulativas.
\ 16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

\ 16.1. A participacao nesta licitagdo implica na inteira aceitagdo de todos os termos deste edital. Os licitantes
| deverdo examinar cuidadosamente os termos e condi¢des da presente Licitagédo, para que tenham ciéncia de todos
os detalhes que possam afetar de algum modo o fornecimento do objeto desta Licitagao.

. 16.1.1. A apresentacdo da proposta e habilitacdo indicara que o Proponente conhece e aceita todo o contetudo
\ deste Edital, seus anexos e normativas.

16.1.2. O fornecimento sera realizado de acordo com o descrito no Anexo | e Il do Edital.
16.1.3. O fornecimento sé sera executado mediante solicitagéo do setor responsavel.

16.2. As empresas licitantes assumem todos os custos de preparagao de suas propostas e o SENAC/RO nao ser3,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugado ou do resultado do processo
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licitatorio, ou seja, as empresas licitantes séo responsaveis pela fidedignidade e legitimidade das informagééé e-dos
documentos apresentados na proposta.

16.3. Apds a apresentagdo da PROPOSTA DE PREGO escrita, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo SENAC/RO.

16.4. Ensejara a desclassificagcdo da proposta precos excessivos, manifestamente superiores ao limite de pregos
do mercado, do valor estimado (conforme Anexo Il), e pregcos manifestamente inexequiveis, passiveis de
comprovagao.

16.5. A Comissao podera, no interesse do SENAC/RO, com a devida motivagdo nos autos, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou a completar a instrugdo do processo licitatério ou poderd, no interesse do SENAC em
manter o carater competitivo da licitagdo, relevar omissdes puramente formais nos documentos e propostas
apresentadas pelos licitantes, desde que ndo comprometam a lisura do certame e possam ser sanadas em prazo
fixado pelo mesmo.

16.5.1. Nao constituirdo motivo de desclassificagdo simples omissoes, irrelevantes para o entendimento das
propostas ou que ndo causem prejuizo para a Administragdo, nem firam os direitos das demais licitantes.

16.5.2. Quando forem omitidos na proposta os prazos de validade, de execugéo e de garantia, sera entendido que
0Ss mesmos serdo os estabelecidos no edital.

16.6. Cabera a Comissdo Permanente de Licitagdes decidir, de maneira fundamentada, pela desclassificacdo de
algum licitante por erro meramente formal, ou seja, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos, nem a validade juridica dos atos, nem causem restricdo a competitividade, mediante
despacho fundamentado em ata e acessivel a todos os licitantes.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos no presente edital, excluir-se-a4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento, e considerar-se-a dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario. S6 se
| iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento do SENAC/RO.

16.8. O Pregoeiro, observadas as disposigdes gerais pertinentes a qualquer fase do processo desta licitagéo,
| . . . . ') . o .
| reserva-se o direito de solicitar aos licitantes esclarecimentos complementares necessarios para uma perfeita
| apreciagao e julgamento das propostas.

16.9. O SENAC - Administrag@o Regional de Rondbnia, através de sua Comissdo Permanente de Licitacdo, podera
solicitar amostra do bem ofertado para homologagdo, ANTES da assinatura do Ata de Registro de Precos e/ou
Contrato ou emissdo do Pedido de Compra.

16.10. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente edital e
seus anexos, ou sugestdo visando a sua melhoria, devera ser encaminhado ao Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial - SENAC/RO, informando o numero da Licitagdo, exclusivamente, por meio eletrénico, via Internet, para
| o seguinte endereco: licitacao@ro.senac.br com copia para robertomonte@ro.senac.br e lucilena@ro.senac.br e
| fabricio@ro.senac.br e ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se altere a data e horario do Pregao.
| Lembrando que o pedido de esclarecimento podera ser realizado até 2 (dois) dias Uteis antes da data e horario de
| recebimento dos envelopes.

\ 16.10.1. Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente claros e
| precisos para permitir a apresentagcao de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o direito a qualquer
\ reclamacgao posterior. Nao serdo conhecidos questionamentos fora do prazo.

16.11. O(s) esclarecimento(s) sera(ao) enviado(s), via e-mail, ao(s) solicitante(s) e divulgado(s) no sitio da Bolsa de
Licitagdes ou Leildes do Brasil — www.bll.org.br, no campo “ESCLARECIMENTOS” e no sitio do SENAC/RO -
www.ro.senac.br, na opgéo Licitagoes.

\ 16.12. A licitante homologada vencedora, depois de receber a Ata de Registro de Pregos e/ou Contrato, devera

devolver ao SENAC, assinado, conforme o item 14.2., do contrario, caracterizara descumprimento total da obrigagéo
assumida, sujeitando-se as penalidades previstas, bem como em responder sobre as perdas e danos que por
ventura venham ocorrer; podendo ser convidada a assina-la as demais licitantes, na ordem de classificagédo geral,
com igual prazo e condigdes propostas pela primeira homologada vencedora.
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16.13. Salvaguardando seus interesses, nos termos do art. 40 da Resolucao SENAC n°. 958/2012, o SENAE)"/RQ___S___(—)
reserva o direito de cancelar unilateralmente, esta licitagdo, a qualquer momento, no todo ou em parte, antes da—
formalizagédo do contrato, ndo cabendo aos licitantes quaisquer direitos, vantagens ou reclamagdes, a que titulo for.

16.14. A contratada e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que, a

qualquer titulo, venham causar a imagem do SENAC/RO e/ou terceiros, em decorréncia da execucao indevida do
objeto da licitagao.

16.15. O SENAC nao se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem recebidos por ele em
) virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC/RO quanto do emissor, bem como se exime de
qualquer responsabilidade quanto aos esclarecimentos, avisos de alteragcdes e inclusdes no edital e seus anexos,

uma vez que cabe aos licitantes o acompanhamento das alteragdes no Portal do Senac (www.ro.senac.br) na opgéo
Licitagoes.

16.16. E vedada a subcontratagdo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste edital.

16.17. Fica facultado ao SENAC/RO o direito de, a qualquer momento, determinar a complementagéo ou a redugéo
do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

16.18. O Sistema de Registro de Precos nédo obriga a aquisicdo, nem mesmo nas quantidades indicadas no ANEXO
1, podendo o SENAC/RO promover a aquisicdo em unidades de acordo com suas necessidades.

16.19. Os precos registrados manter-se-ao inalterados pelo periodo de vigéncia do registro, admitida revisdo
quando houver desequilibrio da equagéo econdmico-financeira inicial da ata, mediante petigdo escrita, devidamente
fundamentada, nos termos da legislagdo que rege a matéria.

16.20. Durante o prazo de validade do Registro de Precos o SENAC/RO néo ficara obrigado a adquirir os itens do
objeto desta licitagdo exclusivamente pelo Sistema de Registro de Pregos, podendo realizar licitagdes ou proceder
outras formas de aquisicdo quando julgar conveniente, desde que obedecida a legislacao pertinente as licitagdes.
Se porventura os precos registrados forem inferiores aos propostos na modalidade de aquisicdo definida pela
SENAC/RO como conveniente, o licitante que tiver o preco registrado tera preferéncia.

16.21. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Comissao Permanente de Licitagdo, com base na
legislacédo vigente.

16.22. Este Edital, seus anexos, a Ata de Registro de Pregos e/ou Contrato, o Pedido de Compra e a proposta da
empresa vencedora, formam entre si um Unico documento.

16.23. Quaisquer duvidas entre o presente edital e a minuta de contrato anexa, prevalecera o primeiro.

16.24. Se o SENAC detectar, a qualquer tempo, que o concorrente apresentou documento inidéneo para lhe
favorecer no presente certame, podera inabilita-lo ou desclassifica-lo, cabendo ainda nulidade de eventual contrato

ja assinado, sem prejuizo da penalidade de ficar sem licitar com a instituicdo pelo periodo de 2 (dois) anos
consecutivos.

17. DOS ANEXOS
17.1. Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

17.1.1. ANEXO | - Especificagoes e Termo de Referéncia/Anexos;

17.1.2. ANEXO Il - Modelo da Carta Proposta;

17.1.3. ANEXO Il - Modelo de Credenciamento;

17.1.4. ANEXO IV - Modelo de Declaragéo de Aceitagdo do Edital e Outros;
17.1.5 ANEXO V - Modelo de Termo de Declaragéo; e

17.1.6. ANEXO VI - Modelo da Minuta do Contrato.

Porto Velho, 27 de agosto de 2019.

Roberto Pinto Monte
Lucilena Freitas da Silva Costa Pregoeiro Fabricio Gomes da Silva
Membro da CPLP Membro da CPLP
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EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 004/2019

LICITACAO N° 0304/2019.

ANEXO | - PLANILHA DE ESPECIFICACOES E TERMO DE REFERENCIA/ANEXOS

LOTE 1 — ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA 003/2019
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 01 [Und. | INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAQO HIPERCONVERGENTE
02 | 01 |Und.[SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE BACKUP
03 | 01 | Und. | SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO E CONFIGURACAO
04 | 01 |Und. | TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
05 | 02 | Und. | NO ADICIONAL PARA REGISTRO DE PRECO
06 | 120 | Und. | SERVICO DE SUPORTE CONTINUADO EM HORAS TECNICAS
LOTE 2 — ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA 003/2019
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacdo
01 06 | Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 1
02 | 04 |Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 2
03 | 01 |Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 3
04 | 02 |Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 4
05 | 06 |Und. | SISTEMA DE REDE TIPO 1
06 | 15 | Und. | SISTEMA DE REDE TIPO 2
07 | 01 |Und. | SISTEMA DE REDE TIPO 3
08 | 01 |Und. | SISTEMA DE ARMAZENAMENTO
LOTE 03 AO LOTE 26 - ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA 003/2019 -
EQUIPAMENTOS AVULSOS
LOTE 03
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 02 | Und. | RACKTIPO 1
LOTE 04
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacdo
01 09 | Und. | RACKTIPO 2
LOTE 05
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacdo
01 06 | Und. | RACKTIPO3
LOTE 06
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 06 | Und. | RACKTIPO 4
LOTE 07
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 14 | Und. | SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1
LOTE 08
ltem | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 14 | Und. | EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1
LOTE 09
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 02 | Und. | SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2
LOTE 10
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 02 | Und. | EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2
\ LOTE 11
Item | Qtd. | Und. Discriminacdo
01 09 | Und. | SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NAS
LOTE 12
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 06 | Und. | SERVIDOR DE RACK
LOTE 13

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
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Item | Qtd. | Und. Discriminagéo
01 | 06 |Und. | SERVIDOR TORRE
LOTE 14
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 | 01 | Und. | NOBREAK SEMISENOIDAL
/ LOTE 15
ltem | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 [ 01 [Und.|SOLUCAO CFTV FULL HD COM 176 CAMERAS
LOTE 16
ltem | Qtd. | Und. Discriminac&o
01 [ 09 [Und. | SISTEMA DE FECHADURA ELETRONICA
LOTE 17
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 [ 09 [Und. | SISTEMA DE ALARME CONTRA INCENDIO
LOTE 18
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 | 04 [Und. | SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA
LOTE 19
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 | 06 |Und. | CERTIFICADORA DE CABEAMENTO
LOTE 20
Item | Qtd. | Und. Discriminagéo
01 | 06 |Und.| ROTULADORA ELETRONICA
LOTE 21
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 | 06 |Und. | ADAPTADOR VOIP
LOTE 22
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacdo
01 | 12 | Und. | ESTACAO DE SOLDAGEM
LOTE 23
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 | 18 | Und. | ROTEADOR
LOTE 24
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacao
01 | 06 |Und.|SWITCHKVM
LOTE 25
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 | 06 |Und.| PATCH PANEL
LOTE 26
Item | Qtd. | Und. Discriminacéo
01 | 12 [Und. | SWITCH GERENGIAVEL

TERMO DE REFERENCIA N° 003/2019.

1. OBJETO
1.1. Constitui objeto deste termo de referéncia a Aquisicdo de Equipamentos de Informatica, para
atender a modernizagdo do data center da Administragdo Regional e a atualizagdo da infraestrutura
de rede das unidades operativas do SENAC/RO.

2. FUNDAMENTO LEGAL
2.1 Na Resolugdo SENAC 958/2012.
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2.2 Artigo do Doutor Margal Justen Filho, o fracionamento “respeita limites de ordem tecnlca e

econdmica. Nao se admite o fracionamento quando tecnicamente isso nao for viavel ou, mesmo

recomendavel”.

3. QUANTIDADES

3.1 RELAGAO DE QUANTIDADES PARA LICITAGAO.

ITEM DESCRICAO Q.l. Q.F. Q.T.
ANEXO A | LOTE 1: SOLUCAO HIPERCONVERGENTE (HCI)
01 INFRAESTRUTURA DE COMPUTAGAO HIPERCONVERGENTE 01 0 01
02 SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE BACKUP 01 0 01
03 SERVICOS DE INSTALACAOQ, IMPLANTAGAO E CONFIGURACAO 01 0 01
04 TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO 01 0 01
05 NO ADICIONAL PARA REGISTRO DE PRECO. 0 02 02
06 SERVICO DE SUPORTE CONTINUADO EM HORAS TECNICAS 0 120 120
ANEXO B | LOTE 2: SOLUCAO DE DATA CENTER
01 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 1 06 0 06
02 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 2 02 02 04
03 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 3 01 0 01
04 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 4 02 0 02
05 SISTEMA DE REDE TIPO 1 03 03 06
06 SISTEMA DE REDE TIPO 2 08 06 15
07 SISTEMA DE REDE TIPO 3 0 01 01
08 SISTEMA DE ARMAZENAMENTO 0 01 01
ANEXO C | EQUIPAMENTOS AVULSOS
ITEM DESCRIGAO
01 RACK TIPO 1 01 01 02
02 RACK TIPO 2 08 01 09
03 RACK TIPO 3 06 0 06
04 RACK TIPO 4 0 06 06
05 SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1 08 06 14
06 EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1 0 14 14
07 SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2 01 01 02
08 EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2 0 02 02
09 SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NAS 08 01 09
10 SERVIDOR DE RACK 06 0 06
11 SERVIDOR TORRE 06 0 06
12 NOBREAK SEMISENOIDAL 01 0 01
13 SOLUGCAQ CFTV FULL HD COM 176 CAMERAS 01 0 01
14 SISTEMA DE FECHADURA ELETRONICA 09 0 09
15 SISTEMA DE ALARME CONTRA INCENDIO 09 0 09
16 SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA 04 0 04
17 CERTIFICADORA DE CABEAMENTO 0 06 06
18 ROTULADORA ELETRONICA 0 06 06
| 19 ADAPTADOR VOIP 0 06 06
20 ESTACAO DE SOLDAGEM 0 12 12
21 ROTEADOR 0 18 18
"-\ 22 SWITCH KVM 06 0 06
23 PATCH PANEL 06 0 06
I"\. 24 SWITCH GERENCIAVEL 12 0 12
Q.l. - Quantidade prevista para possivel aquisicdo Imediata.
Q.F. - Quantidade prevista para possivel aquisigdes futuras.
Q.T. - Quantidade total do item na licitacdo.
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3.1.1 As especificagdes e detalhamento dos equipamentos e servigos estdo descritas nos anexdé’,"---.._
referenciados no capitulo 14 deste documento.

4. JUSTIFICATIVA
4.1 A aquisi¢ao dos equipamentos € necessaria para a execugdo do Projeto do Plano Nacional de
Investimento em Infraestrutura de TI, desenvolvido pelo Nucleo de Desenvolvimento
Corporativo Norte/Centro-Oeste que visa a garantir o padréo tecnolégico aprovado pelo Comité
Técnico Nacional de Tl e municiar os laboratérios de redes com equipamentos adequados as

praticas pedagdgicas previstas no Modelo Pedagdgico do Senac.

5. BENEFICIOS ESPERADOS

5.1 Garantir a qualidade necessaria para o bom funcionamento dos servigos de Tl disponibilizados aos
clientes internos e externos do Regional;

5.2 Permitir eficiéncia na gestédo dos recursos tecnolégicos por meio de novas solugdes e automatizagao
de rotinas de controle;

5.3 Aumentar significativamente o nivel de seguranca da informagéao, aplicando os conceitos de alta
disponibilidade, integridade e confiabilidade.;

5.4 Infraestrutura de T.l em conformidade com o Cédigo Nacional de Tl - CODETI.

[ 6. CONDIGOES ESPECIAIS

6.1 As empresas participantes do processo licitatério deverdo indicar na proposta de pregos marca
e modelo do equipamento cotado;

6.2 As empresas participantes do processo licitatério deverdo apresentar juntamente com a
proposta, catalogo ou impressos da internet para subsidiar a analise das especificagdes
apresentadas na proposta, devendo identificar os itens a que se refere a cada impresso. A ndo
apresentacdo dos documentos citados neste item, implicara na desclassificagdo da empresa;

6.3 Os equipamentos estardo sujeitos a aceitagdo pelo SENAC, o qual cabera o direito de recusar,
caso o(s) equipamento(s) ndo esteja (m) de acordo com o especificado;

6.4 O embargo do recebimento definitivo do objeto ndo implicara dilatagéo do prazo de entrega nem

. servira de base para justificar qualquer atraso;

\ 6.5 O recebimento ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela qualidade do equipamento
\ fornecido;

7. DA ENTREGA

71 O prazo de entrega sera de no maximo 30 (trinta) dias a contar do recebimento da Ordem de
\ fornecimento expedida pelo SENAC/RO.

7.2 Os equipamentos deverdo ser entregues no Galpdo da Geréncia de Patriménio localizada no
enderec¢o Rua: Alexandre Guimaraes, 6892 - CEP 76.829-664, Bairro Lagoinha / Porto Velho -
RO.
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8. FORMA DE PAGAMENTO
8.1

O pagamento sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia util apés a entrega dos equipamentos,.-"""

com nota fiscal devidamente atestada por servidor responsavel designado pelo contratante.

9. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA

9.1 O Registro de Precgos tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura da

respectiva ata.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 A Empresa devera fornecer os equipamentos conforme especificagdes técnicas definidas

neste Termo de Referéncia, ndo podendo nunca ser inferior a estas;

10.2 Em todos os casos o equipamento entregue devera ser novo, de primeiro uso e fazer parte

do catalogo de produtos comercializados pelo fabricante. Ndo serdo aceitos equipamentos ou
componentes que tenham sido descontinuados pelo fabricante ou que estejam
descontinuidade futura (end-of-life) na data da entrega;

10.3

listados para

Caso o equipamento ofertado na proposta, na data de entrega ndo atenda o anunciado no

item anterior devera ser substituido por equipamento do mesmo fabricante que tenha carateristicas
similares e/ou superiores ao ofertado no processo licitatorio.
| 10.4 Entregar todos os produtos, bem como catalogos, manuais, paginas impressas do sitio do

fabricante na Internet ou quaisquer outros documentos que comprovem o atendimento das

especificagdes técnicas.

10.5 Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionado) e que nao estardo fora de

linha de fabricagdo, pelo menos nos préximos 90 (noventa) dias, contatos da data de assinatura do

Contrato, de maneira a ndo prejudicar a execugdo dos objetos ora contratados, sob pena de estar
caracterizada inexecugéao parcial do contrato;

10.6 Responsabilizar-se totalmente pelo transporte, descarregamento e entrega dos

equipamentos nos locais indicados pelo SENAC/RO

, inclusive obedecendo ao prazo de entrega
estabelecido;

10.7 Substituir, sem qualquer 6nus para o SENAC/RO, os equipamentos eventualmente
estiverem em desacordo com as especificacdes do objeto da licitagdo e, consequentemente, com o

constante da sua proposta, ou que, porventura, sejam entregues com defeitos e/ou imperfeigdes.

| 10.8 Para fins desse subitem 4.5 os equipamentos deverdo ser substituidos em até 05 (cinco)

\ dias corridos.

10.9 Responder, integralmente, por perdas e danos que porventura vier a causar ao SENAC/RO

ou a terceiros em razdes de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legal a que estiver sujeita, em decorréncia do
objeto deste.

10.10 Responder por quaisquer possiveis 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes

relativos aos equipamentos fornecidos.
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10.11 Garantir que cada um dos equipamentos fornecidos por conta do objeto deste ;:-;Fc'ices_s_p

licitatério atenda, de forma individual, a todos os requisitos técnicos especificados neste Termo.

10.12 As garantias, oferecidas pelo proprio fabricante e/ou fornecedor, deverdo obedecer ao
descrito em cada item.

10.13 O fabricante e/ou fornecedor devera dispor de uma linha telefénica de discagem direta

gratuita (0800) ou outro tipo de canal para mesmo fim, com atendimento em portugués, para a prestagéo

de suporte técnico e abertura e acompanhamento de chamados técnicos.

10.14 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢gdes que ensejaram sua habilitagdo

e qualificagdo em relagdo ao objeto deste.

10.15 Disponibilizar, por ocasido da assinatura do Contrato, arelacdo de empresas de assisténcia

técnica especializadas, e centros de atendimento técnico, autorizados pelo fabricante (comprovado por
meio de documentagdo especifica), contemplando nomes, enderegos, e telefones, que prestardo
assisténcia técnica.

10.16 A Empresa contratada se responsabilizara por todos os custos relativos a tributos, seguros,

encargos sociais, bem como despesas com taxas, fretes, transportes, carga, descarga, montagem e/ou

instalagdo e quaisquer outras relacionadas diretas e indiretamente com a execugdo do objeto deste
termo.

10.17 Quando ndo mencionado no item descrito no Termo, a empresa contratada ficara obrigada

/ a oferecer garantia dos seus equipamentos pelo periodo de 01 (um) ano.

10.18 Caso os equipamentos ndo possuam assisténcia técnica na localidade de sua instalagao,

em caso de defeito dentro do periodo de garantia, a contratada assumira os custos com deslocamento
e/ou frete.

10.19 Quando ndo mencionado no item, a contratada se compromete a consertar os

equipamentos com defeito dentro do periodo de garantia, no prazo de até 15 (quinze) dias contados a
partir da comunicagdo do CONTRATANTE.

10.20 A empresa contratada assume a responsabilidade de, em caso do ndo cumprimento do

prazo mencionado acima para conserto do equipamento com defeito dentro do periodo de garantia,

substituir o equipamento em 5 (cinco) dias contados a partir do vencimento do prazo de conserto do
equipamento.

11. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

. 111 O Contratante deverd, a seu critério, e através de seus funciondrios ou pessoas previamente

\ designadas, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagcdo de todas as fases do

\ fornecimento do objeto contratado.

12. DO CONTROLE E ALTERAGAO DE PREGOS

121 Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas

hipéteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagdo prevista na Resolugéo
SENAC 958/2012;
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12.2 O prego registrado podera ser revisto em face de eventual redugédo daqueles p.f-é‘t'i'CadQ_?
no mercado, ou de fato que eleve o custo dos bens registrados; .
12.3 Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado, o CONTRATANTE convocara o FORNECEDOR, visando a
negociacgao para reducdo de precos e sua adequagao ao praticado pelo mercado;
12.4

Frustrada a negociagdo, o FORNECEDOR sera liberado do compromisso assumido;

13. DAS PENALIDADES

13.1 Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des do presente Termo de Referéncia, serdo
aplicadas as penalidades previstas na Resolugdo SENAC 958/2012;

13.2 Qualquer atraso na execucgdo das obrigacdes assumidas devera, obrigatoriamente, constar de
justificativa protocolada na SENAC/RO, até o 2° (segundo) dia util anterior a data prevista para a
execugao do servigo e ou fornecimento de equipamento;

14. ANEXOS

Abaixo, constam os anexos deste termo de referéncia:
ANEXO A — LOTE 01: SOLUGAO HIPERCONVERGENTE (HCI)

Neste anexo, constam detalhes sobre a infraestrutura, de computagao hiperconvergente, backup, suporte, né
adicional e servicos de instalagéo.

ANEXO B - LOTE 02: SOLUCAO DE DATA CENTER

Neste anexo, constam detalhes sobre o sistema de processamento, sistema de rede e de armazenamento

ANEXO C - EQUIPAMENTOS AVULSOS

Neste anexo, constam detalhes sobre racks, sistema de energia, armazenamento NAS, sistemas de alarme e
incéndio e itens diversos.

José Benedito Martins de Souza
Diretor de Tecnologia SENAC RO
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ANEXO A

LOTE 01: SOLUCAO HIPERCONVERGENTE (HCI
ITEM ~ DESCRICAO Q.l. Q.F. Q.T.
ANEXO A LOTE 01: SOLUCAO HIPERCONVERGENTE (HCI)
01 INFRAESTRUTURA DE COMPUTAGAQ HIPERCONVERGENTE 01 0 01
02 SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE BACKUP _ 01 0 01
03 SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAQO E CONFIGURACAO 01 0 01
04 TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO 01 0 01
05 NO ADICIONAL PARA REGISTRO DE PRECO. _ 0 02 02
06 SERVICO DE SUPORTE CONTINUADO EM HORAS TECNICAS 0 120 120
Q.l. - Quantidade prevista para possivel aquisicao Imediata.
Q.F. - Quantidade prevista para possiveis aquisigdes futuras.
Q.T. - Quantidade total do item na licitacdo.

ITEM 01 - INFRAESTRUTURA DE COMPUTAGAO HIPERCONVERGENTE

1.1 REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS

1.1.1 Infraestrutura de computacédo baseada em tecnologia de processadores x86-64 de 64 bits,

em arquitetura appliance, ou seja, “Um dispositivo inteligente programado para executar uma Unica
funcdo bem definida, como fornecer servigos de arquivo, web, rede ou impressédo. Os appliances
diferem dos computadores de uso geral pelo fato de que seu software € normalmente personalizado
para a fungdo que executam, pré-carregado pelo fornecedor e ndo alteravel pelo usuario.”. — Fonte:
SNIA - Storage Networking Industry Association (http://www.snia.org/education/dictionary/a).
1.1.2 Todos os produtos ofertados deverdo ser novos, de primeiro uso, constar da linha de
producgéo do fabricante, sem data de descontinuidade definida na época da realizagéo da licitagao,
e ser da versdo mais recente adequada a esta especificagao.

1.1.3 Todos os cabos, transceivers e outros produtos necessarios a plena operacao da solugao

deverao ser fornecidos.

1.1.4 Todos os produtos ofertados terdo assisténcia técnica em garantia on-site pelo periodo de

60 meses nos termos deste edital.

1.1.5 A solucdo deverad ser composta por appliances do mesmo tipo, com possibilidade de

formar um cluster Unico de armazenamento conforme especificagdes técnicas.

1.1.6 Os equipamentos devem ter sido projetados para essa finalidade. Nao serdo aceitas

composig¢des criadas para atender as especificagdes desse certame.
1.1.7 Todos os equipamentos que compdem a SOLUGAO devem ser novos, sem uso, ainda em
linha de fabricagao, constar do anuncio mais recente do fabricante e ter data de fabricagao posterior
a janeiro de 2018. N&o seréo aceitos equipamentos usados, remanufaturados ou de demonstragao.
1.1.8 A solugao deve ser constituida de recursos de alta disponibilidade para garantir
a continuidade dos servicos mesmo em caso de falha parcial dos equipamentos, e deve prever
recursos de recuperagéo contra desastres em caso de falha;

1.1.9 A solugdo devera implementada com, no minimo, 2 appliances (nés) por cluster,

atendendo a quantidade computacional descrita nos itens abaixo, com possibilidade de expansao
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unitaria, ou seja, apenas 1 appliance; (o proponente devera informar em sua proposta a quaﬁ'fidaq_e
nés que serdo entregues na composigao do cluster inicial)

1.1.10 A solugdo deve ser constituida por appliances com tecnologia modular que

permita sua expansao sem interrupcdes dos servicos de rede e aplicagoes;

1.1.11 A solugdo deve estar estruturada de forma a suportar a implementagéo de
ambiente de virtualizagdo em alta disponibilidade, conforme as boas praticas do fabricante da
solugao de virtualizagao;

1.1.12 A solucdo devera suportar software de virtualizagdo VMware versdo 6.5 ou
superior para consolidagao de servidores, além de garantir recursos de recuperagédo automatica em
caso de falhas de hardware, evitando tempo de parada para manutengéo;

1.1.13 A solucgao devera ser fornecida com o licenciamento Academic VMware vSphere Enterprise
Plus e Academic VMware vCenter Server Standard para todos os servidores ofertados e seus
respectivos processadores com suporte de 60 meses 24x7.

1.1.14 A solugao de hiperconvergéncia devera possuir recurso para realizar o processamento das
operacdes de desduplicacdo e compressao inline.;

1.1.15 Possuir protegéo total dos dados através de solugdo de Backup e Restore consistentes e
otimizados integrada com o software de virtualizagao.

1.1.16 A solucao de backup e restore devera permitir a criagcdo de backups das maquinas virtuais
no préprio appliance de hiperconvergéncia e no appliance de backup, suportar a replicagdo remota,
com desduplicagdo na origem. Caso sejam necessarias, essas licencas deverédo ser fornecidas
juntamente com o equipamento sem limites de volumetria e VMs, e deverdo possuir garantia e

suporte iguais as do appliance.

1.1.17 A solucédo deve suportar compressao inline (durante o processo de gravagao).

1.1.18 A solucdo deve suportar desduplicagdo de dados inline (durante o processo de
gravagao).

1.1.19 A solucao devera possuir portal para alocagdo de recursos, criagdo de maquinas virtuais e

remogao das mesmas baseado em vCenter Server;
1.1.20 A solucdo deve ser pré integrada logicamente, com seus componentes interligados sem
ponto Unico de falha e de acordo com as melhores praticas do fabricante permitindo o acesso a
configuragdo da solugdo como um todo imediatamente apds a energizacéo e conexao fisica e logica
do sistema;
1.1.21 Toda solugdo devera ter suporte centralizado em portugués do Brasil em central de
atendimento do fabricante do appliance ofertado (software e hardware) e nimero telefénico do tipo
0800 nacional;
1.1.22 E de responsabilidade do fornecedor, garantir a compatibilidade técnica entre todos os
componentes da solugdo durante toda a vigéncia do contrato;
1.1.23 Todos os manuais técnicos referentes aos componentes da solugdo devem ser fornecidos
ou disponibilizados eletronicamente;
1.1.24 A solucdo deve ser entregue montada com rack , de 19 polegadas e de no maximo 42 Us
com PDUs necessarias para conexao elétrica de todos os equipamentos, com Sistema de energia
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adequado do tipo No-Break interativo de 5Kva 220v Senoidal de auto eficiéncia com bate;-i"ai'é:'para

autonomia suficiente para o total desligamento da Solugdo nos casso em que a energia ndo se
restabelece em 25 minutos.

1.1.25

Deve vir acompanhado de cabos de energia, sendo um cabo para cada fonte, para conexao
y as réguas do rack, tomadas padrdo IEC 60320 C14 ou NBR14136. Os cabos devem possuir

comprimento suficiente para serem conectados a equipamentos em qualquer posi¢do do rack

sendo devidamente acomodados nas aberturas de passagem de cabos existentes no rack

1.1.26 O Registo deste lote sera realizado no valor global, todos os ltens deste lote serao

registrados para um mesmo fornecedor, ndo sera permitido jogo de planilha.

1.2 CAMADA DE PROCESSAMENTO

1.2.1 Devera ser fornecido, no minimo, 2 médulos de hiperconvergéncia, também denominado

nd, com no maximo, 2U (duas unidades de Rack) para montagem em rack padrédo de 19 polegadas
acompanhado de todos os acessdrios para perfeita fixagao;

1.2.2 Devera possuir display ou led frontal para exibicdo de alertas de funcionamento dos

componentes internos, tais como falhas de processador, memodria RAM, fontes de alimentacao
disco rigido e ventilador;

1.2.3 Deve possuir suporte de no minimo 9 baias para instalagao de discos rigidos ou de estado

soélido (SSD ou HDD) de 2.5 polegadas ou 3.5 polegadas;

1.24 Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixagdo para rack, do tipo retratil

permitindo o deslizamento do servidor a fim de facilitar sua manutengéo;

1.2.5 Possuir projeto tool-less, ou seja, ndo necessita de ferramentas para abertura do gabinete

e instalagao/desinstalacédo de placas de expanséo;

1.2.6 Deve possuir sistema de ventilagdo redundante e hot-pluggable para que a CPU suporte

a configuragdo maxima e dentro dos limites de temperatura adequados para o perfeito

funcionamento do equipamento, e que permita a substituicho mesmo com o equipamento em
funcionamento.

1.3 FONTES DE ALIMENTACAO
1.3.1 Minimo de 2 (duas) fontes, suportando o funcionamento do equipamento na configuragéo
maxima ofertada mesmo em caso de falha de uma das fontes;

1.3.2 As fontes deverdo ser redundantes e hot-pluggable permitindo a substituicdo de qualquer

uma das fontes em caso de falha sem parada ou comprometimento do funcionamento do
equipamento;

1.3.3 As fontes de alimentacdo devem possuir cerificagdo 80Plus, no minimo na categoria
PLATINUM.

1.3.4 As fontes devem ter poténcia adequado ao bom funcionamento da solugdo considerando

a capacidade de expansdo e no minima de 750 watts;

1.3.5 As fontes devem possuir tensdo de entrada de 220VAC a 60Hz, de acordo com a saida do
Nobreak;
1.3.6 Devera acompanhar cabo de alimentagéo para cada fonte de alimentacédo fornecida;
\ Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia
\"‘-.,_I Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348

Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br

22




,5f;”/. ss‘?qr'éa‘:FQCJ

Fecomerc:o RO

o 1.4 PROCESSADOR TR
, 1.4.1 A solucdo devera ser Equipada com no minimo 04 (quatro) processadores, cada
; processador com 08 Nucleos, com arquitetura x86 de uUltima geragao disponivel do fabricante;
1.4.2 Devera implementar mecanismos de gerenciamento do consumo de energia compativel
f com o padrao ACPI v4;
1.4.3 Deve suportar conjunto de instrugdes estendido compativel com padrao AVX-512;
1.4.4 Consumir no maximo 85 W;
1.4.5 Tecnologia de 14nm;
1.4.6 Frequéncia de clock interno de no minimo 3,2 GHz;
1.4.7 Controladora de memoéria com suporte a DDR4 de no minimo 2666MHz, oferecendo no
minimo 6 canais de memoria;
1.4.8 Meméria cache de 24.75 MB.
1.5 MEMORIA RAM
1.5.1 A Solucdo devera ser municiada de uma quantidade memdria de forma que apresente
disponibilidade efetiva para uso com as aplicagdes do contratante de 480GB (Quatrocentos e oitenta
Gigabytes) de memoéria RAM DDR4 do tipo RDIMM, esta disponibilidade devera ser mantida ainda
que ocorro uma parada total de um dos Nés da solugéo.
1.5.2 Os pentes de memoria deverdo ter tamanho minimo de 16GB;
1.5.3 Os pentes de meméria deverao estar balanceados para os processadores seguindo as boas
praticas de performance do fabricante de processadores;
1.5.4 Suportar expansdo de memoéria RAM para pelo menos 1.536GB (Um mil, quinhentos e
trinta e seis Gigabytes).
1.6 CIRCUITOS INTEGRADOS (CHIPSET) E PLACA-MAE
1.6.1 O chipset deve ser da mesma marca do fabricante do processador;
1.6.2 Possuir, no minimo, 3 (trés) slots PCI Express 3.0;
1.6.3 Placa méae da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida especificamente
para o modelo ofertado. N&o serdo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado;
1.7 BIOS E SEGURANGA
1.7.1 BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou ter direitos copyright sobre
essa BIOS, comprovados através de declaragdo fornecida pelo fabricante do equipamento, nao
sendo aceitas solugdes em regime de OEM ou customizadas;
1.7.2 Deve ser compativel com padrao System Management BIOS (SMBIOS) ou UEFI na versao
\ 2.5 ou superior;
"'-\ 1.7.3 A BIOS deve possuir o nimero de série do equipamento e campo editavel que permita
inserir identificagdo customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento, como
\ numero de propriedade e de servigo;
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1.7.4 A BIOS deve possuir opgado de criagdo de senha de acesso, senha de adminisﬁédor.._@p
sistema de configuragao do equipamento; .\

) 1.7.5 Deve ser atualizavel por software;
1.7.6 As atualizagbes de BIOS/UEFI devem possuir (assinatura) autenticagdo criptografica

segundo as especificagdes NIST SP800-147B.

1.7.7 Deve possuir funcionalidade de recuperagdo de estado da BIOS a uma versdo anterior

gravada em area de memoria exclusiva e destinada a este fim, de modo a garantir recuperagado em

caso de eventuais falhas em atualizagdes ou incidentes de seguranca.

1.8 CAMADA DE ARMAZENAMENTO

1.8.1 Cada appliance, ou nod, deve controlar pelo menos 9 (Nove) dispositivos de
armazenamento;

1.8.2 Os recursos de armazenamento devem ser compartilhados entre todos os servidores e

appliances da solugdo por meio de armazenamento definido em software (Software Defined Storage)

nativo e do mesmo fabricante da solugdo de hardware ofertada;

1.8.3 Deveréo ser descritas as maquinas virtuais de administragéo e operagdo necessarias para

o funcionamento da solugéo e o seu consumo em ambiente produtivo — por host e por cluster;

1.8.4 A camada de armazenamento deve ser projetada e otimizada para utilizacdo em

infraestrutura virtual, possibilitando o crescimento eldstico e continuo dos recursos de

armazenamento, mediante o aumento de capacidade com a adicdo de novos discos, appliances ou
nos;

1.8.5 Os subsistemas devem suportar a protegcdo dos dados com definicdes de politicas

customizadas de tolerancia a falhas;

1.8.6 A solucdo de infraestrutura convergente devera possuir uma capacidade efetiva liquida

para uso de armazenamento de, no minimo, de 25TB (Vinte e Cinco Terabytes) em discos SSD, a
capacidade efetiva liquida deve ser obtida sem aplicagdo das operacdes de compresséo e

desduplicagdo, considerando todas as técnicas de protegao; esta capacidade devera ser mantida
mesmo durante parada total de um dos nds.

1.8.7 Deverd suportar a expansdo de capacidade efetiva liquida de armazenamento para até

40TB (Quarenta Terabytes) apenas com a adigdo de novos discos ao servidor, ou appliance;

1.8.8 Caso a solugdo ndo tenha esta escalabilidade interna em um appliance, devera entregar

appliances adicionais para atingir esta volumetria;

1.8.9 Todos os discos deverdo ser do tipo hot-swap, ou seja, permitindo a troca sem a parada

do equipamento;

1.8.10 A falha isolada de um appliance ou né da solugdo ndo pode impactar a disponibilidade da

infraestrutura de armazenamento para as maquinas virtuais;

1.8.11 A solugdo deve permitir o agrupamento de pelo menos 16 (dezesseis) appliances ou nés

do mesmo tipo, em um cluster Unico de armazenamento;

1.8.12 A solucéo de hiperconvergéncia deve possuir funcionalidade de protecéo e replicagdo, com

no minimo as seguintes caracteristicas listadas abaixo. Para fins de dimensionamento deve ser
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considerado para todas as VMs de cada appliance que compde a solugéo ofertada sem I'i'ﬁﬁite.._q__e
armazenamento.

1.8.13

Cada node deve tolerar a falha de dois discos simultaneamente sem a interrupcéo dos
servigos; e deverdo existir duas copias (original mais uma réplica) de todas as VMs em nodes
y diferentes, de modo que o cluster possa se recuperar quando ocorra indisponibilidade de um node,

executando o failover automatico das VMs deste node para os nodes remanescentes do cluster;

1.8.14 Caso a solugado ofertada nédo tolere a falha de dois discos simultaneamente no mesmo

node, devera ser configurada para que existam trés copias (original mais duas réplicas) de todas as

VMs em nodes diferentes, de modo que o cluster possa se recuperar quando ocorra

indisponibilidade de dois nodes simultaneamente, executando o failover automatico das VMs destes
nodes para os nodes remanescentes do cluster;

1.8.15 Devera ser permitida a troca de discos avariados, sem interrupgéo das operagdes de 1/0

das aplicagbes que estdo acessando os dados.

1.8.16 A falha isolada de um componente da solugdo ndo pode impactar a disponibilidade da

infraestrutura de armazenamento para as maquinas virtuais.

1.8.17 A solucdo devera ser dimensionada de forma a prover o maior nivel de resiliéncia por

cluster, seguindo as melhores praticas do fabricante;

1.8.18 Devera ser fornecida funcionalidade de replicagdo local e remota realizando clones e

snapshots com protegéo continua dos dados da maquina virtual;

1.8.19 A funcionalidade de replicagdo remota deve permitir replicar os dados das maquinas

virtuais entre a solugdo de hiperconvergéncia e infraestrutura tradicional virtualizada a fim de
aproveitar os recursos existentes nos datacenters;

1.8.20 Devera permitir a replicagdo dos dados utilizando recursos de otimizagdo de trafego

através de desduplicagdo e compressao dos dados para outra localidade através de rede IP;

1.9 DA CAMADA DE REDE

1.9.1
1.9.2

Cada appliance, ou no, deve possuir pelo menos 4 portas de 10Gbe;

Cada appliance, ou nd, devera possuir no minimo 1 (uma) porta 1GbE para ser utilizada
como interface out-of-band dedicada para a funcionalidade de gerenciamento;

1.10 GERENCIAMENTO INTEGRADO

1.10.1 A solucédo deve oferecer solugéo de gerenciamento integrado que possibilite ao usuario:

1.10.2 Acessar servigos eletrénicos como artigos da base de conhecimento ligada do fornecedor
da solugéo;

1.10.3 Detectar a incluséo e facilitar a adigao de novos nés ou appliances ao cluster;

1.10.4

Monitoracdo automatica e periddica da solugcdo, com o envio de notificacbes

preventivamente em caso de falhas, notificando o suporte do fornecedor a tomar medidas

preventivas e acordadas com a contratante a fim de evitar tempo de inatividade e impactos na
produgéo;
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1.10.5 Deve oferecer portal de acesso do préprio fornecedor para baixar atualizagdes dex\‘/'érsc”)_g;

e softwares agregados a solugédo a fim de atender rapidamente demandas dos negdcios;
1.10.6 A ferramenta de gerenciamento deve fornecer um dashboard reportando a utilizagdo dos
recursos do cluster como CPU, Meméria e Armazenamento;

1.10.7 A CONTRATADA deve fornecer atualizagdo de todos os componentes (Firmware de
componentes, Software VMware vSphere e outros softwares VMware que fazem parte da solugao)

em forma de pacote com instalagcao assistida;

1.11 LICENCIAMENTO DO SOFTWARE DE ARMAZENAMENTO

1.11.1 A solugédo deve ser totalmente baseada em software com o conceito de SDS - Software
Defined Storage.

1.11.2 Deve ser compativel com os seguintes produtos:

1.11.3 VMware vSphere Standard 6 ou superior;

1.11.4 VMware vRealize Operations 6 ou superior;

1.11.5 VMware vCenter Server 6 ou superior;

1.11.6 Suportar a tecnologia de snapshot nativos do Hypervisor;
1.11.7

A solugdo devera suportar a criagdo de dominios de falhas permitindo configurar as

magquinas virtuais em protegéo local ou entre sites garantindo a protecéo entre os dominios;

1.11.8 A solucdo devera permitir ajustes automaticos de armazenamento e balanceamento

dindmico das cargas de trabalhos do armazenamento;

1.11.9 A solugdo devera permitir a adicdo de novos servidores no cluster sem a parada do
ambiente;

1.11.10 A solucdo devera permitir adicionar e alterar os componentes dos servidores do cluster;

1.11.11

A solugdo devera permitir criar uma area de armazenamento compartilhada, distribuida e
otimizada para ambientes virtuais;

1.11.12 A solugdo devera permitir o agrupamento dos volumes légicos de todos os servidores no

cluster provendo uma area de armazenamento comum para o ambiente virtual;

1.11.13 A solucédo devera possuir uma arquitetura altamente resiliente permitido suportar falhas de

discos, servidores e placas de rede, garantindo a total integridade dos dados;

1.11.14 A solucdo devera possuir mecanismo de redundancia e protecdo de dados nativo que

armazena cépias dos dados em diversos discos e hosts do cluster de forma transparente, ou seja,
sem degradagao de desempenho;

1.11.15 Possuir detecgéo e recuperagdo automatica de falhas.
1.11.16 Possuir deteccdo de erros em disco e garantir a movimentagdo automatica das
informagdes/dados;
\ 11117

\ . Permitir provisionamento instantdneo e configuracdo automatica, de acordo com as
\ politicas atribuidas;

1.11.18 A solucédo devera permitir ampliar a capacidade do armazenamento virtual distribuido

adicionando servidores fisicos a um cluster ou discos a um servidor fisico;
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1.11.19 A solugdo de virtualizagcdo de armazenamento devera ser gerenciada através d'é"-ur__r_]_a
console central via web;

1.11.20 Devera suportar as fungdes nativas do vSphere como:
1.11.21 vMotion, High Availability (HA), Dynamic Resource Scheduler (DRS) e Storage vMotion;
1.11.22 A solugao devera possuir relatérios e alertas de consumo e alocagéo total dos discos das
maquinas virtuais;
1.11.23 Possibilitar agrupamento de hosts de um cluster em diferentes zonas légicas de falhas.
1.11.24 Permitir upgrades néo disruptivos;

1.12 INFRAESTRUTURA DE REDE ETHERNET

1.12.1 Sistema de Alta Disponibilidade com no minimo 2 (dois) Switches, cada equipamento deve
possuir no minimo 24 (vinte e quatro) slots 1/10 Gigabit Ethernet sem nenhum bloqueio (non-
blocking);

1.12.2 Devera ser fornecido todos os cabos necessdrios para interligar todas as portas dos
servidores com os Switches;

1.12.3 O switch de interconexdo dos nds, devera possuir as seguintes caracteristicas:

1.12.4 Devera implementar mecanismo para aplicagao de patches de firmware sem interromper o
funcionamento do switch e sem necessidade de se reiniciar o switch;

1.12.5 Deve implementar protocolo especifico de redundancia L2 para redes com topologia em
anel, com tempo de convergéncia inferior a 100ms;

1.12.6 Deve permitir autenticagdo em servidores RADIUS e TACACS+;

1.12.7 Deve suportar os modos Transit;

1.12.8 Deve implementar os protocolos de Data Center Bridging:

1.12.9 - Priority Flow control (PFC), conforme padrao IEEE 802.1Qbb;

1.12.10 - Data Center Bridging Exchange (DCBX)

1.12.11 O equipamento proposto devera ocupar no maximo 1 (um) Rack Unit (RU) de altura

1.12.12 O equipamento devera possuir dimensdes apropriadas para montagem em rack de 19"

(dezenove polegadas), devendo vir acompanhado de todos os acessorios necessarios para perfeita
fixagdo no rack;

1.12.13 Devera suportar empilhamento através de portas 40 Gigabit Ethernet;
1.12.14 O empilhamento podera ser realizado utilizando portas produgédo do switch solicitadas ou
através de portas especificas;
1.12.15 Devera possuir todos os acessoérios necessarios para empilhamento interconexao entre os
switchs &, pelo menos, 80 Gbps (160 Gbps full-duplex);
1.12.16 Apés a configuragé@o da pilha com dois switches, deveréo estar disponiveis para conexao
\ 40 portas de 1/10Gbps SFP+.
1.12.17 Devera possuir laténcia de, pelo menos, 1.5 microssegundos;
1.12.18 Devera possuir 512 MB de memodria flash;
1.12.19 Devera possuir capacidade de comutagdo de no minimo 900 Gbps;
1.12.20 Devera possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 700 Mpps;
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1.12.21 Devera possuir fonte de alimentacédo redundante interna, hot-swap, para funcic;r'i'é'men__tp
em rede elétrica 220V;

1.12.22 Devera possuir FANs redundantes, devendo o fluxo de ar operar da traseira do
equipamento(fontes) para a parte frontal (interfaces);

1.12.23 O equipamento ofertado devera apresentar os seguintes recursos de camada 2:

1.12.24 Suportar jumbo frames de pelo menos 9000 bytes em todas as suas portas;

1.12.25 Implementar o padrdo LACP IEEE 802.3ad para criagao de grupos de portas agregadas;

1.12.26 Permitir a criagdo de grupos de LACP utilizando portas préprias e portas de outro
equipamento no mesmo fabric dentro do mesmo grupo de portas agregadas;

1.12.27 Permitir a criagao de pelo menos 1000 (mil) grupos de portas agregadas;

1.12.28 Permitir a criagao de grupos de LACP contendo pelo menos 32 portas dentro do

1.12.29 mesmo grupo;

1.12.30 Suportar tabela MAC com capacidade de pelo menos 120.000 (cento e vinte mil)
enderecos;

1.12.31 Implementar o padrédo IEEE 802.3x (flow control);

1.12.32 Implementar o padréo IEEE 802.1q;

1.12.33 Permitir a utilizagado simultanea de pelo menos 4000 (quatro mil) VLANs ids;

1.12.34 Implementar IGMP Snooping para vi1 e v2;

1.12.35 Devera implementar pelo menos 32 interfaces VLAN

1.12.36 Devera suportar pelo menos 1000 (um mil) entradas na tabela de roteamento em IPv4 e

1000 (um mil) para IPv6;

1.12.37 Devera implementar VRRP para IPv4 e IPv6

1.12.38 Devera implementar BFD para OSPF;

1.12.39 O equipamento ofertado devera implementar remarcacédo de pacotes de acordo com os
seguintes critérios: IEEE 802.1p e prioridade DSCP;

1.12.40 Devera implementar filtragem de pacotes em camada 2, 3 e 4;

1.12.41 Devera implementar classificagdo de fluxo baseada enderegco MAC de origem e destino,
endereco IPv4 e v6 de origem e destino, portas, protocolo e VLAN;

1.12.42 Devera possuir pelo menos 8 (oito) filas por porta;

1.12.43 O equipamento ofertado devera apresentar os seguintes recursos para gerenciamento e
seguranca:

1.12.44 Implementar o protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) ou NTP

1.12.45 (Network Time Protocol);

1.12.46 Implementar o padrao IEEE 802.1ab (LLDP);

1.12.47 Permitir gerenciamento in-band usando telnet e sshv2;

1.12.48 Suportar a configuracao utilizando NETCONF,;

1.12.49 Suportar o protocolo FTP ou TFTP para transferéncia de arquivos de configuragcdo e

imagens de software;

1.12.50 Possuir servigo local para autenticagdo de usudrios, permitindo varios niveis de acesso;
Permitir autenticacao e autorizagdo de acesso usando servidores RADIUS externos;
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1.12.51 Permitir geréncia via SNMP v1, v2 e v3;

1.12.52 Permitir a configuracéo de servidores de syslog;

1.12.53

Implementar ACLs para controle de trafego baseado nas informacées de endereco IP de
origem e destino e portas TCP e UDP de origem e destino;
1.12.54 Implementar espelhamento de porta;

1.12.55 Implementar SFlow ou NetFlow. Sera aceita ferramenta de software para a entrega desse

item caso a funcionalidade ndo seja realizada nativamente em hardware;

1.12.56 O equipamento ofertado devera possuir, no minimo, 2 (duas) portas de 40Gbps, todas as
licencas necessarias para ativar estas 2 (duas) portas de 40Gbps deverao ser fornecidas;

1.12.57 Devera possuir pelo menos 1 (uma) interface RJ-45 para gerenciamento out-ofband;

1.12.58 Devera possuir ao menos 1 (uma) porta console no padrao RJ-45;

1.12.59 Devera ser compativel com transceivers 1000base-SX e 1000base-LX;

1.12.60 Devera ser compativel com transceivers 1Gbps com conectores RJ-45;

1.12.61 Devera ser compativel com transceivers 10Gbps SR e LR;

1.12.62 Para cada switch devera ser fornecido 02 (dois) transceivers 10Gb/s SFP+ LC/SR;

1.12.63 Para cada switch devera ser fornecido 02 (dois) transceivers 1Gb/s SFP SX;

1.12.64 Cada switch devera possuir 01 (um) cabo DAC ou Twinax com 1 metro de 40Gbps

destinados para empilhamento;

1.12.65 Devera possuir interface de linha de comando (CLI) para gerenciamento remoto;
ITEM 02 - SOLUGAO DE ARMAZENAMENTO DE BACKUP

2.1 CARACTERISTICAS GERAIS

211 Solugéo de Backup em Disco, que contemple hardware e software, projetados e fabricados

para tarefa especifica de armazenamento robusto e inteligente de coépias de seguranga em disco
desduplicadas;

21.2 A Solugcdo de Backup em Disco, seus componentes de hardware, softwares e
licenciamentos de software terdo de ser originais, serem novos, sem uso, ndo podendo ser
recondicionados, devendo ser fornecidos pelo mesmo fabricante e homologados por este para

serem instalados e/ou utilizados no equipamento fornecido;

21.3 O modelo de equipamento devera constar na lista de produgédo mais recente do fabricante,

nédo podera estar com situagédo de fabricagdo e/ou venda ja encerrada, nem previsdo para entrar em
tais situacdes no préximo ano pelo fabricante, mesmo que tenha garantia suportada pelo fabricante
pelos préximos 5 (cinco) anos;

21.4 Todas as funcionalidades solicitadas deverdo ser entregues de forma perpétua a
CONTRATANTE. O licenciamento devera contemplar todos os recursos disponiveis para toda a
solugao ofertada, ndo sendo necessaria aquisi¢des futuras de licenciamento dos softwares.

215 A controladora, gabinetes de discos (shelfs) e quaisquer outros elementos que necessitem

de energia deverdo ter fontes redundantes com alimentacéo elétrica de 220VAC 50/60Hz, com

capacidade de manter a alimentacdo estavel mesmo em nivel maximo de utilizagdo tanto das
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controladoras, quanto dos discos ou de quaisquer outros componentes, independentemente"de--s_g_u
tipo;

21.6 O equipamento devera ter capacidade liquida de armazenamento sem desduplicagéo e

sem compressao de dados de no minimo 34TB, ativa, licenciada e disponivel para armazenamento

de copias de segurancga, em discos rigidos préprios, independentes da solugdo de storage deste
documento;

21.7 O equipamento devera utilizar RAID 6 na configuragéo de redundéancia de seus discos ou
equivalente, de modo a tolerar pelo menos a perda de 2 (dois) discos sem perdas de dados de um
mesmo RAID Group;

2.1.8 A composigdo do RAID 6 ou equivalente em quantidade de discos devera obedecer as
melhores praticas do fabricante, documentadas em manual ou guia do préprio fabricante;

2.1.9 O equipamento devera suportar e estar licenciado para validar de modo continuo e
automatico a integridade dos dados e de quaisquer metadados armazenados, inclusive aqueles
relativos a desduplicacdo de dados, com corregcdo automatica de falhas encontradas, garantindo a
consisténcia das copias de seguranca armazenadas e a sua recuperagao em caso de necessidade;

2.1.10 O equipamento devera suportar desduplicacdo e compressdo dos dados da cépia de
seguranca de modo em linha (in-line), ou seja, tem tempo real e a medida que os dados chegam ao
equipamento, de modo a ndo armazenar mais de uma vez blocos de dados de gravagédo ja
armazenados, com tais recursos licenciados e ativos;

2.1.11 A desduplicagao devera ser de bloco variavel, ajustado de modo automatico pelo software
do equipamento, de modo a maximizar a taxa de desduplicagdo dos dados das cépias de seguranga
e minimizar o consumo de espag¢o em disco;

2.1.12 A desduplicagdo devera ser global ou por container, considerando todos os dados
armazenados no mesmo equipamento, sendo capaz de identificar dados duplicados de cépias de
seguranca de diferentes origens de modo a maximizar a taxa de desduplicacéo;

2.1.13 O equipamento devera suportar, estar licenciado e ativo para desduplicagdo na origem,
isto é, a identificagdo de dados duplicados ocorre no cliente de backup antes que tais dados sejam

transmitidos para o equipamento, de modo a reduzir o trafego de rede e a janela de realizagao da
copia de seguranca;

2.1.14 A desduplicagdo na origem do equipamento devera ser compativel e ser suportada pelos
softwares de backup incluidos na Suite de Software de Disponibilidade de Dados do Ambiente de
Virtualizagao fornecida;

2.1.15 A desduplicagdo no destino deve ocorrer no equipamento, utilizando seu hardware, sua

\ capacidade de processamento, de memodria e de armazenamento, de modo in-line, onde os dados

I sdo desduplicados pelo software utilizando CPU e meméria, antes de serem gravados nos discos
do equipamento;

2.1.16 O equipamento devera suportar, estar licenciado e ativo para replicagdo de dados para
outro equipamento de mesmo modelo;

2117 Desempenho nativo minimo em gravacédo de 18 TB/h (TeraBytes por hora) em modo de
integragdo com desduplicagcdo na origem;
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2.1.18 O equipamento devera possuir pelo menos 4 portas 10 Gigabit Ethernet -.-'I‘B'ase;:_r__,

homologados pelo fabricante para uso no modelo fornecido de appliance de backup em disco;

2.1.19 As interfaces 10 Gigabit Ethernet deverdo suportar agregagédo de link via Port-Channel,

LACP ou equivalente;

2.1.20 O equipamento devera se integrar a redes IPv4 e IPv6, através de suas portas 10 Gigabit

Ethernet, para ser o destino de gravagao de cépias de seguranga, origem para recuperagao de dados

a partir de coépias de seguranca armazenadas, replicacdo de dados, geréncia, e demais
funcionalidades;

2.1.21
2.1.22

O equipamento devera suportar enviar/receber dados das cépias de seguranga via rede IP;
O equipamento devera ter recurso de compartilhamento de area de disco para gravacéo e
leitura de dados de copia de seguranca via protocolos CIFS e NFS, licenciados e ativos;

2.1.23 O equipamento deverd ser suportado e possuir integragcdo com os softwares requisitados
na Suite de Software de Backup do Ambiente de Virtualizagdo especificado neste documento;
2.1.24 O equipamento devera possuir porta 100 Mbit Ethernet ou superior para acessos de
geréncia out-of-band, com integragdo a rede IP, e suporte aos protocolos SSH e/ou Telnet para

gerenciamento via linha de comando;

2.1.25 Devera possuir interface WEB de gerenciamento remoto;
2.1.26 Devera possuir interface de linha de comando (CLI) para gerenciamento remoto;
2.1.27

Podera ser ofertada como solugéo de backup a composigdo de um servidor Rack padréo
X86 mais software de backup com seguintes carateristicas:

A) O Servidor de backup devera possuir pelo menos 08 (oito) nucleos fisicos que processem
simultaneamente pelo menos 16 (Dezesseis) threads e memoaria cache L3 de pelo menos 11 MB;

B) O equipamento devera vir com 32 GB (Trinta e dois Gigabytes) instalados de fabrica e
provisionados por médulos iguais de pelo menos de 16 GB.

C) O equipamento devera ser entregue com pelo menos 02 (dois) discos SSD Identicos de 240GB e
06(Seis) Discos mecanicos (HDD) idénticos com capacidade de 8TB de armazenamento bruto e
velocidade de rotagédo de 7.200 RPM;

D) O Servidor Devera Possuir pelo menos 02 (duas) portas de rede Ethernet de 10 Gbps

E) O Servidor Devera ser acompanhado do licenciamento Windows server Standard na sua versao
mais atual.
F) O Servidor De backup devera possuir Garantia de 5 anos 24x07
G) O Software de backup que acompanhard o Servidor X86 deverd possuir deduplicagdo e

compressao.

H) O Software de backup que acompanhara o servidor x86 devera ser compativel com Vmware, Hiper
-V e AHV.

1) O Software de backup que acompanhara o servidor x86 devera possuir Suporte de 05 (Cinco) anos
24x07.

J) O Software de backup o Servidor x86 devera possuir a funcionalidade de replicagéo.
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K) Todos os softwares necessarios para o pleno funcionamento da solugcédo de backup de\féré--.s_gr

fornecidos e instalados com licenciamento por 05 (cinco) anos com direitos a suporte 24x07 e-"""
atualizagbes.

3. ITEM 03 - SERVIGOS DE INSTALAGAO, IMPLANTAGAO E CONFIGURAGAO
3.1 CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.1 Ainstalagao, implantagéo e configuragao dos equipamentos entregues devera ser realizada
de forma on-site e devera contemplar os recursos e servigos abaixo:

3.1.2 Devera ser fornecido ao final da instalagdo e configuragdo Plano de Instalagdo e
Configuragao contendo no minimo toda a diagramacgao logica e fisica de interconexédo de cabos de
dados e elétricos, disposicdo dos equipamentos nos racks, endereco de formas de acesso as
configuragdes dos equipamentos e seus respectivos usudrios e senhas, dentre outras informagdes
relevantes para a total operagao da solugao.

3.1.3 Deverao vir com todos os cabos de forgca adequados e em tamanho suficiente para
instalagdo de toda a solugéo nas dependéncias do CONTRATANTE.

3.1.4 Deverao ser contemplados todos os servigos de desembalagem, montagem, energizagéo,
instalacao fisica e tudo o mais necessario para a configuracdo total da solugdo no Datacenter do
SENAC/MT, obedecendo as melhores praticas do mercado visando disponibilidade, seguranca e
performance do ambiente.

3.1.5 Os appliances deverao ser montados em trilhos deslizantes para rack padrao 19”.
3.1.6 Deverdo ser instalados e configurados de forma a prover caminhos redundantes ao
subsistema de armazenamento;
3.1.7 Atualizagdo de todas as versbes de Firmware necessarias, abrangendo discos,
controladoras, etc. Bem como switches e softwares VMware e da solugao de backup;
3.1.8 A instalagcéo e configuracé@o dos appliances devem incluir ao menos:
3.1.9 Instalacéo fisica do appliance;
3.1.10 Configuragao do appliance nos equipamentos de rede da SENAC/RO;
3.1.11 Aplicacdo das licengas VMware e da solu¢céo de backup nos appliances;
3.1.12 Configuragéo e ajustes dos appliances;
3.1.13 Configuragao do call-home;
3.1.14 Testes da solucéo;
3.1.15 Documentagao do ambiente implementado;
3.1.16 Hands-on operacional do appliance.
3.1.17 Servigos para implementagcdo e configuragdo do ambiente de Vvirtualizagdo e
hiperconvergéncia.
"-.I 3.1.18 Implementagéo légica do appliance de hiperconvergéncia
I' 3.1.19 Instalacdo de até 5 (cinco) servidores VMware ESXi 6.0 ou superior.
3.1.20 Instalacdo de 1 servidor VMware vCenter Server na versdo 6.0 ou superior;
3.1.21 Instalagcdo do software de hiperconvergéncia
3.1.22 Criagcéo de Switches Virtuais e conexao a porta(s) de rede previamente disponibilizada;
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3.1.23 Instalacéo e configuracdo de vCenter Single Sign On;

3.1.24 Habilitar HA e vMotion no ambiente VMware vSphere

3.1.25 Criagdo de até 10 (Dez) servidores virtuais Windows ou Linux;

3.1.26 Migracdo ou V2V (Virtual-to-Virtual) de até 30 (Trinta) servidores virtuais plataforma

Windows/Linux, atualmente em ambiente VMware vSphere para solugdo hiperconvergente,
totalizando 2TB dados;

3.1.27 A configuragdo e customizagédo dos switches deve incluir ao menos:

3.1.28 Criagdo de vlans compativeis com as existentes no ambiente de producéo;

3.1.29 Criagao de link aggregation para integragdo dos switches com o Core da Rede;
3.1.30 Integracéo com a rede LAN do SENAC/RO;

3.1.31 Integracdo com switch core da rede do SENAC/RO;

3.1.32 Testes de conectividade e desempenho, caso sejam solicitados pela CONTRATANTE;
3.1.33 Documentagao completa do ambiente pds-instalagéo.

4, ITEM 04 - TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

4.1 CARACTERISTICAS GERAIS

411 Para todos os itens, devera ser feito repasse de conhecimento, pelo menos do tipo “hands-

on”, de forma a capacitar a equipe técnica, indicada pela CONTRATANTE, a gerenciar os

equipamentos em sua plenitude.
41.2

4.1.3

A transferéncia de conhecimento devera ser realizada para até 04 (quatro) pessoas.
A transferéncia de conhecimento serd realizada em data e horario oportuno, a serem

definidos pela equipe técnica indicada pela CONTRATANTE.

41.4 A CONTRATADA devera apresentar a equipe técnica, indicada pela CONTRATANTE, com

no minimo 10 dias de antecedéncia a data do repasse, ementa contendo todos os assuntos a serem

abordados para avaliagdo e aprovagéo, quando sé entdo serd definida a data e horario.

41.5 Devera abranger todos os aspectos tedricos e praticos para capacitar a equipe de forma

plena em instalacdo, interconexdo, configuragcéo e operagéo da solugéo.

4.1.6 O repasse de conhecimento visa capacitar os técnicos da CONTRATADA a entender todos

os aspectos tedricos e praticos necessarios para desenho de solugdo, interconexdo, montagem,
implantagdo, operacéo e ajustes de desempenho, bem como abranger todas as funcionalidades
implementadas ou passiveis de implementacao.

4.1.7 A carga horéria podera ser definida pelo fornecedor, que devera dimensionar o treinamento

de forma a capacitar plenamente a equipe da CONTRATADA.

4.1.8 Deve constar na parte tedrica de todo o embasamento necessario relativo as tecnologias

Software Defined Storage, bem como explanar sobre todas as funcionalidades dos equipamentos,
necessarios ao entendimento total do funcionamento da solugao.
41.9 A transferéncia de conhecimento devera ser realizada, preferencialmente, nas
dependéncias do CONTRATANTE, que provera sala, cadeiras e mesa. A CONTRATADA sera
responsavel por toda a infraestrutura que se fizer necessdria ao repasse, ou seja, notebooks,
comutadores, projetores, dentre outros equipamentos ou ferramentas.
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4.1.10 Na impossibilidade do repasse ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTI.-f-,'"c']'eve[é

ser realizada em laboratério do fabricante do equipamento, ou laboratério credenciado pelo
fabricante do equipamento, em territério nacional.

4.1.11 As despesas com hospedagem e deslocamento até o laboratério de treinamento do

; fabricante da solugéo correrdo por conta da CONTRATADA.

4112 O repasse devera abordar todas as funcionalidades nativas da solugdo, bem como as

customizaveis a serem implantadas.

4.1.18 O repasse sera de natureza tedrica e pratica, devendo abranger todos os equipamentos,

componentes e softwares da solugdo ofertada, em seus aspectos mais relevantes. Devera cobrir

todas as geréncias em todas as suas formas de acesso e opgdes.

4.1.14 O repasse sera dado como concluido e aceito apenas ap6s a avaliagéo por parte da equipe

da CONTRATANTE, através do formulario de avaliagdo de reagdo de treinamento interno, que
objetiva analisar todos os aspectos da capacitagdo, como por exemplo: carga horaria para

atividades teodricas, carga hordria para atividades praticas, qualidade do instrutor, profundidade em
que os temas foram abordados, dentre outros aspectos.

41.15 O repasse de conhecimento devera obter no minimo nota 4 (quatro) de média, em uma

escala de 0 a 5, de todos os participantes.

4.1.16 Em caso de nota inferior a 4(quatro), a capacitacdo devera ser refeita em data e horario

oportuno a ser definida pela equipe da CONTRATANTE.

4117 Ao final do repasse de conhecimento devera ser emitido certificado de concluséo de curso

a cada participante contendo, no minimo, a carga horaria, a data de inicio, a data do fim, o titulo do

treinamento e a ementa abordada. Todas as informagdes deverdo estar em portugués.

5. ITEM 05 - NO ADICIONAL

5.1 CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.1 N6 na mesmas especificagbes e condigdes do proposto na solugédo Hiperconvergente.(o

proponente dever descrever as especificagdo do n6 ofertado)

5.1.2 Os precgos serdo registrados para aquisi¢coes futuras em caso de demanda.

5.2 GARANTIA E SUPORTE

5.2.1 A CONTRATADA devera disponibilizar um Especialista como ponto focal para questdes de

gerenciamento dos servicos de manutengdo, suporte de Hardware e Software e dos servigos
proativos de forma a garantir e melhorar a disponibilidade dos equipamentos contratados. Este
especialista podera atuar de forma remota.

5.2.2 O Especialista devera atuar diretamente com o Gerente ou Equipe Técnica responsavel

pelo ambiente da CONTRATANTE. A CONTRATANTE devera designar
CONTRATADA as pessoas responsaveis pelo ambiente.

posteriormente a

5.2.3 A CONTRATADA devera semestralmente revisar as atualizagdes de drivers, firmwares e

microcodigos para todos os equipamentos contratados. Os servigos de atualizagdes de firmwares

somente deverdo ocorrer para os classificados como criticos, e serdo executados de forma remota
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ou on-site. Para softwares sob contrato, deverdo ser entregues semestralmente andlises_e

recomendagdes de patches e versdes publicadas pelos respectivos fabricantes.

5.2.4 A CONTRATADA devera fazer uma Avaliacdo Semestral da “saude” dos equipamentos sob
contrato. Para equipamentos do tipo Servidores, esta avaliagdo consiste em fornecer uma pesquisa

técnica completa, para auxiliar a identificar problemas relacionados a seguranca, desempenho,

configuragdo e disponibilidade antes que causem impactos ou paradas ndo programadas ao

ambiente da CONTRATANTE.

5.2.5 A Manutencao Corretiva de Hardware e Software devera ser prestada 7 dias por semana,
24 horas por dia, inclusive feriados.

5.2.6 A Central de Atendimento da Assisténcia Técnica indicada pela CONTRATADA ou
fabricante devera estar disponivel para a abertura de chamados técnicos de hardware e de software
durante 7 dias por semana, 24 horas por dia, inclusive feriados.

5.2.7 A Central de Atendimento devera permitir discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio
de acesso de disponibilidade imediata, sem 6nus para a CONTRATANTE.

5.2.8 O Atendimento da Central de Suporte Técnico devera ser exclusivo e priorizado para
ambientes criticos e prestado por especialistas e/ou analistas do 2° nivel de atendimento, para a
abertura de chamados técnicos de hardware e de software. O tempo de resposta devera ser imediato
ou menor que 4 horas.

5.2.9 Para problemas técnicos que ndo podem ser resolvidos rapidamente de forma remota, no
julgamento da CONTRATADA, a mesma devera enviar um técnico nas dependéncias da
CONTRATANTE para fornecer suporte técnico aos produtos de hardware cobertos e devolvé-los a
condigdo operacional.

5.2.10 Em todas as atividades de assisténcia técnica ou suporte, os técnicos da Contratada ou
fabricante deverdo empregar a Lingua Portuguesa, exceto no uso de termos técnicos e na utilizagao
de textos técnicos, que poderéo estar redigidos em Lingua Inglesa.

5.2.11 A CONTRATADA devera disponibilizar, sem custo para a CONTRATANTE, ferramenta
propria, isto é, que tenha sido desenvolvida pelo fabricante do equipamento para recebimento dos
eventos monitorados e para agilizar os atendimentos proativos e reativos necessarios.

5.2.12 A CONTRATADA devera monitorar eventos de Hardware 24 horas por dia 7 dias na semana
com abertura de chamados para correcdo de problemas. Previamente devera ser notificada a
CONTRATANTE para liberagdo e acompanhamento do atendimento.

5.2.13 A CONTRATADA devera comprovar que presta suporte com atividades proativas
registradas neste Termo/Especificagdo com o objetivo de garantir e validar o suporte a ser prestado.

5.2.14 A CONTRATADA devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que

eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalacdo e manutengdo dos
equipamentos ofertados.
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5.3 SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENCAO PARA HARDWARE E SOFTWARE T ]
5.3.1 Garantia de 60 meses, provida pelo fabricante da solucéo, on-site 24x7 com tempo de

solugado de no préximo dia util, contado a partir do registro do chamado de Hardware.
5.83.2 Suporte para Software com janela de abertura de chamado 24 horas 7 dias na semana,
com tempo de atendimento imediato para chamados criticos prestados por Analistas de Suporte

; Remoto. Todo chamado nao devera ultrapassar o prazo de 4 horas de resposta, contado a partir da
solicitagdo feita pela CONTRATANTE.

5.3.3 Realizar o atendimento observando a classificagdo dos problemas reportados de acordo
com seu grau de severidade, da seguinte forma:
5.3.4 Severidade 1 — problemas que tornem a solucéo inoperante.
5.83.5 Severidade 2 - problemas ou duvidas que prejudiquem a operagdo do equipamento, mas
que ndo interrompem o acesso aos dados.
5.3.6 Severidade 3 - problemas ou duvidas que criam algumas restricbes a operagao do
equipamento.
5.3.7
5.3.8 Considera-se tempo de solugdo o periodo entre o horario que o chamado foi aberto até o
horario que o acesso foi disponibilizado a CONTRATANTE para subir as aplicagdes e sistemas.
5.3.9 Concluir no prazo méaximo de 6 (seis) horas, o atendimento aos chamados de suporte
técnico com severidades 1 e 2, contando a partir do inicio do atendimento.
5.3.10 Concluir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da abertura do chamado
técnico, chamados de suporte técnico com severidade 3.
5.3.11 Nao devera haver qualquer limitagdo para o numero de solicitagdes de suporte de software
ou de hardware.
5.3.12 Site na WEB (indicar enderego) com as seguintes funcionalidades:
5.3.13 Registro e notificagdes automaticas de eventos dos equipamentos ofertados;
5.3.14 Suporte on-line;
5.3.15 Opcéao para personalizagdo das informacgdes de suporte técnico;
5.3.16 Capacidade de organizar, compartilhar e monitorar de forma proativa contratos e garantias
vigentes;
5.3.17 Visualizar servigos profissionais contratados;
5.3.18 Criagao de relatérios sob demanda;
5.3.19 Adicionar parceiros ou equipes técnicas autorizadas para monitorar e suportar os
equipamentos em contrato;
5.3.20 Coletar automaticamente informagdes de configuragdes dos equipamentos sob contrato;
5.3.21 Servico de Atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 (indicar na proposta) para

abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software.
\ 5.3.22 Monitoragdo continua de hardware para os equipamentos contratados, com abertura

\ automatica de chamado, através de ferramenta prépria de monitoragdo do hardware envolvido.
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6. SERVIGO DE SUPORTE CONTINUADO
6.1. DESCRICAO GERAL

6.1.1. Visando garantir o perfeito funcionamento da solugdo apds implementacéao, levando em
consideragdo de ser uma solugcdo nova para o time técnico da CONTRATANTE, mesmo apds
treinamento sobre as funcionalidades, a CONTRATADA devera ofertar servigo de suporte continuado
na condigdo de banco de horas técnica em caso de intercorréncias que prejudiquem o bom
funcionamento e que necessitem de intervengado no ambiente da CONTRATANTE por time técnico

qualificado para tal resolugéo por parte da CONTRATADA,;

6.1.2. O servigo devera ser na forma ON-SITE, com prazo de uso durante o periodo contratado
de 12 (doze) meses para uso total ou parcial;

6.1.3. Cada banco de horas devera contemplar no minimo 02 (duas) horas de servigos;

6.1.4. Serd estabelecido de acordo com a necessidade da CONTRATANTE;

6.1.5. Todo processo do servigo realizado devera ser demonstrado em relatérios com todos os

seus detalhes da sua execugéo.

6.1.6. Custos com deslocamento e hospedagem serédo de responsabilidade da CONTRATANTE;
6.1.7. Deverao ser considerados o maximo de horas a serem utilizadas para as atividades, e
um total de 480 horas para sua finalidade;

6.2. SISTEMA DE CHAMADOS

6.2.1. A LICITANTE devera possuir uma ferramenta de SERVICE DESK on-line e que siga as
melhores praticas da certificacdo ITIL para a abertura e gerenciamento de chamados na utilizagao
dos bancos de horas, a fim de acompanhar o tempo de resolugdo para cada atividade (SLA), bem
como disponibiliza-los em filas de priorizagdes para cada ocorréncia, servigo e/ou incidente;

6.2.2. ApOds a abertura de um chamado no sistema, o primeiro atendimento devera ocorrer de
forma remota para melhor entendimento do cendrio e sua possivel solugdo. Todavia, caso o
atendimento remoto ndo seja suficiente para conclusdo do chamado, entdo o atendimento devera
ser realizado de forma on-site, ou seja, de forma presencial no enderego da CONTRATANTE em no
maximo 72 (setenta e duas) horas uteis;

6.2.3. Permitir que a CONTRATANTE realize abertura de chamados através de e-mail, portal na
Internet e/ou aplicativo de celular, sendo que cada chamado deverd possuir um cdédigo de
identificagdo unico que permita a sua rapida identificagao;

6.2.4. O sistema devera permitir o acompanhamento em tempo real pela CONTRATANTE dos
chamados abertos e seus respectivos status, além de permitir a visualizagdo do histérico de todos
os chamados finalizados;

6.2.5. Para melhor gerenciamento dos chamados pela CONTRATADA, o sistema devera possuir
um painel (dashboard) que possua graficos e outros tipos de visualizadores, além de permitir a
geracdo de relatérios conforme necessidade e solicitagdo da CONTRATANTE;

6.2.6. Apds a finalizacdo de cada chamado, devera ser enviado automaticamente para a
CONTRATANTE uma pesquisa de satisfacdo de tal modo a avaliar o nivel do atendimento realizado;

6.2.7. Para fins de comprovacao, o licitante devera informar o nome da ferramenta de service
desk utilizada.
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y 6.3. RESUMO DE ESCOPO DE SERVICO
6.3.1. SISTEMAS DE ARMAZENAMENTO
6.3.1.1. Criagdo, remocgao, redimensionamento de CPGs;

6.3.1.2. Criagéo, remogao, expansao de LUNs e Volumes Virtuais;

6.3.1.3. Configuragdo de LUN masking e mecanismos de protecdo dos volumes;
6.3.1.4. Criagdo, remogdo de Snapshots e recuperacdo de dados das LUNs a partir dos
Snapshots;
6.3.1.5. Criagdo, remocéo, disponibilizacdo de acesso para leitura e escrita de snapshots
regravaveis;
6.3.1.6.  Ativacdo e desativagcdo de desduplicagdo/compressdo para LUNs, se tal recurso for
suportado pelo storage;
6.3.1.7. Andlise do estado da LUN, incluindo: quantidade de espago alocado, quantidade e/ou
percentagem de espago consumido por dados, quantidade e/ou percentagem de espago consumido
por Snapshots, economia de espago devido a desduplicagdo em numeros absolutos e/ou em
percentagem, este ultimo se o recurso de desduplicagéo for suportado pelo storage;
6.3.1.8.  Analise do estado dos CPGs, listagem de quais discos fazem parte destes, e se ha algum
disco com falha, além da quantidade de espaco de armazenamento disponivel, quantidade de
espaco utilizado e percentagem de espaco utilizado;
6.3.1.9. Configuragé@o do gerenciamento do storage, incluindo subsistemas de auto-suporte, que
notificam o fabricante automaticamente em caso de detecgdo quaisquer falhas do storage;
6.3.1.10. Analise do consumo de CPU de cada controladora;
6.3.1.11. Anadlise da quantidade de operagdes de 10 por segundo que o storage esta atendendo;
6.3.1.12. Anadlise da quantidade de operacdes de 10 por segundo por CPG;
6.3.1.13. Anadlise da quantidade de operagdes de IO por segundo por LUN;
6.3.1.14. Analise dos logs de eventos do storage;
6.3.1.15. Acompanhamento e escalagdo de chamados junto ao fabricante;
6.3.1.16. As analises referentes ao ambiente de armazenamento seréo realizadas a cada 15 dias e
em situagdes emergéncias.
6.3.1.17. Planejamento das atualizagdes, validando impacto no ambiente existente, matriz de
compatibilidade e recomendagdes pré-atualizacao;
6.3.1.18. Realizagdo de atualizagdo de firmware do subsistema de discos e suas controladoras,
conforme as melhores praticas do fabricante, uma vez que os equipamentos estejam com cobertura
de garantia e suporte ativa;

6.3.2. SISTEMAS DE PROCESSAMENTO SERVIDORES

6.3.2.1. Planejamento das atualizagbes, validando impacto no ambiente existente, matriz de
compatibilidade e recomendagdes pré-atualizacao;

6.3.2.2. Instalacdo de atualizagOes e pacotes preventivos, corretivos e evolutivos do software,
responsaveis por seu bom funcionamento, de acordo com o licenciamento ativo do contratante;
6.3.2.3. Atualizagéo, revisdo e documentagao de FIRMWARE;

6.3.2.4. Andlise e ajustes de matriz de compatibilidade;
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6.3.2.5. Criagdo e manutencgéo de perfis dos mdédulos de interconexao;

6.3.2.6. Configuragdes na conectividade com storage e SAN;

< 6.3.2.7. Configuragbes no sistema de gerenciamento, incluindo software e modulos nos
servidores;

6.3.2.8.  Verificagdo de logs erro e deteccdo de pré-falhas no ambiente;

6.3.2.9. Acompanhamento e escalagdo de chamados junto ao fabricante;

6.3.3. SISTEMA DE VIRTUALIZAGAO:
6.3.3.1. Os servigos de suporte técnico englobam todos os produtos que compdem o software
DE VIRTUALIZAGAO e tem como objetivo a execugdo de, no minimo, as seguintes tarefas:
6.3.3.2. Identificagdo de problemas no software ou em sua configuragéao;
6.3.3.3. Instalacdo de atualizagbes e pacotes preventivos, corretivos e evolutivos do software,
responsaveis por seu bom funcionamento, de acordo com o licenciamento ativo do CONTRATANTE;
6.3.3.4. Orientagdo e esclarecimento de duvidas sobre instalagdo, configuragdo, manutencao
utilizagdo do software;
6.3.3.5. Suporte para efetuar ajustes ou alteragdes na configuragédo do produto;
6.3.3.6. Planejamento, migracdo e acompanhamento de revisdo de versdes do software;
6.3.3.7. Planejamento, migragdo e acompanhamento de revisdo do software e sua configuragao
entre equipamentos servidores;
6.3.3.8. Implantagéo de novas funcionalidades existentes no licenciamento ativo do contratante;
6.3.3.9.  Apoio em processos de recuperacgdo de desastres (Disaster Recovery);
6.3.3.10. Implementagao de politicas de seguranga nos equipamentos servidores em que o
software estiver instalado;
6.3.3.11. Transferéncia das melhores praticas indicadas pelo fabricante;
6.3.3.12. Execucéao de verificagdes de vulnerabilidade no software ou em sua configuragao;
6.3.3.13. Planejamento das atualizagdes, validando impacto no ambiente existente, matriz de
compatibilidade e recomendacgdes pré-atualizagao;
6.3.3.14. Aplicagdo de patches de seguranga corretivos e evolutivos, realizagéo de atualizagéo de
versdes do hypervisor e sistema de gerenciamento conforme disponibilizado pelo fabricante, uma
vez que os softwares estejam com suporte ativo com o fabricante.
| 6.3.3.15. Acompanhamento e escalagdo de chamados junto ao fabricante;
\ 6.3.4. EQUIPAMENTOS DE REDE
\ 6.3.4.1. configuragéo, instalagdo, substituicdo e manutencdo de ativos de rede, incluindo
atualizagédo de firmware, criagdo e manutengéo de rotas e VLANS para atender as necessidades de
conectividade e seguranga da CONTRATADA;
II". 6.3.4.2. Acompanhamento e consultoria em servicos de manutencédo corretiva nos ativos de Rede;
] 6.3.4.3. Elaborar e atualizar a documentagéo dos ativos, infraestruturas e servigos (inventario);
6.3.4.4. Planejamento para melhor aproveitamento dos recursos de rede, tais como, melhorias de
performance, balanceamento de uso e atualizagdes de software;
6.3.5. QUALIFICAGAO MINIMA EXIGIDA
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6.3.5.1.  QUALIFICACAO TECNICA EXIGIDA A CONTRATADA

6.3.5.1.1. Apresentagcdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico

ou privado, comprovando que a proponente fornece/forneceu bens compativeis com os objetos da
licitagcdo emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do emitente;

6.3.5.1.2. Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital (links), manuais técnicos do
usuario e preferencialmente contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugdes
para instalagéo, configuragdo, operacédo e administragdo, assim como o fabricante devera possuir o
catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta;
6.3.5.1.3. Para atender os requisitos de manutengéo de hardware da infraestrutura de Data Center,
a CONTRATADA devera ser um Parceiro designado pelo fabricante do hardware como um provedor
de servigos de suporte técnico e/ou Manutengao de Equipamentos e demais servicos nomeados a
este mesmo fabricante. A CONTRATADA devera estar apta a prestar os servicos descritos pelo
fabricante e estar coberto e regida por planos de acompanhamentos periédicos. Além de ser
necessario a comprovagdo de que esta apta a realizar a implementacao e execugao técnica por ele
(fabricante) definido. Comprovar assim seguir o termos e padrdes definidos e aplicaveis.
6.3.5.1.4. Além de comprovar que mantém plano regular formalizado regido por acompanhamentos
regulares de modo a ser monitorado o seu desempenho na consecugao por este mesmo fabricante.

| Os itens aqui mencionados deverdo ser regidos por acordo firmado e formalizado entre a

CONTRATADA ¢ o fabricante.

| 6.3.5.1.5. A confirmagao dos itens se dara por documento assinado pelo fabricante, ou por consulta

| aos sitios do fabricante, contudo importa-se que a documentagdo apresentada demonstre e

comprove a atengéo integralmente aos itens pontuados e exigidos.

6.3.5.1.6. A tomar pela criticidade dos equipamentos envolvidos e sua finalidade este requisito sera

de sobremaneira decisivo e critério de legibilidade, qualificagdo e classificagdo dos proponentes.

6.3.5.2.  QUALIFICACAO TECNICA EXIGIDA A EQUIPE DE IMPLANTAGCAO

6.3.5.2.1. Para realizacdo das atividades de integracado, suporte e implantacdo CONTRATADA

devera apresentar corpo técnico, a participar ativamente e presencialmente da integracéo, cuja soma
| das certificagbes dos seus membros contemple todas as certificacdes validas e reconhecidas
| listadas a seguir e que deverdo ser apresentadas antes do inicio dos trabalhos:
| 6.3.5.2.2. VMWare Certified Professional 6 Data Center Virtualization (VCP6-DCV) ou superior ou
\ Equivalente quando se tratar de HYPER-V;
\ 6.3.5.2.3. A CONTRATADA devera possuir certificagdao ISO, MPS-BR ou qualquer certificag@o
\ similar que possa garantir a qualidade na entrega de todos os servicos no processo de
implementacao da solugéo fornecida do LOTE;

\ Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
A Departamento Regional de Rondénia

"-\\ Rua Tabajara, 539 - Panair - CEP 76801-348
. \ Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br

40




Fecomerc:o RO

ANEXO B
; LOTE 02: SOLUGAO DE DATA CENTER
ITEM DESCRIGAO Q.l. Q.F. Q.T.
Anexo B LOTE 2: SOLUCAO DE DATA CENTER

01 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 1 06 0 06
02 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 2 04 0 04
03 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 3 01 0 01
04 SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 4 0 02 02
05 SISTEMA DE REDE TIPO 1 03 03 06
06 SISTEMA DE REDE TIPO 2 08 06 15
07 SISTEMA DE REDE TIPO 3 0 01 01
08 SISTEMA DE ARMAZENAMENTO 0 01 01

Q.l. - Quantidade prevista para possivel aquisicao Imediata.

Q.F. - Quantidade prevista para possivel aquisigdes futuras.

Q.T. - Quantidade total do item na licitag&o.

1. REQUISITOS GERAIS

1.1. SOLUGAO DE DATA CENTER

1.1.1.  Todos os produtos ofertados deverdo pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo aceito
produtos destinados ao uso doméstico;

1.1.2. Todos os itens deste Lote deverdo ser do mesmo fabricante para garantir a integracéo entre as
solugdes.

1.1.3.  Os equipamentos ofertados deverdo ser novos, de primeiro uso, fazer parte do catalogo de produtos
comercializados pelo fabricante. Ndo serdo aceitos equipamentos ou componentes que tenham sido
descontinuados pelo fabricante ou que estejam listados para descontinuidade futura (end-of-life) na
data da analise das propostas;

1.1.4. Todos os softwares deverao ser fornecidos em sua versdo mais atual do fabricante, devendo constar
na proposta comercial o seu PART NUMBER para efeito de comprovacéo;

1.1.5. Todos os componentes de hardware da solugdo deverdo ser de um unico fabricante ou em regime
de OEM, nao sendo permitida a integragédo de itens nao homologados (ex.: memérias, disco rigido,
unidades 6ptica) de terceiros que venha a ocasionar perda parcial ou total da garantia ou qualquer
6nus financeiro adicional durante a vigéncia da garantia. Além disso, ndo sera aceita a adigéo ou
subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica para adequagdo do equipamento as
configuragdes solicitadas neste edital;

1.16. E obrigatéria a comprovagao técnica de todas as caracteristicas exigidas para os equipamentos e
softwares aqui solicitados, independente da descricdo da proposta do fornecedor, através de
documentos que sejam de dominio publico cuja origem seja exclusivamente do fabricante dos
produtos, como catalogos, manuais, ficha de especificagdo técnica, informagdes obtidas em sites
oficiais do fabricante através da internet, indicando as respectivas URL (Uniform Resource Locator).
A simples repeticdo das especificagdes do termo de referéncia sem a devida comprovacgéao acarretara
na desclassificagdo da empresa proponente;
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Sob pena de desclassificagdo, a proposta cadastrada devera possuir todas as reais caracte‘l"'l"st-ic_g_s

do(s) equipamento(s) ofertado(s), assim como informar marca e modelo do equipamento. O simples.-"""
fato de “COPIAR” e “COLAR” o descritivo contido no edital ndo sera caracterizado como descritivo
da proposta;
1.1.8. Deveréo ser informados todos os componentes relevantes da solugdo proposta com seus respectivos
codigos do fabricante (marca, modelo, fabricante e part numbers), descricdo e quantidades;

1.1.9. Todos os equipamentos deverao ser fornecidos sem sistema de lacre ou qualquer outro artificio que
impossibilite abertura dos mesmos quando necessdria a realizagdo de intervencdes técnicas,
atualizagdes tecnoldgicas em outros por parte do setor competente da CONTRATANTE;

1.1.10. Apresentagdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a proponente fornece/forneceu bens compativeis com os objetos da licitagdo
emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacéo e telefone do emitente;

1.1.11. Deveréo ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital (links), manuais técnicos do usuario e
preferencialmente contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugbes para
instalagdo, configuragdo, operagcdo e administragdo, assim como o fabricante devera possuir o
catélogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para consulta;

1.1.12. Todo processo do servigco realizado devera ser demonstrado em relatérios com todos os seus
detalhes da sua execucéo.

1.1.13. Todos os cabos necessdrios a conexao entre os componentes objetos deste termo de referéncia
deverao acompanhar o produto;

1.1.14. Todos os ITENS do LOTE deverdo ser fornecidos e configurados de forma que a solucgédo final
entregue esteja disponivel para pleno funcionamento;

1.1.15. O Registo deste lote sera realizado no valor global, todos os ltens deste lote seréo registrados para

um mesmo fornecedor, ndo sera permitido jogo de planilha.

1.2. GARANTIA E SUPORTE

1.2.1. A Manutengao Corretiva de Hardware e Software devera ser prestada no horario comercial 8x5, ou
seja, oito horas por dia por cinco dias por semana;

1.2.2. A Central de Atendimento devera permitir discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de acesso
de disponibilidade imediata, sem 6nus para a CONTRATANTE.

1.2.3. Em todas as atividades de assisténcia técnica ou suporte, os técnicos da Contratada deverdo
empregar a Lingua Portuguesa, exceto no uso de termos técnicos e na utilizagdo de textos técnicos,
que poderdo estar redigidos em Lingua Inglesa.

\ 1.2.4. A CONTRATADA ou fabricante devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalagdo e manutengédo dos
equipamentos ofertados.

1.2.5. Nao devera haver qualquer limitagdo para o numero de solicitagdes de suporte de software ou de
hardware.

1.2.6. Deve possuir 60 (sessenta) meses de garantia on-site e suporte a ser prestado diretamente pelo
fabricante da solugdo, ou credenciada por ele autorizada, para abertura de chamados e suporte
remoto em regime 8x5, ou seja, 8 (oito) horas por dia, 05 (cinco) dias por semana e com tempo de
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troca do equipamento para o préximo dia util (NBD).

1.2.7. Disponibilidade de website (indicar enderego) para suporte on-line, transferéncia de manuais e.-"""
: arquivos de configuragdo (device drivers e firmware), e registro do equipamento e notificagdes
automaticas de eventos do equipamento.
1.2.8. Os servigos decorrentes do suporte e garantia, deverdo ser prestados pelo fabricante ou por
assisténcia técnica indicada e declarada pelo FABRICANTE dos equipamentos, que
comprovadamente possua técnicos devidamente treinados e certificados na solugdo ofertada,

devendo esta ser Revenda Oficial devidamente autorizada pelo FABRICANTE.

2. DISPOSIGOES GERAIS PARA OS SERVIDORES TIPO 1 E 2

2.1. DESCRICAO GERAL

2.1.1. Gabinete padrao rack com altura maxima de 01 RU (Rack Unit) com projeto tool-less, ou seja, ndo
necessita de ferramentas para abertura do gabinete e instalagdo/desinstalacdo de placas de
expansao;

2.1.2. Suportar a instalagdo em rack padrdo 19”, devendo acompanhar um kit de trilhos deslizantes com
brago organizador de cabos do mesmo fabricante. Os trilhos deverdo permitir o deslizamento do
equipamento para facilitar sua manutencéo;

2.1.3. O gabinete devera possuir a capacidade de instalagdo de pelo menos 04 (quatro) discos com
conexao hot-plug e possuir um painel frontal que possua um sistema de travamento com chave para
proteger os discos contra acesso nao autorizado;

2.1.4. Possuir botao na parte frontal para ligar/desligar o equipamento, podendo ser desativado pelo BIOS
de forma a prevenir desligamentos acidentais;

2.1.5. Possuir LEDs ou display LCD na parte frontal para exibicdo do status de funcionamento do
equipamento;

2.1.6. Possuir ventiladores internos independentes e redundantes na configuragdo N+1, onde N é a
quantidade minima necessaria para o funcionamento do servidor, para refrigeragcdo forgcada dos
principais componentes do sistema, configurados em sua totalidade, com suporte a remogéo e
instalagdo com o servidor em operacao (Hot-Pluggable/Hot-Swappable);

2.2. FONTES DE ALIMENTAGAO

2.2.1. Fontes de Alimentagdo hot-plug redundantes, cada uma com poténcia adequado para o bom
funcionamento do equipamento de pelo menos 750 W e eficiéncia energética de no minimo 96%
quando em carga de 50%, estando em conformidade com o padrédo 80 Plus Titanium;

2.2.2. As fontes de alimentagédo deverao trabalhar com uma tensédo de entrada de 200~240 VAC em uma
frequéncia de 50/60 Hz e possuir comutacao automatica de tensao e frequéncia;

2.2.3. A solugéo de alimentagédo devera ser redundante por fontes internas, de tal forma que em caso de
falha de um dos componentes da solugdo de alimentagédo, por defeito ou por falta de alimentagao
elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar sem prejuizo das
aplicacodes.

2.2.4. Fornecer todos os cabos com plugue C13-C14.

2.3. PLACA-MAE

2.3.1. Placa-mae do mesmo fabricante do equipamento e desenvolvida especificamente para o modelo
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ofertado, ndo sendo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado;
Possuir pelo menos 02 (dois) soquetes para instalagdo de processadores destinados a servidores; .
Controladora de video integrada com no minimo 16 MB de memdria e suporte a resolugao de video
de pelo menos 1.920 x 1.200 60 Hz e com 16 bits de cor;

Possuir na parte frontal do equipamento pelo menos 01 (uma) porta USB 3.0 e 01 (uma) porta
dedicada para gerenciamento local;

Possuir na parte traseira do equipamento pelo menos 01 (uma) porta de video VGA (DB-15), 02 (duas)
portas USB 3.0;

Possuir pelo menos 02 (dois) slots de expanséo padrdao PCl Express 3.0;

Possuir médulo TPM (Trusted Platform Module) versao 2.0 ou superior instalado de fabrica, destinado
ao armazenamento de senhas, certificados digitais e chaves criptograficas em conformidade com as

especificagdes do Trusted Computing Group.

BIOS E SEGURANCA

Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Output System), devendo
suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a ser fornecido sem
qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle de fungdes
remotamente com console KVM virtual e diagndstico;

Possuir firmware atualizavel por software.

Para a segurancga do firmware, o sistema deve suportar o chip de gerenciamento remoto criando uma
impressado digital no silicio, impedindo que os servidores inicializem, a menos que o firmware
corresponda a impressao digital.

Possuir senha de protegdo para evitar acessos de pessoas ndo autorizadas;

Possuir um campo com o numero de série do equipamento e um campo editavel que permita inserir
uma identificacdo customizada, como numero de propriedade ou de servigo, e que possam ser
consultados por software de gerenciamento;

Realizar o boot através de dispositivo de armazenamento USB ou imagem em um servidor na rede;

GERENCIAMENTO

O software deve possuir dashboard para verificar rapidamente os recursos gerenciados para avaliar
a integridade geral do data center.

Devera fornecer um resumo visual resumido dos recursos que o usuario esta autorizado a visualizar.
O minimo do painel deve exibir um resumo de integridade dos seguintes itens:

Perfis de servidor

Hardware do Servidor

Alertas de equipamentos

O software de gerenciamento de sistemas deve fornecer controle de acesso baseado em funcéo;

O gerenciamento remoto do sistema devera suportar console remoto grafico baseado em navegador,
juntamente com o botéo Virtual Power, inicializacdo remota usando USB / CD / DVD. Deve ser capaz
de oferecer atualizagdo de software e patches de um cliente remoto usando midia / imagem / pasta;

Devera suportar o limite de energia do servidor e o histérico de relatérios e deve ter suporte para

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

Rua Tabajara, 539 - Panair - CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br

44



senaCRo

Fecomerc:o RO

autenticacéo;

2.5.10. O servidor deve ter uma porta de gerenciamento remoto dedicada de 1 Gbps;

: 2.5.11. A interface de gerenciamento remoto deve ter espago de armazenamento destinado a ser usado
como um repositério para firmware, drivers e componentes de software. Os componentes podem ser

organizados para instalar conjuntos e podem ser usados para reverter / corrigir firmware defeituoso;

2.5.12. O servidor deve suportar o gerenciamento sem agente usando a porta de gerenciamento remoto out-
of-band;

2.5.13. O servidor deve suportar o monitoramento e registrar as alteragdes no hardware do servidor e na
configuragédo do sistema para diagnosticar problemas e fornecer resolugédo rapida quando ocorrer
falhas no sistema;

2.5.14. Devera suportar aplicativos para acessar o servidor remotamente usando dispositivos portateis
populares baseados no Android ou no Apple I0S;

2.5.15. O software de gerenciamento deve oferecer suporte a integracdo com software popular de
gerenciamento de plataforma de virtualizagdo, como o vCenter, e 0 SCVMM,;

2.5.16. Deve ajudar a fornecer notificacédo proativa de alertas de falha de componentes criticos, como CPU,
memoria e HDD.

2.5.17. Deve fornecer um portal online que possa ser acessivel de qualquer lugar. O portal deve fornecer
acesso on-line ao produto, informagdes de suporte e informagdes para rastrear garantias, suporte a
contratos e status. O Portal também deve fornecer um painel personalizado para monitorar a saude

. do dispositivo, eventos de hardware, contrato e status de garantia. Deve fornecer um status visual
de dispositivos individuais e grupos de dispositivos.

2.5.18. Deve ajudar a identificar proativamente BIOS, drivers e agentes de Gerenciamento de Servidores
desatualizados e ativar a atualizagdo remota de componentes de software/firmware do sistema.

2.5.19. O software deve ser da mesma marca do fornecedor do servidor.

2.6. CERTIFICACOES

2.6.1. O equipamento devera ter qualidade certificada através de certificados emitidos pelo fabricante que
devera ser apresentado junto com a proposta comercial;

2.6.2. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema operacional Windows
Server 2016 (x64) ou posterior, comprovado através do Windows Server Catalog da Microsoft no

. enderecgo: https://www.windowsservercatalog.com/;

\ 2.6.3. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema operacional Red Hat

\ Enterprise Linux 7.0 (x86 e x64) ou posterior, comprovado através do Certified Hardware da Red Hat

\ no enderego: https://access.redhat.com/ecosystem/;

2.6.4. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema de virtualizagdo VMware

I ESXi 6.5 ou posterior, comprovado através do Compatibility Guide da VMware no endereco:
https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php/

2.6.5. Certificagdo Suse - O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos certificados
pela Novell Suse, possuindo certificagdo para no minimo a versdo enterprise 11 ou superior, a
pesquisa podera ser feita através do link: http://developer.novell.com/yessearch/Search.jsp

2.6.6. Devera seguir a norma de seguranca para equipamentos de tecnologia da informagao conforme
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descrita no padrao IEC-60950 ou equivalente;

2.6.7. Devera possuir eficiéncia no consumo de energia elétrica, resultando em economia de custos e

redugdo das emissdes associadas ao uso da eletricidade, conforme a qualificacdo Energy Star;
2.6.8. O equipamento nao devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs)
em concentragdo acima da recomendagdo da diretiva europeia RoHS (Restriction of Certain

Hazardous Substances).

2.7. OUTROS REQUISITOS

2.7.1. O equipamento devera ser entregue sem sistema operacional;

2.7.2. O equipamento devera ser fornecido com os componentes necessarios para sua completa instalagao
e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

2.7.3. Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario escritos, de
preferéncia, em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os produtos
com as instrugdes para instalagdo, configuragdo, operacdo e administracdo. O fabricante devera
possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para consulta;

2.7.4. O fabricante devera possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta,
bem como disponibilizar na sua respectiva website, o download gratuito de todos os drivers, BIOS e

firmwares dos componentes que compdem este equipamento.

3. ITEM 01 - SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 1
| 3.1. PROCESSADOR
| 3.1.1.  Processador projetado para servidores com arquitetura x86, suporte a instrugdes de 64-bits e da
geracdo mais atual do fabricante;
3.1.2.  Possuir pelo menos 06 (seis) nucleos fisicos que processem simultaneamente pelo menos 06(seis)
threads e memoéria cache L3 de pelo menos 11 MB;
3.1.3.  Controlador de meméria integrado com suporte a DDR4 de no minimo 2.133 MHz e com pelo menos
06 (seis) canais de memoria;
3.1.4. Devera possuir um consumo médio de energia de 105 W;
| 3.1.5. Recurso de virtualizagdo de CPU e 10, suporte a AES para criptografia de dados e suporte a
| gerenciamento remoto;
| 3.1.6. Deve possuir instru¢des de virtualizagao e suporte a virtualizagao de 1/0.
\ 3.1.7.  Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um circuito integrado
| com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nandmetros).
3.1.8. Deve possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa mae, sendo
especifico para servidores.
II". 3.1.9. O equipamento devera vir equipado com pelo menos 01 (um) processador com as caracteristicas
! descritas anteriormente.

3.2. MEMORIA RAM

3.2.1.  Memérias RAM padrdo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
frequéncia de operagao de 2.666 MHz ou superior;
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3.2.2. Capacidade de detecgao e corregéo de erros (ECC) ou correcdo avangada de erros (Advangéd ECC
ou SDDC). )

3.2.3. Possuir tecnologia de banco de memdria reserva (spare memory) ou tecnologia equivalente.
3.2.4. O equipamento devera vir com 32 GB (trinta e dois gigabytes) instalados de fabrica e provisionados

por médulos iguais de pelo menos de 16 GB.

y 3.3. ARMAZENAMENTO
3.3.1.  Deve possuir Padrdo SAS ou NL-SAS.
3.3.2. Deve possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada pelo servidor.

3.3.3.  Deve possuir pelo menos 2 GB (um Gigabytes) de cache em memdéria ndo-volatil.

3.3.4. Deve possuir taxa de transferéncia minima de 12 Gb/s (Gigabits por segundo).

3.3.5. O equipamento devera ser entregue com pelo menos 04(quatro) discos mecéanicos (HDD) idénticos
com capacidade de 02 TB de armazenamento bruto e velocidade de rotagédo de 7.200 RPM;

3.3.6. Cada disco deve ser de 2.5 polegadas SFF ou 3.5 LFF;

3.3.7. Os discos ofertados deverdo possuir conexdo hot-plug, acompanhando todos os acessorios
necessarios para a devida instalagdo no equipamento (trilhos, backplanes e outros);

3.3.8. Caso o equipamento ofertado ndo atenda as exigéncias de volumetria solicitadas, entdo devera ser
incluido um storage do mesmo fabricante que seja instalavel em rack 19” (com seu kit de instalagcéo
incluso), possua as mesmas condigoes de garantia do equipamento ofertado e que acompanhe todos
0s componentes necessarios para a perfeita integragao e funcionamento da solugdo como um todo.

3.4. REDE ETHERNET

3.4.1. Possuir pelo menos 04 (quatro) portas de rede Ethernet de 01 Gbps (IEEE 802.3ab) com conexao
RJ45;

3.4.2. As placas de rede deverdo ser otimizadas para virtualizagdo, balanceamento de cargas e suportar
jumbo frames;

3.4.3. As placas de rede deverdo suportar protocolos para controle de fluxo (IEEE 802.3x), agregacéo de
links (IEEE 802.3ad) e VLAN (IEEE 802.1Q).

3.5. CERTIFICACOES

3.5.1. Deve possuir indice de desempenho SPECint_rate_base2017 Integer Rates de, no minimo, 70,
disponivel para consulta no Standard Performance Evaluation Corporation (SPEC) através do
enderecgo eletrébnico www.spec.org.

3.5.2.  Nao serdo aceitos modelos de equipamentos cuja performance ndo esteja auditada pelo SPEC,

resultados obtidos com a utilizacdo de servidores em cluster e estimativas de resultado de

performance;
. 4. ITEM 02 - SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 2
41.  PROCESSADOR

4.1.1. Processador projetado para servidores com arquitetura x86, suporte a instrugdes de 64-bits e da
geracdo mais atual do fabricante;
4.1.2. Possuir pelo menos 06 (seis) nucleos fisicos que processem simultaneamente pelo menos 06 (seis)
threads e memoria cache L3 de pelo menos 11 MB;
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Controlador de memédria integrado com suporte a DDR4 de no minimo 2.133 MHz e com pef&r’heng;
06 (seis) canais de memoria; )

4.1.4. Devera possuir um consumo médio de energia de 105 W;
4.1.5. Recurso de virtualizagdo de CPU e 10, suporte a AES para criptografia de dados e suporte a
gerenciamento remoto;

4.1.6. Deve possuir instru¢des de virtualizagao e suporte a virtualizagao de 1/0.

4.1.7. Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um circuito integrado
com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nandmetros).

4.1.8. Deve possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa mae, sendo
especifico para servidores.

4.1.9. O equipamento devera vir equipado com pelo menos 01 (um) processador com as caracteristicas
descritas anteriormente.

4.2, MEMORIA RAM

4.21. Memérias RAM padrdo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
frequéncia de operagao de 2.666 MHz ou superior;

4.2.2. Capacidade de detecgéo e corregao de erros (ECC) ou corregao avangada de erros (Advanced ECC
ou SDDC).

4.2.3. Possuir tecnologia de banco de memoria reserva (spare memory) ou tecnologia equivalente.

4.2.4. O equipamento devera vir com 64 GB (sessenta e quatro gigabytes) instalados de fabrica e

provisionados por médulos iguais de pelo menos de 16 GB.

4.3. ARMAZENAMENTO

4.3.1. Deve possuir Padrao SAS.

4.3.2. Deve possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada pelo servidor.

4.3.3. Deve possuir pelo menos 2 GB (um Gigabytes) de cache em memdéria ndo-volatil.

4.3.4. Deve possuir taxa de transferéncia minima de 12 Gb/s (Gigabits por segundo).

4.3.5. O equipamento devera ser entregue com pelo menos 04 (quatro) discos mecéanicos (HDD) idénticos
com capacidade de 02TB de armazenamento bruto e velocidade de rotacédo de 7.200 RPM;

4.3.6. Os discos ofertados deverdo possuir conexdo hot-plug, acompanhando todos os acessorios
necessarios para a devida instalagdo no equipamento (trilhos, backplanes e outros);

4.3.7. Caso o equipamento ofertado ndo atenda as exigéncias de volumetria solicitadas, entdo devera ser
incluido um storage do mesmo fabricante que seja instalavel em rack 19” (com seu kit de instalagéo
incluso), possua as mesmas condigoes de garantia do equipamento ofertado e que acompanhe todos

0s componentes necessarios para a perfeita integragao e funcionamento da solugdo como um todo.

4.4. REDE ETHERNET
4.41. Possuir pelo menos 02 (duas) portas de rede Ethernet de 01 Gbps (IEEE 802.3ab) com conexao RJ45;

4.42. As placas de rede deverdo ser otimizadas para virtualizagdo, balanceamento de cargas e suportar
jumbo frames;

4.4.3. As placas de rede deverdo suportar protocolos para controle de fluxo (IEEE 802.3x), agregacédo de
links (IEEE 802.3ad) e VLAN (IEEE 802.1Q).
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45.  CERTIFICAGOES

4.5.1. Deve possuir indice de desempenho SPECint_rate_base2017 Integer Rates de, no minimo, 80,

disponivel para consulta no Standard Performance Evaluation Corporation (SPEC) através do
enderecgo eletrébnico www.spec.org.
4.5.2. Nao serdo aceitos modelos de equipamentos cuja performance ndo esteja auditada pelo SPEC,

resultados obtidos com a utilizagcdo de servidores em cluster e estimativas de resultado de

performance;
5. DISPOSIGCOES GERAIS PARA OS SERVIDORES TIPO 3 E 4:
5.1. DESCRICAO GERAL

5.1.1. Gabinete padrao rack com altura maxima de 02 RU (Rack Unit) com projeto tool-less, ou seja, ndo
necessita de ferramentas para abertura do gabinete e instalagdo/desinstalacdo de placas de
expansao;

5.1.2. Suportar a instalagdo em rack padrédo 19”, devendo acompanhar um kit de trilhos deslizantes com
brago organizador de cabos do mesmo fabricante. Os trilhos deverdo permitir o deslizamento do
equipamento para facilitar sua manutencéo;

5.1.3. O gabinete devera possuir a capacidade de instalagdo de pelo menos 04 (quatro) discos com
conexao hot-plug e possuir um painel frontal que possua um sistema de travamento com chave para
proteger os discos contra acesso nado autorizado;

5.1.4. Possuir botao na parte frontal para ligar/desligar o equipamento, podendo ser desativado pelo BIOS
de forma a prevenir desligamentos acidentais;

5.1.5. Possuir LEDs ou display LCD na parte frontal para exibicdo do status de funcionamento do
equipamento;

5.1.6. Possuir ventiladores internos independentes e redundantes na configuragcdo N+1, onde N é a
quantidade minima necessaria para o funcionamento do servidor, para refrigeragdo forcada dos
principais componentes do sistema, configurados em sua totalidade, com suporte a remocéo e

instalagdo com o servidor em operacéao (Hot-Pluggable/Hot-Swappable);

5.2. FONTES DE ALIMENTAGAO

5.2.1. Fontes de Alimentagdo hot-plug redundantes, cada uma com poténcia adequada ao bom
funcionamento do equipamento de pelo menos 750 W e eficiéncia energética de no minimo 96%
quando em carga de 50%, estando em conformidade com o padrédo 80 Plus Titanium;

5.2.2. As fontes de alimentagédo deverao trabalhar com uma tensédo de entrada de 200~240 VAC em uma
frequéncia de 50/60 Hz e possuir comutacédo automatica de tenséo e frequéncia;

5.2.3. A solugéo de alimentagédo devera ser redundante por fontes internas, de tal forma que em caso de
falha de um dos componentes da solugdo de alimentagédo, por defeito ou por falta de alimentagao
elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar sem prejuizo das
aplicacdes.

5.2.4. Fornecer todos os cabos com plugue C13-C14.

5.3. PLACA-MAE
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5.3.1. Placa-mae do mesmo fabricante do equipamento e desenvolvida especificamente para o-'-"rﬁod.e_[__c_)

ofertado, ndo sendo aceitas placas de livre comercializacdo no mercado;

5.3.2.  Possuir pelo menos 02 (dois) soquetes para instalagdo de processadores destinados a servidores;
5.3.3. Controladora de video integrada com no minimo 16 MB de memodria e suporte a resolugéo de video

de pelo menos 1.920 x 1.200 60 Hz e com 16 bits de cor;

5.3.4. Possuir na parte frontal do equipamento pelo menos 01 (uma) porta USB 3.0 e 01 (uma) porta
dedicada para gerenciamento local;

5.3.5.  Possuir na parte traseira do equipamento pelo menos 01 (uma) porta de video VGA (DB-15), 02 (duas)
portas USB 3.0;

5.3.6.  Possuir pelo menos 02 (dois) slots de expansao padrao PCl Express 3.0;

5.3.7.  Possuir médulo TPM (Trusted Platform Module) versao 2.0 ou superior instalado de fabrica, destinado
ao armazenamento de senhas, certificados digitais e chaves criptograficas em conformidade com as
especificacées do Trusted Computing Group.

5.4. BIOS E SEGURANGCA
5.4.1. Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Output System), devendo
suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a ser fornecido sem
qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle de fungdes
remotamente com console KVM virtual e diagnoéstico;
5.4.2. Possuir firmware atualizavel por software.
| 5.4.3. Paraaseguranca do firmware, o sistema deve suportar o chip de gerenciamento remoto criando uma
| impressado digital no silicio, impedindo que os servidores inicializem, a menos que o firmware
corresponda a impressao digital.
5.4.4. Possuir senha de protegdo para evitar acessos de pessoas ndo autorizadas;
5.4.5. Possuir um campo com o numero de série do equipamento e um campo editavel que permita inserir
uma identificacdo customizada, como numero de propriedade ou de servigo, e que possam ser
consultados por software de gerenciamento;

5.4.6. Realizar o boot através de dispositivo de armazenamento USB ou imagem em um servidor na rede;

| 5.5. GERENCIAMENTO
| 5.5.1. O software deve possuir dashboard para verificar rapidamente os recursos gerenciados para avaliar
| a integridade geral do data center.
| 5.5.2. Devera fornecer um resumo visual resumido dos recursos que o usudrio estd autorizado a visualizar.
\ 5.5.3. O minimo do painel deve exibir um resumo de integridade dos seguintes itens:
5.5.4.  Perfis de servidor
5.5.5. Hardware do Servidor
"-,I 5.5.6. Alertas de equipamentos
] 5.5.7. O software de gerenciamento de sistemas deve fornecer controle de acesso baseado em fungéo;
5.5.8. O gerenciamento remoto do sistema devera suportar console remoto grafico baseado em navegador,
juntamente com o botéao Virtual Power, inicializagdo remota usando USB / CD / DVD. Deve ser capaz
de oferecer atualizagcéo de software e patches de um cliente remoto usando midia / imagem / pasta;
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Devera suportar o limite de energia do servidor e o histdrico de relatérios e deve ter supoft'é para
autenticacéo; '

5.5.10. O servidor deve ter uma porta de gerenciamento remoto dedicada de 1 Gbps;

5.5.11. A interface de gerenciamento remoto deve ter espago de armazenamento destinado a ser usado
como um repositoério para firmware, drivers e componentes de software. Os componentes podem ser
organizados para instalar conjuntos e podem ser usados para reverter / corrigir firmware defeituoso;

5.5.12. O servidor deve suportar o gerenciamento sem agente usando a porta de gerenciamento remoto out-
of-band;

5.5.13. O servidor deve suportar o monitoramento e registrar as alteragdes no hardware do servidor e na
configuragdo do sistema para diagnosticar problemas e fornecer resolugédo rapida quando ocorrer
falhas no sistema;

5.5.14. Devera suportar aplicativos para acessar o servidor remotamente usando dispositivos portateis
populares baseados no Android ou no Apple I0S;

5.5.15. O software de gerenciamento deve oferecer suporte a integragdo com software popular de
gerenciamento de plataforma de virtualizagdo, como o vCenter, e 0 SCVMM;

5.5.16. Deve ajudar a fornecer notificagdo proativa de alertas de falha de componentes criticos, como CPU,
memoria e HDD.

5.5.17. Deve fornecer um portal online que possa ser acessivel de qualquer lugar. O portal deve fornecer
acesso on-line ao produto, informacdes de suporte e informagdes para rastrear garantias, suporte a
contratos e status. O Portal também deve fornecer um painel personalizado para monitorar a saude
do dispositivo, eventos de hardware, contrato e status de garantia. Deve fornecer um status visual
de dispositivos individuais e grupos de dispositivos.

5.5.18. Deve ajudar a identificar proativamente BIOS, drivers e agentes de Gerenciamento de Servidores
desatualizados e ativar a atualizagao remota de componentes de software/firmware do sistema.

5.5.19. O software deve ser da mesma marca do fornecedor do servidor.

5.6. CERTIFICACOES

5.6.1. O equipamento devera ter qualidade certificada através de certificados emitidos pelo fabricante que
devera ser apresentado junto com a proposta comercial;

5.6.2. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema operacional Windows
Server 2016 (x64) ou posterior, comprovado através do Windows Server Catalog da Microsoft no
enderecgo: https://www.windowsservercatalog.com/;

5.6.3. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema operacional Red Hat

\ Enterprise Linux 7.0 (x86 e x64) ou posterior, comprovado através do Certified Hardware da Red Hat

no enderego: https://access.redhat.com/ecosystem/;

5.6.4. O modelo do equipamento ofertado devera estar certificado para o sistema de virtualizacdo VMware
ESXi 6.5 ou posterior, comprovado através do Compatibility Guide da VMware no enderego:
https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php/

5.6.5. Certificagdo Suse - O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos certificados
pela Novell Suse, possuindo certificagdo para no minimo a verséo enterprise 11 ou superior.

5.6.6. Devera seguir a norma de seguranca para equipamentos de tecnologia da informagao conforme
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descrita no padrao IEC-60950 ou equivalente;

5.6.7. Devera possuir eficiéncia no consumo de energia elétrica, resultando em economia de custos e.-"""
: redugdo das emissdes associadas ao uso da eletricidade, conforme a qualificacdo Energy Star;
5.6.8. O equipamento nao devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs)
em concentragdo acima da recomendagdo da diretiva europeia RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances).

5.7. OUTROS REQUISITOS

5.7.1. O equipamento devera ser fornecido com os componentes necessarios para sua completa instalagao
e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

5.7.2. Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario escritos, de
preferéncia, em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informag¢des sobre os produtos
com as instrugdes para instalagdo, configuragdo, operacdo e administracdo. O fabricante devera
possuir o catadlogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para consulta;

5.7.3. O fabricante devera possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta,
bem como disponibilizar na sua respectiva website, o download gratuito de todos os drivers, BIOS e

firmwares dos componentes que compdem este equipamento.

6. ITEM 03 - SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 3

6.1. PROCESSADOR

6.1.1.  Processador projetado para servidores com arquitetura x86, suporte a instrugbes de 64-bits e da
geracao mais atual do fabricante;

6.1.2.  Possuir pelo menos 06 (seis) nucleos fisicos que processem simultaneamente pelo menos 06 (seis)
threads e memoria cache L3 de pelo menos 11 MB;

6.1.3.  Controlador de memdria integrado com suporte a DDR4 de no minimo 2.133 MHz e com pelo menos
06 (seis) canais de memoria;

6.1.4. Deverd possuir um consumo médio de energia de 105 W;

6.1.5. Recurso de virtualizacdo de CPU e |0, suporte a AES para criptografia de dados e suporte a
gerenciamento remoto;

6.1.6. Deve possuir instru¢des de virtualizagao e suporte a virtualizagao de 1/0.

6.1.7.  Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um circuito integrado
com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nanémetros).

6.1.8. Deve possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa mae, sendo
especifico para servidores.

6.1.9. O equipamento devera vir equipado com pelo menos 01 (um) processador com as caracteristicas

II". descritas anteriormente.

6.2. MEMORIA RAM

6.2.1. Memdrias RAM padrdo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
frequéncia de operacdo de 2.666 MHz ou superior;

6.2.2. Capacidade de deteccao e corregéo de erros (ECC) ou correcéo avangada de erros (Advanced ECC
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ou SDDC).

Possuir tecnologia de banco de memédria reserva (spare memory) ou tecnologia equivalente.
O equipamento devera vir com 64 GB (sessenta e quatro gigabytes) instalados de fabrica e

provisionados por médulos iguais de pelo menos de 16 GB.

ARMAZENAMENTO

Deve possuir Padrao SAS.

Deve possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada pelo servidor.
Deve possuir pelo menos 2 GB (um Gigabytes) de cache em memodria ndo-volatil.

Deve possuir taxa de transferéncia minima de 12 Gb/s (Gigabits por segundo).

O equipamento devera ser entregue com pelo menos 04 (quatro) discos mecanicos (HDD) idénticos
com capacidade de 1.8 TB de armazenamento bruto e velocidade de rotacdo de 10.000 RPM;

Os discos ofertados deverdo possuir conexdo hot-plug, acompanhando todos os acessoérios
necessarios para a devida instalagdo no equipamento (trilhos, backplanes e outros);

Caso o equipamento ofertado ndo atenda as exigéncias de volumetria solicitadas, entdo devera ser
incluido um storage do mesmo fabricante que seja instalavel em rack 19” (com seu kit de instalagao
incluso), possua as mesmas condigdes de garantia do equipamento ofertado e que acompanhe todos

0os componentes necessarios para a perfeita integracédo e funcionamento da solugdo como um todo.

REDE ETHERNET

Possuir pelo menos 04 (quatro) portas de rede Ethernet de 01 Gbps (IEEE 802.3ab) com conexao
RJ45;

As placas de rede deverdo ser otimizadas para virtualizagdo, balanceamento de cargas e suportar
jumbo frames;

As placas de rede deverdo suportar protocolos para controle de fluxo (IEEE 802.3x), agregacgéo de
links (IEEE 802.3ad) e VLAN (IEEE 802.1Q).

CERTIFICAGCOES

Deve possuir indice de desempenho SPECint_rate_base2017 Integer Rates de, no minimo, 70,
disponivel para consulta no Standard Performance Evaluation Corporation (SPEC) através do
enderecgo eletrébnico www.spec.org.

Nao serdo aceitos modelos de equipamentos cuja performance ndo esteja auditada pelo SPEC,
resultados obtidos com a utilizagdo de servidores em cluster e estimativas de resultado de
performance;

ITEM 04 - SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 4

PROCESSADOR

Processador projetado para servidores com arquitetura x86, suporte a instrugdes de 64-bits e da
geracao mais atual do fabricante;

Possuir pelo menos 16 (dezesseis) nucleos fisicos que processem simultaneamente pelo menos 16
(dezesseis) threads e memoaria cache L3 de pelo menos 11 MB;

Controlador de meméria integrado com suporte a DDR4 de no minimo 2.133 MHz e com pelo menos
06 (seis) canais de memoria;
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Devera possuir um consumo médio de energia de 105 W;
Recurso de virtualizagdo de CPU e |0, suporte a AES para criptografia de dados e suporte a
gerenciamento remoto;

Deve possuir instrugdes de virtualizagdo e suporte a virtualizagao de I/0.

Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um circuito integrado
com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nandmetros).

Deve possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa mae, sendo
especifico para servidores.

O equipamento devera vir equipado com pelo menos 02 (dois) processadores idénticos com as
caracteristicas descritas anteriormente.

MEMORIA RAM

Memorias RAM padrao DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
frequéncia de operacdo de 2.666 MHz ou superior;

Capacidade de deteccgéo e corregao de erros (ECC) ou corregdo avangada de erros (Advanced ECC
ou SDDC).

Possuir tecnologia de banco de memodria reserva (spare memory) ou tecnologia equivalente.

O equipamento devera vir com 64 GB (sessenta e quatro gigabytes) instalados de fabrica e
provisionados por médulos iguais de pelo menos de 16 GB.

ARMAZENAMENTO

Deve possuir Padrdo SAS ou LN-SAS.

Deve possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada pelo servidor.
Deve possuir pelo menos 2 GB (um Gigabytes) de cache em memdéria ndo-volatil.

Deve possuir taxa de transferéncia minima de 12 Gb/s (Gigabits por segundo).

O equipamento devera ser entregue com pelo menos 02 (dois) discos de estado sélido (SSD)
idénticos com capacidade de 240 GB de armazenamento bruto;

Os discos ofertados deverdo possuir conexdo hot-plug, acompanhando todos os acessoérios
necessarios para a devida instalagdo no equipamento (trilhos, backplanes e outros);

Caso o equipamento ofertado ndo atenda as exigéncias de volumetria solicitadas, entdo devera ser
incluido um storage do mesmo fabricante que seja instalavel em rack 19” (com seu kit de instalagéo
incluso), possua as mesmas condigoes de garantia do equipamento ofertado e que acompanhe todos
0s componentes necessarios para a perfeita integragao e funcionamento da solugdo como um todo.
REDE ETHERNET

Possuir pelo menos 02 (duas) portas de rede Ethernet de 01 Gbps (IEEE 802.3ab) e 02 (duas) portas
de rede Ethernet de 10 Gbps (IEEE 802.3ae), todas com conexdo RJ45;

As placas de rede deverdo ser otimizadas para virtualizagdo, balanceamento de cargas e suportar
jumbo frames;

As placas de rede deverdo suportar protocolos para controle de fluxo (IEEE 802.3x), agregacéo de
links (IEEE 802.3ad) e VLAN (IEEE 802.1Q).

REDE CANAL DE FIBRA
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Possuir pelo menos 02 (duas) interfaces de rede Fibre Channel de 16 Gbps (Gen. 5), sendo que cada
uma devera ter pelo menos 01 (uma) porta FC;
As placas de rede deverao ser otimizadas para virtualizagdo e suportar virtualizagao de porta (NPIV);
Suportar pelo menos os seguintes protocolos: Fibre Channel Tape (FC-TAPE), Third Generation Fibre
Channel Generic Services (FC-GS-3) e SCSI-3 Fibre Channel Protocol (SCSI-FCP);

Deverao ser fornecidos transceivers opticos padrdo SR para cada porta ofertada.

CERTIFICACOES

Deve possuir indice de desempenho SPECint_rate_base2017 Integer Rates de, no minimo, 70,
disponivel para consulta no Standard Performance Evaluation Corporation (SPEC) através do
endereco eletrébnico www.spec.org.

Nao serdo aceitos modelos de equipamentos cuja performance nao esteja auditada pelo SPEC,
resultados obtidos com a utilizagdo de servidores em cluster e estimativas de resultado de
performance;

ITEM 05 - SISTEMA DE REDE TIPO 1

CARACTERISTICAS GERAIS

Deve possuir 24 (vinte quatro) portas 10/100/1000BASE-T;

Deve possuir 4 (quatro) portas 1Gbps SFP;

Montagem em rack de telecomunicacdes de 19” (48,26 cm) padrédo EIA/TIA;

Deve possuir capacidade de encaminhamento de, no minimo, 40 (quarenta) Mpps;

Deve possuir capacidade de comutagédo de, no minimo, 56 (cinquenta e seis) Gbps;

Deve implementar IEEE 802.3az para as portas 10/100/1000;

Deve possuir uma interface de console;

Deve suportar agregagcao com suporte a até 8 portas por grupo; 1.9 Deve possuir 16.000 enderegos
MAC;

Deve possuir laténcia maxima de 3 ps, considerando pacotes de 64 bytes;

Deve implementar um stacking virtual com, no minimo, 08 (oito) switches sendo gerenciados pelo
mesmo enderecgo IP. Serdo aceitas solu¢gdes que implementem stacking fisico desde que todos os
recursos necessarios sejam ofertados;

Deve possuir CLI (CommandoLine Interface) completa, que possa ser acessada através de SSHv2;
1.13 Deve possuir, no minimo, 1.5 MB de buffer de pacotes;

FUNCIONALIDADES DE CAMADA 2:
Deve implementar funcionalidade que permita a detecgéo de links unidirecionais;
Deve implementar funcionalidade que permita a detecgéo de falhas de uplink;
Deve implementar 512 VLANs simultaneamente;
Deve implementar LLDP (IEEE 802.1ab);
Deve implementar LLDP-MED;
Deve implementar PVST+, RPVST+ ou protocolo compativel;
Deve implementar MSTP (IEEE 802.1s);
Deve implementar controle de broadcast;
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Deve implementar rate limiting para trafego broadcast e multicast;

Deve implementar IEEE 802.1p com classificagdo e priorizagdo de trafego em até oito filas de-"""
prioridade;

Deve implementar rate limiting por porta;

Deve suportar espelhamento de portas;

SEGURANGCA

Deve suportar controle de acesso por porta, usando o padrdo IEEE 802.1x (PortBased Network
Access Control);

Deve ser suportada a autenticagdo de multiplos usuarios em uma mesma porta;

Deve suportar associagdo automatica de VLAN da porta do switch através da qual o usuario
requisitou acesso a rede (Assinalamento de Vlan);

Deve suportar accounting das conexdes IEEE 802.1x;

Deve permitir associar a todo usuario autenticado um perfil de usuario, o qual, é possivel determinar
os privilégios dos usudrios na rede para cada perfil;

Deve permitir a criagdo de, no minimo, 3 (trés) perfis de usuario;

Deve implementar TACACS+, néo seréo aceitos protocolos similares;

Deve implementar listas de controle de acesso utilizando endereco IP de origem e destino;

Deve suportar assinalamento de ACLs através de um servidor RADIUS;

Deve implementar mecanismo de protecdo de DHCP, bloqueando pacotes de servidores DHCP néo
autorizados;

GERENCIAMENTO

Deve implementar NTP com autenticacdo MD5;

Deve suportar duas imagens de software no flash;

Deve permitir o agendamento de tarefas, permitindo executar um comando ou grupo de comandos
em um dia e horario especificos;

Deve implementar sFlow (IPv4) ou Netflow;

Deve possuir interface web para configuragao;

Deve implementar Syslog;

Deve implementar SFTP;

Deve implementar SNMP v1/v2/v3

Deve permitir gerar notificacdo caso seja excedido o limite de MACs;

Deve implementar compatibilidade com o protocolo CDP OU ISDP para provisionamento de telefones
IP;

LICENCIAMENTO
Deve ser fornecido com a versao de software mais completa disponivel para o equipamento;

Deve ser fornecido com todas as licencas de software necessarias para o funcionamento integral de

todas as funcionalidades disponiveis para o equipamento;

ITEM 06 - SISTEMA DE REDE TIPO 2
CARACTERISTICAS GERAIS
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Deve possuir 48 (quarenta e oito) portas 10/100/1000BASE-T;
9.1.2. Deve possuir 4 (quatro) portas 1Gbps SFP;

9.1.3. Montagem em rack de telecomunicacdes de 19” (48,26 cm) padréo EIA/TIA; 1.4 Deve possuir
capacidade de encaminhamento de, no minimo, 77 (setenta e sete) Mpps;
9.1.4. Deve possuir capacidade de comutacéo de, no minimo, 104 (cento e quatro) Gbps;

9.1.5. Deve implementar IEEE 802.3az para as portas 10/100/1000;

9.1.6. Deve possuir uma interface de console USB; 1.8 Deve suportar agregagao com suporte a até 8 portas
por grupo;

9.1.7.  Deve possuir 16.000 enderegos MAC;

9.1.8. Deve possuir laténcia maxima de 3 ps, considerando pacotes de 64 bytes; 1.11 Deve implementar
um stacking virtual com, no minimo, 08 (oito) switches sendo gerenciados pelo mesmo endereco IP.
Serdo aceitas solugdes que implementem stacking fisico desde que todos os recursos necessarios
sejam ofertados;

9.1.9. Deve possuir CLI (CommandoLine Interface) completa, que possa ser acessada através de SSHv2;

9.1.10. Deve possuir, no minimo, 1,5 MB de buffer de pacotes;

9.2. FUNCIONALIDADES DE CAMADA 2

9.2.1. Deve implementar funcionalidade que permita a detecgéo de links unidirecionais;

9.2.2. Deve implementar funcionalidade que permita a detecgado de falhas de uplink; 2.3 Deve implementar
512 VLANs simultaneamente;

9.2.3. Deve implementar LLDP (IEEE 802.1ab);

9.2.4. Deve implementar LLDP-MED;

9.2.5. Deve implementar PVST+, RPVST+ ou protocolo compativel;

9.2.6. Deve implementar MSTP (IEEE 802.1s);

9.3. QOs

9.3.1. Deve implementar controle de broadcast;

9.3.2. Deve implementar rate limiting para trafego broadcast e multicast;

9.3.3. Deve implementar |IEEE 802.1p com classificagdo e priorizagdo de trafego em até oito filas de
prioridade;

9.3.4. Deve implementar Strict Priority;

9.3.5. Deve implementar rate limiting por porta; 3.7 Deve suportar espelhamento de portas;

9.4. SEGURANGCA
9.4.1. Deve suportar controle de acesso por porta, usando o padrdo |IEEE 802.1x (Port-Based Network
Access Control);
9.4.2. Deve ser suportada a autenticagdo de multiplos usudrios em uma mesma porta; 4.3 Deve suportar
II". associagcdo automatica de VLAN da porta do switch através da qual o usuario requisitou acesso a
| rede (Assinalamento de Vlan);
9.4.3. Deve suportar accounting das conexdes IEEE 802.1x;
9.4.4. Deve permitir associar a todo usuario autenticado um perfil de usuario, o qual, é possivel determinar
os privilégios dos usudrios na rede para cada perfil;
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9.4.6.
9.4.7.
9.4.8.
9.4.9.

9.5.

9.5.1.
9.5.2.
9.5.3.

9.5.4.
9.5.5.
9.5.6.
9.5.7.
9.5.8.
9.5.9.

9.5.10.

9.6.
9.6.1.
9.6.2.

10.
10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1
10.1
10.1
10.1
10.1
10.1.
10.1.
10.1.
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Deve permitir a criagdo de, no minimo,03 (trés) perfis de usuario;

Deve implementar TACACS+, ndo serdo aceitos protocolos similares;

Deve implementar listas de controle de acesso utilizando enderego IP de origem e destino;
Deve suportar assinalamento de ACLs através de um servidor RADIUS;

Deve implementar mecanismo de protecdo de DHCP, bloqueando pacotes de servidores DHCP néo
autorizados;

GERENCIAMENTO

Deve implementar NTP com autenticacdo MD5 OU SNTP;

Deve suportar multiplos arquivos de configuragéo na flash;

Deve permitir o agendamento de tarefas, permitindo executar um comando ou grupo de comandos
em um dia e horario especificos;

Deve implementar sFlow (IPv4) ou Netflow;

Deve possuir interface web para configuragéo;

Deve implementar Syslog;

Deve implementar SFTP;

Deve implementar SNMP v1/v2/v3

Deve permitir gerar notificacdo caso seja excedido o limite de MACs;

Deve implementar compatibilidade com o protocolo CDP OU ISDP para provisionamento de telefones
IP;

LICENCIAMENTO

Deve ser fornecido com a verséo de software mais completa disponivel para o equipamento;

Deve ser fornecido com todas as licengas de software necessarias para o funcionamento integral de
todas as funcionalidades disponiveis para o equipamento;

ITEM 07 - SISTEMA DE REDE TIPO 3

CARACTERISTICAS GERAIS

Devera implementar mecanismo para aplicagdo de patches de firmware sem interromper o
funcionamento do switch e sem necessidade de se reiniciar o switch;

Deve implementar protocolo especifico de redundéancia L2 para redes com topologia em anel, com
tempo de convergéncia inferior a 100ms;

Deve permitir autenticagdo em servidores RADIUS e TACACS+;

Deve suportar FCoE, incluindo FCF;

Deve suportar os modos Transit;

Deve implementar os protocolos de Data Center Bridging:

Priority Flow control (PFC), conforme padrédo IEEE 802.1Qbb;

Data Center Bridging Exchange (DCBX)

O equipamento proposto devera ocupar no maximo 1 (um) Rack Unit (RU) de altura

. O equipamento devera possuir dimensdes apropriadas para montagem em rack de 19" (dezenove

polegadas), devendo vir acompanhado de todos os acessérios necessarios para perfeita fixagdo no
rack;
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10.1.12.
10.1.13.

10.1.14.

10.1.15.

10.1.16.
10.1.17.
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10.1.19.
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10.1.21.

10.1.22.
10.1.23.
10.1.24.
10.1.25.

10.1.26.
10.1.27.
10.1.28.
10.1.29.
10.1.30.
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10.1.32.
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10.1.36.

10.1.37.
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10.1.40.
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senaCRo

Fecomerc:o RO

Devera suportar agregagdo de switches do mesmo modelo, de forma que multiplos equiﬁé?ﬁ'en.tg;
operem como um Unico switch virtual.
Devera suportar empilhamento através de portas 40 Gigabit Ethernet;
O empilhamento podera ser realizado utilizando portas produgao do switch solicitadas ou através de
portas especificas;
Devera possuir todos os acessorios necessarios para empilhamento interconexao entre os switches
a, pelo menos, 80 Gbps (160 Gbps full-duplex);
Apds a configuragao da pilha com dois switches, deverédo estar disponiveis para conexéo 40 portas
de 1/10Gbps SFP+ em cada switch.
Devera possuir laténcia de, no maximo, 1.5 microssegundos;
Devera possuir 512 MB de memodria flash;
Devera possuir capacidade de comutagdo de no minimo 900 Gbps;
Devera possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 700 Mpps;
Devera possuir fonte de alimentagdo redundante interna, hot-swap, para funcionamento em rede
elétrica 220V,
Devera possuir FANs redundantes, devendo o fluxo de ar operar da traseira do equipamento(fontes)
para a parte frontal (interfaces);
O equipamento ofertado devera apresentar os seguintes recursos de camada 2:
Suportar jumbo frames de pelo menos 9K bytes em todas as suas portas;
Implementar o padrao LACP IEEE 802.3ad para criacédo de grupos de portas agregadas;
Permitir a criagdo de grupos de LACP utilizando portas préprias e portas de outro equipamento no
mesmo fabric dentro do mesmo grupo de portas agregadas;
Permitir a criagdo de pelo menos 1024 (mil e vinte e quatro) grupos de portas agregadas;
Permitir a criagdo de grupos de LACP contendo pelo menos 32 portas dentro do mesmo grupo;
Suportar tabela MAC com capacidade de pelo menos 120.000 (cento e vinte mil) enderegos;
Implementar o padrdo IEEE 802.3x (flow control);
Implementar o padréo IEEE 802.1q;
Permitir a utilizagdo simultanea de pelo menos 4000 (quatro mil) VLANSs ids;
Implementar IGMP Snooping para vi e v2;
Devera implementar pelo menos 32 interfaces VLAN
Devera suportar pelo menos 1000 (um mil) entradas na tabela de roteamento em IPv4 e 1000 (um mil)
para IPv6;
Devera implementar VRRP para IPv4 e IPv6
Devera implementar BFD para OSPF;
O equipamento ofertado devera implementar remarcagao de pacotes de acordo com os seguintes
critérios: IEEE 802.1p e prioridade DSCP;
Devera implementar filtragem de pacotes em camada 2, 3 e 4;
Devera implementar classificagdo de fluxo baseada endereco MAC de origem e destino, endereco
IPv4 e v6 de origem e destino, portas, protocolo e VLAN;
Devera possuir pelo menos 8 (oito) filas por porta;
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. O equipamento ofertado devera apresentar os seguintes recursos para gerenciamento e séaﬁfaﬂgg;

10.1.42.
10.1.43.
10.1.44.
10.1.45.
10.1.46.

Implementar o protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) ou NTP (Network Time Protocol);
Implementar o padrédo IEEE 802.1ab (LLDP);

Permitir gerenciamento in-band usando telnet e sshv2;

Suportar a configuracao utilizando NETCONF;

Suportar o protocolo FTP ou TFTP para transferéncia de arquivos de configuracdo e imagens de
software;

Possuir servigo local para autenticagdo de usudrios, permitindo varios niveis de acesso;

Permitir autenticagéo e autorizagdo de acesso usando servidores RADIUS externos;

Permitir geréncia via SNMP v1, v2 e v3;

Permitir a configuragdo de servidores de syslog;

Implementar ACLs para controle de trafego baseado nas informagdes de enderecgo IP de origem e
destino e portas TCP e UDP de origem e destino;

Implementar espelhamento de porta;

Implementar SFlow ou NetFlow. Sera aceita ferramenta de software para a entrega desse item caso

a funcionalidade nao seja realizada nativamente em hardware;

INTERFACES

Devera possuir pelo menos 32 (trinta e dois) portas 1/10Gbps;

O equipamento ofertado devera possuir, no minimo, 2 (duas) portas de 40Gbps, todas as licengas
necessarias para ativar estas 2 (duas) portas de 40Gbps deverao ser fornecidas;

Devera possuir pelo menos 1 (uma) interface RJ-45 para gerenciamento out-of-band;

Devera possuir ao menos 1 (uma) porta console no padrao RJ-45;

Devera ser compativel com transceivers 1000base-SX e 1000base-LX;

Devera ser compativel com transceivers 1Gbps com conectores RJ-45;

Devera ser compativel com transceivers 10Gbps SR e LR;

Para cada switch devera ser fornecido 02 (dois) transceivers 10Gb/s SFP+ LC/SR;

Para cada switch devera ser fornecido 02 (dois) transceivers 1Gb/s SFP SX;

Cada switch devera possuir 01 (um) cabo DAC ou Twinax com 1 metro de 40Gbps destinados para

empilhamento;

ITEM 08 - SISTEMA DE ARMAZENAMENTO

DESCRICAO GERAL

Gabinete tipo rack com altura maxima de 02 RU (Rack Unit) que permita a instalagdo em racks padréo
19”, devendo acompanhar um kit de trilhos para fixagdo do equipamento;

O equipamento devera possuir a capacidade de instalagao de pelo menos 24 (vinte e quatro) discos
com conexao hot-plug;

A solugdo de armazenamento oferecido deve ser uma solugcédo de armazenamento unificada com um
unico microcode com sistema operacional e controladoras para servigo de block e file.

Windows Server

Oracle Linux
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11.1.6. Oracle VM
11.1.7. Red Hart Enterprise Linux
) 11.1.8. VMWare ESXi Server
11.1.9. SuSE Linux
11.1.10. Possuir LEDs ou display LCD na parte frontal para exibicdo do status de funcionamento do
equipamento;

11.2. FONTES DE ALIMENTAGAO
11.2.1. Fontes de Alimentagéo e ventiladores redundantes e tipo hot-swap com poténcia suficiente para o
funcionamento do equipamento dentro das condi¢cdes de operacgdo estabelecidas pelo fabricante;
11.2.2. Suportar e operar nas faixas de tensao de entrada de 100~240 VAC em uma frequéncia de 60 Hz;
11.2.3. O equipamento deve possuir capacidade de trabalho com diferentes tecnologias de discos como
SSD, SAS e NL-SAS, nos formatos 2,5” ou 3,5”.
11.2.4. Cada fonte de alimentagéao fornecida devera acompanhar pelo menos 01 (um) cabo de alimentagéo
com pelo menos 1,8 metros de comprimento, conectores padrdo IEC 60320 C14 ou NBR14136 e em

conformidade com as especificagdes elétricas da fonte ofertada.

11.3. CONTROLADORAS

11.3.1. O equipamento devera possuir controladoras redundantes que trabalhem de modo ativo-ativo, sendo
que a falha de uma das controladoras ndo acarrete interrupgdo dos servigos, sendo capaz de
suportar a capacidade maxima de discos suportada pelo equipamento;

11.3.2. Suportar os seguintes modos de RAID (Redundant Array of Inexpensive Drives):

11.3.2.1.RAID 0, RAID 1 ou RAID 1/0 (mirroring + stripping)

11.8.2.2. RAID 5 (distributed parity)

11.3.2.3.RAID 6 (dual distributed parity)

11.3.3. As controladoras do Storage devem ser Hot-Swappable.

11.3.4. Devera suportar nativamente, no minimo, os protocolos de bloco SAN: iSCSI, Fibre Channel. De
acordo com as interfaces de front-end solicitadas, obrigatoriamente os respectivos protocolos
solicitados deveréo estar ativos.

11.3.5. O Storage devera ser composto de duas controladoras, que trabalhem de forma ATIVA x ATIVA,
provendo balanceamento de carga. Entende-se por Ativo x Ativo, storages que possuam
controladoras que possuam luns ativas nas duas controladoras possibilitando 10’s de forma paralela.
Em caso de falha, a controladora remanescente devera gerenciar as luns da controladora em falha,
e estas deverao ser redirecionadas de forma automatica;

11.3.6. Nao serdo aceitas, entretanto, solugdes baseadas em virtualizadores, federacdo ou clusters de
equipamentos de menor porte, solugdes que dependam de multiplas interfaces de gerenciamento,

II". solugdes montadas ou que incluam componentes de multiplos fabricantes para atingir os requisitos
| minimos suportados

11.3.7. Permitir reconstrugéo transparente do RAID sem necessidade de reiniciar o equipamento;

11.3.8. Suportar reconfiguracées dinamicas, inclusdo de LUN, assinalamento de HOST, sem necessidades

de parada dos demais servigos;
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11.3.9. O equipamento devera permitir a adicdo de gavetas de expansdo sem parada do equipameﬁi'é;--.._...__

11.3.10. Suportar upgrade de controladora dentro da mesma familia, preservando gavetas, discos de demais.-"""

componentes existentes;
11.3.11. Thin Provisioning ou provisionamento virtual por meio do qual o administrador seja capaz de
provisionar determinada area, sem que a totalidade da area exista.

11.3.12. A comunicacéo entre as controladoras e os discos devera ser de pelo menos 12 Gbps;

11.4.  CACHE
11.4.1. Suportar extensao do cache através de discos de estado sélido (SSDs);
11.4.2. O Storage devera ser fornecido com um cache minimo de 08GB (Oito gigabytes) por controladora,
com espelhamento e protecdo por bateria ou Cache Destage para armazenamento de dados de
escrita ainda ndo encaminhados aos Discos, para esse item especifico ndo sera aceito memdaria

baseada em tecnologia Flash, SSD, nvme ou similar que ndo seja dedicada para cache;

11.5. CONECTIVIDADE
11.5.1. Todas as portas de front-end deverdo ser compativeis com as seguintes conexdes, respeitando
padrédo de mercado:
11.5.2. Possuir, no minimo, 4 (quatro) portas Fiber Channel de 16Gbps habilitadas e disponiveis para
conexdao com rede SAN/FibreChannel através das controladoras, ou seja, 2 (duas) portas por
controladora
11.5.3. Possuir no minimo 02 portas de front-end em cada controladora
| 11.5.4. Permitir o uso de conexao hibrida, ou seja, conexdo Fibre Channel e iISCSI simultaneamente;
11.5.5. As portas de front-end deverdo permitir conexao direta com o host.
11.5.6. As portas back-end deverdo ser redundantes e estar em conformidade com as especificagcbes a
seguir:
11.5.7. Largura de banda minima de 12 Gbps por porta para a conexdao com as gavetas de expansdo de
disco;

11.5.8. Cada par redundante de portas de back-end devera suportar pelo menos 96 discos.

11.6. ARMAZENAMENTO
| 11.6.1. O equipamento devera possuir recurso de hot-spare global para as unidades de disco rigido, ou seja,
| havendo falha de qualquer disco em determinado array/gaveta, o sistema devera reconstruir,
| automaticamente, os dados do disco defeituoso usando o disco spare;
\ 11.6.2. Expanséo de LUN e Pool deverd permitir o aumento da capacidade de um storage pool ou raid group,
\ através da adigdo de discos ao storage pool ou raid group sem a necessidade de interrupgcédo para
esta operacéo.
11.6.3. Permitir a instalacdo de discos com capacidades diferentes, dentro da mesma gaveta de discos
(enclosure);
11.6.4. O equipamento devera realizar tierizagdo entre discos mecanicos (HDD) de velocidades de rotagéo
diferentes. Caso o equipamento ofertado realize tierizagdo somente entre discos de estado sdlido
(SSD) e discos rigidos (HDD), entao a LICITANTE devera fornecer discos de estado sélido (SSD) no
lugar dos discos com a velocidade mais rapida solicitados neste edital, devendo manter as
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caracteristicas de resiliéncia e volumetria bruta total solicitadas;

11.6.5. O equipamento devera ser entregue com pelo menos 04 (quatro) discos flash (SSD) idénticos, cada.-"""
um com capacidade de 800 GB de armazenamento bruto;

11.6.6. O equipamento devera ser entregue com pelo menos 12 (doze) discos mecanicos (HDD) idénticos,
cada um com capacidade de 1.8 TB de armazenamento bruto e velocidade de rotacéo de 10.000
RPM;

11.6.7. Todos os discos ofertados deverdo ser hot-plug e possuir conexdo de 12 Gbps, devendo
acompanhar todos os acessorios necessarios para a devida instalagdo no equipamento (trilhos,
backplanes e outros);

11.6.8. Capacidade de expansédo da quantidade de discos instalada a um total de, pelo menos, 96 (noventa
e seis) discos, através da adigdo de gavetas de expansao de capacidade;

11.6.9. Caso o equipamento ofertado ndo atenda as exigéncias de volumetria solicitadas, entdo devera ser
incluido uma gaveta de expanséo adicional do mesmo fabricante que seja instalavel em rack 19”
(com seu kit de instalagdo incluso), possua as mesmas condi¢gdes de garantia do equipamento
ofertado e que acompanhe todos os componentes necessdrios para a perfeita integracdo e
funcionamento da solugédo como um todo.

11.7. FUNCIONALIDADES

11.7.1. Snapshot ou flashcopy ou cépia por ponteiros, a cépia quase instantanea do conteudo de um volume
I6gico no storage. Essa copia, por ponteiros devera permitir que o sistema operacional dos servidores
visualize o conteudo original, de forma completa, como sendo um disco adicional. Deve ser possivel
fazer o restore desse volume de snapshot para o volume de origem.

11.7.2. Devera suportar que o volume criado a partir da operagéo snapshot ou flashcopy seja visualizado no
sistema (servidor) original ou em outro sistema.

11.7.3. Operacgdes de escrita realizadas no novo volume (snapshot ou cépia por ponteiros) de cépia nédo
devem afetar o volume original.

11.7.4. Clone a replicagdo completa de um volume légico para outro volume légico, sem interrupgéo da
operacgdo do volume de origem

11.7.5. Migracéao entre areas de armazenamento internas ao storage.

11.7.6. Devera possuir a capacidade de replicagdo sincrona e assincrona com outro storage da mesma
familia.

11.7.7. Permitir o provisionamento nativo da capacidade realmente utilizada pelos aplicativos e usuarios
através de funcionalidade de thin provisioning. Ndo sera aceita a implementacao da funcionalidade
através de equipamentos externo;

11.7.8. Permitir o monitoramento de desempenho em tempo real do sistema com as seguintes métricas:
Total IOPS, Read/Write IOPS, Data/Read/Write, tempo de resposta, requisicdes de 10, utilizagdo de
CPU, entre outros;

11.7.9. Todos os softwares envolvidos deverao ser fornecidos na modalidade de licenciamento perpétuo;

11.7.10. Tierizagdo entre discos com tecnologia SAS e NL-SAS devera estar licenciado para toda a
capacidade do equipamento ofertado;

11.7.11. Suportar configuragdo AFA (All-Flash Array);
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11.7.12. Pools de storage virtual devera permitir provisionamento de novo volumes de forma simples gi"épid_ﬁ,

onde os dados sdo armazenados e distribuidos através de todos os discos dos grupos no pool,

ajudando a melhorar o desempenho, baixa laténcia e atingir volumes com grande capacidade;
11.7.13. Devera possuir a funcionalidade “automated storage tiering” — movimentacédo automatica de blocos
de dados entre diferentes tipos de discos de acordo com padrdo de acesso aos blocos, ou devera
possuir ssd read cache.
11.7.14. Quando novos grupos de discos sdo adicionados ao pool, o sistema devera redistribuir os dados
através dos novos grupos, rebalanceando todos os dados no pool e melhorando o desempenho;
11.7.15. A funcionalidade de thin provisioning deverd estar licenciada para toda a capacidade do storage
ofertado;

11.8. GERENCIAMENTO
11.8.1. O software de gerenciamento devera estar licenciado para a capacidade total de armazenamento
suportado pelo equipamento;
11.8.2. Possuir software(s) para monitoragdo, controle, gerenciamento e configuragao do storage através de
interface Unica e compativel com web (HTTP) com as seguintes fungdes:
11.8.3. Permitir o envio de mensagens de e-mail ao administrador em caso de falhas;
11.8.4. Permitir o envio de mensagens de e-mail ao suporte técnico do fabricante do equipamento em caso
de falhas - sendo que o atendimento de suporte técnico devera ser oferecido em idioma portugués;
| 11.8.5. Permitir o envio de alertas SNMP para uma console de gerenciamento centralizada;
| 11.8.6. Permitir gerar registros para todos os eventos relacionados ao storage, sejam eles de falhas ou
configuragoes;
11.8.7. Permitir a criagdo e configuragdo, através do software de gerenciamento, de RAID groups e volumes
l6gicos (LUNs);
11.8.8. Permitir a adicdo de capacidade de armazenamento e expansao de volumes de forma dindmica;
11.8.9. Permitir a configuragdo de LUN Masking, LUN Partitioning ou similar, ou seja, restringir o acesso a
determinado volume légico (LUN) para um servidor ou conjunto de servidores, fisicos;
11.8.10. O sistema devera suportar assincrona;
11.8.11. Permitir entrada de linha de comando através de Telnet, SSH, conexdo direta na porta serial ou

| interface/aplicativo préprio;

. 11.9.  CERTIFICAGOES
\ 11.9.1. O equipamento devera ter qualidade certificada através de certificados emitidos pelo fabricante que
| devera ser apresentado junto com a proposta comercial;
11.9.2. O equipamento devera suportar, no minimo os Sistemas Operacionais Microsoft Windows 2012 R2,
. Microsoft Windows 2016, Red Hat Enterprise Linux 6 e 7, SUSE Linux Enterprise Server 11 SP4 e 12
\ e VMWare ESX 6.0 € 6.5;
| 11.9.3. Comprovagéo de que o fabricante do equipamento ofertado devera ser participante do SNIA (Storage
Networking Industry Association), na qualidade de "Large Voting Member", com comprovagéao
através do site: http://www.snia.org/member_com/member_directory/. A cépia do documento

comprovando tal informagéo devera estar contida na proposta;
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11.9.4. Devera seguir a norma de seguranga para equipamentos de tecnologia da informacéo é'aﬁforr__r_]__e
descrita no padrao IEC-60950 ou similar; )

_ 11.9.5. O equipamento ndo devera conter substéancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo

hexavalente (Cr(Vl)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs)

em concentragdo acima da recomendagdo da diretiva europeia RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances).

11.10. OUTROS REQUISITOS
11.10.1. O equipamento devera ser fornecido com os componentes necessarios para sua completa instalagao
e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

11.10.2. Sistema de abertura de chamados disponivel via internet e telefone

11.10.3. Fornecimento de pegas novas e originais para solugdo de problemas com equipamentos (hardware).

11.10.4. Direito de atualizagcdo de versdo dos firmwares de todos os equipamentos com acesso as novas
versdes direto no sitio do fabricante.

11.10.5. Suporte operacional e solugdo de duvidas para todos os componentes e funcionalidades dos
equipamentos.

11.10.6. Deveréo ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario escritos, de
preferéncia, em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os produtos
com as instrugdes para instalagdo, configuragdo, operacédo e administracdo. O fabricante devera

| possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para consulta;

| 11.10.7. O fabricante devera possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta,
bem como disponibilizar na sua respectiva website, o download gratuito de todos os drivers, BIOS e
firmwares dos componentes que compdem este equipamento.

11.10.8. O sistema de armazenamento oferecido deve suportar a atualizagédo de firmware online ndo disruptiva
para controladoras e unidades de disco.

11.10.9. A solugao devera suportar nativamente, ou seja, sem integracdo com produtos de terceiros,
replicacéo sincrona entre dois sites, no modelo "metro", onde os dados gravados no site principal
sdo replicados sincronamente ao site secundario e vice-versa, através de uma rede metropolitana,
permitindo migrac6es sem parada das aplicagdes e recuperacdes com RPO zero. Devera ser

| compativel com os seguintes SOs: VMware ESXi 6.0 e 6.5., Windows 2016, RHEL 7, Oracle VM

| 3.4, Citrix XenServer 7.0

\ 11.10.10. A solugcdo de armazenamento deve possuir recurso de software para integracdo com

\ ambiente de virtualizagdo VMware vSphere 6 ou superior, MS SQL e ORACLE, provendo protegéo e

\ recuperacao de maquinas virtuais (VMs) e bases de dados de forma on-line através de snapshots e

clones consistentes.

11.10.11. Devera possuir recurso de analise preditiva, com correlagdes globais comparando dados em
todos os sistemas em todo o mundo em busca de anomalias e aprendizado de maquina para prever

e evitar problemas;

12. SERVICO DE IMPLANTAGCAO

12.1. Os Servigos de Instalagdo serdo realizados pelos Técnicos do SENAC, a Contratada devera
disponibilizar 8h (oito horas) de um profissional na modalidade de suporte remoto para auxiliar o
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processo de instalagdo de cada tipo de equipamento;

A solugdo devera ser montada e instalada nas dependéncias da CONTRATANTE e devera.{‘-"""
compreender a desembalagem e montagem de todos os componentes que integram a solugéo, a
instalagdo fisica em rack padrdo 19”, conexdo a rede de dados e alimentacdo elétrica do
equipamento;
12.3. Néao compreende o fornecimento de materiais ou servicos para a instalagdo ou adequacgdo de
infraestrutura de dados ou elétrica;
12.4. Todas as atualizagdes de firmware ou qualquer outro software componente da solugéo, para a versao

mais atualizada disponivel ou a Ultima compativel com as demais solucdes deste lote e considerada
estavel;

12.5. Habilitagdo de licengas que porventura sejam adquiridas e recursos do equipamento que serdo

utilizados no projeto;

12.6. A CONTRATADA através de acesso remoto e web conferéncia devera realizar uma atividade de
transferéncia de conhecimento hands-on da solugdo demonstrando resumidamente as
funcionalidades basicas de forma a permitir que a CONTRATANTE possa operar a solugéo
imediatamente apds a instalagdo sem a necessidade de aguardar o treinamento oficial;

12.7. A atividade de hands-on devera ser de 08 (oito) horas, que podem ser concentradas num Unico dia
ou distribuidas ao longo do periodo de implementagao. Essa atividade devera ser previamente
aprovada;

12.8. O servico devera ser na forma de suporte remoto e/ou web conferéncia, com prazo de duragao
suficiente para a perfeita implementagao da solugao.

12.9. Todo processo do servigo realizado devera ser demonstrado em relatérios com todos os seus
detalhes da sua execugéo.

12.10. A CONTRATADA devera possuir certificagdo ISO, MPS-BR ou qualquer certificagdo similar que possa

garantir a qualidade na entrega de todos os servicos no processo de implementagcdo da solugéo
fornecida do LOTE;
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ANEXO C: EQUIPAMENTOS AVULSOS
ITEM | DESCRIGAO Q.l. QF. [QT |

01 RACK TIPO 1 01 01 02
02 RACK TIPO 2 08 01 09
03 RACK TIPO 3 06 0 06
04 RACK TIPO 4 0 06 06
05 SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1 08 06 14
06 EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1 0 14 14
07 SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2 01 01 02
08 EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2 0 02 02
09 SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NAS 08 01 09
10 SERVIDOR DE RACK 06 0 06
11 SERVIDOR TORRE 06 0 06
12 NOBREAK SEMISENOIDAL 01 0 01
13 SOLUCAOQ CFTV FULL HD COM 176 CAMERAS 01 0 01
14 SISTEMA DE FECHADURA ELETRONICA 09 0 09
15 SISTEMA DE ALARME CONTRA INCENDIO 09 0 09
16 SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA 04 0 04
17 TESTADOR DE CABEAMENTO 0 06 06
18 ROTULADORA ELETRONICA 0 06 06
19 ADAPTADOR VOIP 0 06 06
20 ESTACAO DE SOLDAGEM 0 12 12
21 ROTEADOR 0 18 18
22 SWITCH KVM 06 0 06
23 PATCH PANEL 06 0 06
24 SWITCH GERENCIAVEL 12 0 12

Q.l. - Quantidade prevista para possivel aquisicdo Imediata.

Q.F. - Quantidade prevista para possivel aquisicoes futuras.

Q.T. - Quantidade total do item na licitag&o.

1. REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS
1.1 REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS

1.1.1 Todos os produtos ofertados deverdo pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo
aceito produtos destinados ao uso doméstico;

1.1.2 Os equipamentos ofertados deverdo ser novos, de primeiro uso, fazer parte do catalogo de
produtos comercializados pelo fabricante. Nao serdo aceitos equipamentos ou componentes
que tenham sido descontinuados pelo fabricante ou que estejam listados para descontinuidade
futura (end-of-life) na data da analise das propostas;

1.1.3 Todos os softwares deverao ser fornecidos em sua versdo mais atual do fabricante, devendo
constar na proposta comercial o seu PART NUMBER para efeito de comprovacgéo;

1.1.4 Sob pena de desclassificagdo, a proposta cadastrada devera possuir todas as reais
caracteristicas do(s) equipamento(s) ofertado(s), assim como informar marca e modelo do
equipamento. O simples fato de “COPIAR” e “COLAR” o descritivo contido no edital nao sera

caracterizado como descritivo da proposta;
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Deverao ser informados todos os componentes relevantes da solugdo proposta com 'seus

respectivos coédigos do fabricante (marca, modelo, fabricante e part numbers), descrigdo e
quantidades;
1.1.6 Todos os equipamentos deverao ser fornecidos sem sistema de lacre ou qualquer outro artificio
que impossibilite abertura dos mesmos quando necessaria a realizagdo de intervencoes
técnicas, atualizagbes tecnolégicas em outros por parte do setor competente da
CONTRATANTE;

1.1.7 Apresentagdo de, no minimo, um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a proponente fornece/forneceu bens compativeis com os objetos
da licitagdo emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificagdo e telefone do emitente;

1.1.8 Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital (links), manuais técnicos do usuario
e preferencialmente contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugcdes para
instalagdo, configuragéo, operagdo e administragdo, assim como o fabricante devera possuir o
catalogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para

1.1.9 Independente  (agéncias credenciadas pelo Software Engineering Institute -
http://www.sei.cmu.edu) ou seu representante no Brasil;

1.1.10 Todos os cabos necessarios a conexdo entre os componentes objetos deste termo de
referéncia deverao acompanhar o produto;

1.1.11 O Registo sera realizado por item, isto é, os Itens serdo registrados para os ofertantes que

apresentarem melhores condi¢gdes para cada item.

2. ITEM1 -RACKTIPO 1

2.1 CARACTERISTICAS GERAIS

2141 Rack padrdao 19” com altura minima de 24 RU (Rack Unit) adequada para utilizacdo de
equipamentos de datacenter, devendo vir em embalagem lacrada do proprio fabricante;

2.1.2 Porta frontal reversivel e portas traseiras divididas, sendo que todas estas deverdo possuir
perfuragdes para melhorar fluxo de ar dentro do rack;

2.1.3 As portas de acesso laterais deverdo ser independentes para facilitar o acesso para
organizagao e manutencdes internas ao rack;

2.1.4 Todas as portas de acesso deverdo ser removiveis e possuir sistema de fechadura para evitar
0 acesso nao autorizado aos equipamentos de data center;

2.1.5 Suportar barras estabilizadoras para prender o rack ao piso;

2.1.6 Possuir uma base com rodizios pivotantes para facilitar o transporte do equipamento, além de
pés de nivelagdo que permitam a perfeita estabilidade do equipamento e que possam ser
regulaveis de maneira a compensar eventuais desniveis no piso;

2.1.7 Suportar a instalagédo de acessérios que néo utilizem espaco em rack (zero-U), além de suportar
a instalagdo de painéis-guia para auxiliar na organizagéo de cabos;

2.1.8 Suportar gavetas e trilhos para movimentag@o dos equipamentos ofertados nesse edital.
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DISTRIBUIGAO DE ENERGIA

Deverao ser fornecidas 02 (duas) PDUs (Unidades de Distribuicdo de Energia) cada uma com
pelo menos 15 (quinze) tomadas com distancia suficiente para permitir a conexao simultanea
de cabos de alimentagéo, sem que haja utilizagdo de outros tipos de adaptadores/extensoes;
As tomadas da PDU deverao suportar tensdes de 127/240 VAC, correntes de pelo menos 16 A
e deverdo ser compativeis com os padroes IEC 60320 C13 ou NBR14136;

Cada PDU fornecida devera vir com um cabo de alimentagcdo em conformidade com as

especificagcdes elétricas da PDU e conectores padrao IEC 60320 C14 ou NBR14136.
ACESSORIOS

Deverao ser fornecidas todas as ferramentas e componentes para permitir e facilitar a
instalacdo de acessérios e equipamentos no rack, tais como: parafusos, porcas gaiolas,
arruelas, chaves de fenda e/ou Philips (conforme padréao utilizado pelo fabricante);

Devera ser fornecido 01 (um) par de organizador de cabos vertical para facilitar a organizagédo
interna do cabeamento que chegara no rack;

Deverao ser fornecidos 02 (dois) pares de organizador de cabos horizontal com no maximo 01
RU de altura para facilitar a organizagdo interna do cabeamento que chegard aos
equipamentos;

Deverao ser fornecidos 02 (dois) pares de organizador de cabos horizontal com no maximo 02
RU de altura para facilitar a organizagdo interna do cabeamento que chegard aos
equipamentos;

Deverao ser fornecidos 05 (cinco) pares de painel de isolamento com no maximo 01 RU de
altura para auxiliar no gerenciamento do ar que circulara pelo rack;

Devera ser fornecido 01 (uma) prateleira fixa de uso geral para utilizacdo de equipamentos
como monitores, unidades em torre, entre outros e que suporte uma carga de pelo menos 110
kg;

Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario e de
preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre
os produtos com as instru¢des para instalagdo, configuracéo, operagdo e administragdo. O

fabricante devera possuir o catdlogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para
consulta.

CERTIFICAGAO

Deverda possuir uma estrutura de alta qualidade, de tal forma a acomodar equipamentos de
montagem em rack padrdo de 19 polegadas (483 mm), estando em conformidade com os
padroes EIA/ECA-310 e IEC 60297;

Nao devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente

(Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
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concentragdo acima da recomendada pela diretiva RoHS (Restriction of Certain HéEé‘rdo_g_;

Substances).
25 GARANTIA E SUPORTE
2.5.1 Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

2.5.2 Caso o RACK nao venha montado, este devera ser ofertado com servigco de instalagao fisica

em local indicado pela CONTRATANTE, incluindo a devida energizagdo para teste dos
equipamentos realizado pelo fabricante através de técnico qualificado e certificado por este

fabricante. Caso haja necessidade de montagem devera ser sem 6nus a CONTRATANTE.

3. ITEM 02 - RACK TIPO 2

3.1 CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.1 Rack padrdo 19” com altura minima de 42 RU (Rack Unit) adequada para utilizagdo de

equipamentos de datacenter, devendo vir em embalagem lacrada do proprio fabricante;

3.1.2 Porta frontal reversivel e portas traseiras divididas, sendo que todas estas deverdo possuir
perfuragdes para melhorar fluxo de ar dentro do rack;

3.1.3 As portas de acesso laterais deverdo ser independentes para facilitar o acesso para
organizagao e manutengdes internas ao rack;

3.1.4 Todas as portas de acesso deverdo ser removiveis e possuir sistema de fechadura para evitar
0 acesso nao autorizado aos equipamentos de data center;

3.1.5 Suportar barras estabilizadoras para prender o rack ao piso e/ou kits de fixagdo para
acoplamento a racks adjacentes;

3.1.6 Possuir uma base com rodizios pivotantes para facilitar o transporte do equipamento, além de
pés de nivelagdo que permitam a perfeita estabilidade do equipamento e que possam ser
regulaveis de maneira a compensar eventuais desniveis no piso;

3.1.7 Suportar a instalagdo de acessérios que ndo utilizem espaco em rack (zero-U), além de suportar
a instalagdo de painéis-guia para auxiliar na organizagcéo de cabos;

3.1.8 Suportar gavetas e trilhos para movimentagdo dos equipamentos ofertados nesse edital.

3.2 DISTRIBUIGAO DE ENERGIA

3.2.1 Deveréo ser fornecidas 02 (duas) PDUs (Unidades de Distribuicdo de Energia) cada uma com pelo
menos 15 (quinze) tomadas com distancia suficiente para permitir a conexao simultanea de cabos
de alimentacéo, sem que haja utilizagdo de outros tipos de adaptadores/extensoes;

3.2.2 As tomadas da PDU deverao suportar tensdes de 127/240 VAC, correntes de pelo menos 16 A e
deverao ser compativeis com os padroes IEC 60320 C13 ou NBR14136;

3.2.3 Cada PDU fornecida devera vir com um cabo de alimentagdo em conformidade com as

especificagoes elétricas da PDU e conectores padrédo IEC 60320 C14 ou NBR14136.
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3.3 ACESSORIOS

3.3.1 Deveréo ser fornecidas todas as ferramentas e componentes para permitir e facilitar a instalagdo de
acessorios e equipamentos no rack, tais como: parafusos, porcas gaiolas, arruelas, chaves de fenda
e/ou Philips (conforme padréo utilizado pelo fabricante);

/ 3.3.2 Deverao ser fornecidos 02 (dois) pares de organizador de cabos vertical para facilitar a organizacao
interna do cabeamento que chegara no rack;
3.3.3 Deveréo ser fornecidos 02 (dois) pares de organizador de cabos horizontal com no maximo 01 U de
altura para facilitar a organizagéo interna do cabeamento que chegara aos equipamentos;

3.3.4 Deverao ser fornecidos 02 (dois) pares de organizador de cabos horizontal com no maximo 02 U de

altura para facilitar a organizacgéo interna do cabeamento que chegara aos equipamentos;

3.3.5 Deveréo ser fornecidos 10 (dez) pares de painel de isolamento com no maximo 01 RU de altura para
auxiliar no gerenciamento do ar que circulara pelo rack;

3.3.6 Devera acompanhar 02 (duas) prateleiras fixas de uso geral para utilizagdo de equipamentos como
monitores, unidades em torre, entre outros e que suporte uma carga de pelo menos 110 kg;

3.3.7 Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario e de
preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os
produtos com as instrugdes para instalagdo, configuragao, operagao e administracédo. O fabricante
devera possuir o catdlogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta.

3.4 CERTIFICAGAO

3.4.1 Devera possuir uma estrutura de alta qualidade, de tal forma a acomodar equipamentos de
montagem em rack padrao de 19 polegadas (483 mm), estando em conformidade com os padrdes
EIA/ECA-310 e IEC 60297;

3.4.2 Nao devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em

concentragdo acima da recomendada pela diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances).

3.5 GARANTIA E SUPORTE

3.5.1 Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

3.5.2 Caso o RACK nao venha montado, este devera ser ofertado com servigo de instalagao fisica em
local indicado pela CONTRATANTE, incluindo a devida energizagdo para teste dos equipamentos
realizado pelo fabricante através de técnico qualificado e certificado por este fabricante. Caso haja
necessidade de montagem devera ser sem 6nus a CONTRATANTE.

4. ITEM 03 - RACKTIPO 3

Resumo da composic¢ao por Rack Tipo 3.

DESGRIGAO Q.T.
ORGANIZADOR DE CABOS 03
PRATELEIRA DESLIZANTE 01
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GAVETA TFT 01
REGUA DE TOMADAS 01
41 CARACTERISTICAS GERAIS

4.1.1 Rack fechado de 19 polegadas, altura de 24U e profundidade externa de 107 cm - 36U x

1070mm - Quadro Frontal e Traseiro soldada em aco SAE 1020 de 1,5 a 2,0mm de espessura

4.1.2 Quadro Traseiro com abertura na base para passagem de cabos. Quadro Traseiro com

pingas para guiar cabos em ambas a laterais (guias verticais).

4.1.3 Portas frontais (poderédo serem) perfuradas ou com visor em acrilico Fumé. Portas Laterais

e traseira (poderao ser) perfuradas ou com aletas de ventilagao).
4.1.4

Longarinas confeccionadas em ago SAE 1020 de 1,5 a 2,0mm de espessura.
4.1.5

Teto preparado para recebimento do Kit de ventilagdo com 02 / 04 /06 ou 08 ventiladores
04 pés niveladores ou a opgao de kit rodizio.

4.2 ORGANIZADOR DE CABOS
4.21 Organizador de Cabos p/ rack de 19” com tampa removivel.
4.3 PRATELEIRA DESLIZANTE
4.31 Prateleira deslizante para Rack, ocupa 1U de espago, suporta 114kg, compativel com o Rack
42U e 24U.
4.4 GAVETA TFT

4.4 1 Gaveta TFT — Monitor 17”, Mouse e Teclado.

4.5 REGUA DE TOMADAS

4.5.1 Régua de tomadas [PDU] para Rack de 19" padrao antigo e novo, bivolt;
4.5.2 Deve implementar suporte a QinQ;

453 Possuir no minimo oito filas em hardware para priorizagdo de trafego por porta; Implementar

QoS com base no protocolo 802.1p CoS, DSCP e precedéncia IP.
5. ITEM 04 - RACK TIPO 4

5.1 CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.1 Rack Aberto Coluna/torre 19 36U P300 COM PAR DE GUIA CABO VERTICAL - Rack Aberto

Coluna/torre 19 36u Par De Guia Cabos Vertical incluso no fornecimento. 1 unidade por envio

5.1.2 MEDIDAS Altura externa: 1745 mm Largura externa: 680mm - 19" Polegadas (Padréo de

todos os equipamentos) Profundidade: 300mm Suporte para até 50kg CARACTERISTICAS
5.1.3 O Rack coluna é ideal para acondicionamento de equipamentos e acessérios tais como:
Switches, Modens, Servidores e afins. Uso interno, em salas de telecomunicagdes, na fungdo de

suporte e fixagdo de equipamentos e/ou acessérios de cabeamento horizontal ou secundario
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6. ITEM 05 - SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1

CARACTERISTICAS GERAIS

Gabinete metdlico em chapa de ago tratada contra corrosdo, com altura maxima de 04 RU
(Rack Unit), que permita instalagdo em rack padrdo de 19” e deverd acompanhar todos os
acessorios para sua perfeita fixagdo em rack;

Painel frontal para protecédo de acesso as baterias internas e possuir indicadores LEDs/display
embutidos no equipamento para informar as condigdes de funcionamento do equipamento;
Alarmes audiovisuais (sonoro e/ou LEDs) que permitam informar problemas no nobreak;
Devera ser compativel com geradores de energia;

Permitir ser ligado na auséncia de rede elétrica (partida a frio);

Possuir recurso de recarga automatica das baterias para manté-las em plena carga;

Possuir conexdo para modulos de baterias externas para expansao da autonomia;

Possuir arquitetura de dupla conversao online, para melhor regulagéo de tenséo e frequéncia,
e em caso de falha na rede de energia, deverd possuir tempo de transferéncia zero para a
bateria, de tal forma a manter os equipamentos ligados;

Possuir um sistema de auto-teste periddico das baterias para assegurar seu correto
funcionamento, além de detectar e alertar com seguranga quando houver necessidade de
substituicao das mesmas;

N&o devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em

concentragdo acima da recomendada pela diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances).

GRUPO PRIMARIO

Possuir conexao de entrada no padrao NBR 14136 ou IEC 60320 C20, desde que esteja de

acordo com os niveis de tenséo e corrente do equipamento exigidas pelo equipamento;

6.2.2 Trabalhar com uma tensao de pelo menos 230/240 VAC e frequéncia nominal de 50/60 Hz.
6.3 GRUPO SECUNDARIO
6.3.1 Poténcia de saida de pelo menos 2.100 Watts;
6.3.2 Fornecer uma tensdo de 230/240 VAC com frequéncia de 50/60 Hz;
6.3.3 Possuir forma de onda senoidal pura;
6.3.4 Possuir pelo menos 06 (seis) portas de saida conforme o padrdo IEC 60320 C13 ou
\ NBR14136.
6.4 BATERIAS E AUTONOMIA
6.4.1

O equipamento devera possuir baterias internas seladas, livre de manutengéo e a prova de

vazamento, ndo sendo aceitas baterias livres de manutencéo estaciondria ou automotiva;
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2 As baterias deverdo possuir conexao hot-swap, ou seja, devem permitir sua subsi'i't'uig_a_o

sem a necessidade de desligar o equipamento;

3 O equipamento devera fornecer autonomia de aproximadamente 16 (dezesseis) minutos

com meia carga, comprovados através de memodria de calculo ou através de graficos

disponibilizados pelo préprio fabricante do equipamento. A ndo apresentagido dessa comprovagao
levara a desclassificagdo da proposta;

4 Caso a bateria interna do equipamento ndo atinja essa autonomia, entdo devera ser

adicionada a solugdo bancos de bateria do mesmo fabricante e compativeis com o equipamento
ofertado, de tal forma a atingir a autonomia minima desejada.

PROTECOES

Devera possuir um sistema contra sobrecarga através da utilizagcdo de um disjuntor ou
dispositivo semelhante, ndo sendo aceitos equipamentos que utilizem fusiveis;

Devera assegurar um fornecimento de energia elétrica de qualidade através da correcéo
de tensdo sem utilizar as baterias;

Devera garantir protegdo contra surtos, picos de energia, além de ruidos gerados por
oscilagdes.

GERENCIAMENTO

O equipamento devera possuir médulo de gerenciamento interno com pelo menos uma
interface serial para gerenciamento local e uma interface RJ45 dedicada para gerenciamento remoto;

Utilizar os protocolos de criptografia SSL para acesso WEB e SSH para acesso serial;

Suportar os protocolos de comunicag@o TCP/IP com suporte a enderegamento por DHCP;

Suportar autenticagao utilizando protocolo RADIUS;

Possibilitar a configuragdo de notificacdes por meio de logs de eventos, e-mail e traps de

SNMP.;

6.6.6

Permitir o controle do equipamento e caracteristicas de programacdo para testes

automaticos.

6.7

6.7.1

ACESSORIOS

A solucdo devera ser fornecida com os componentes necessarios para sua completa

instalacdo e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

6.7.2
d
\ 0
d
6.7.3

Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario e
e preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os
rodutos com as instrugdes para instalagédo, configuragao, operagao e administragcdo. O fabricante
evera possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta.

O fabricante do servidor devera disponibilizar na sua respectiva website, o download

gratuito de todos os softwares e firmwares dos componentes que compdem este equipamento;
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6.8 GARANTIA E SUPORTE
6.8.1 Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses tanto para o equipamento

quanto para as baterias;

7. ITEM 06 - EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1

71 CARACTERISTICAS GERAIS

711 Banco de Baterias compativel com o equipamento descrito no ITEM 5 e devera ser novo,

sem uso, e estar em fase de fabricagao, ou seja, seus componentes devem estar sendo fabricados
regularmente;

71.2 Gabinete tipo rack com altura maxima de 04 RU (Rack Unit) que permita a instalagdo em
racks padrédo 19”, devendo acompanhar um kit de trilhos para fixagdo do equipamento;

713 Devera ser informado na proposta o PART NUMBER do banco de baterias ofertado;

7.1.4 Para comprovagdo o part number do banco de baterias devera constar na lista de

periféricos compativeis com o equipamento do ITEM 5 ou deve ser homologada pelo fabricante do

equipamento através de documento técnico ou declaragcdo do mesmo;

7.1.5 Os equipamentos ndo deverdo conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(Vl)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs) em concentragcdo acima da recomendada na diretiva europeia RoHS

[ (Restriction of Certain Hazardous Substances).

7.2 BATERIAS E AUTONOMIA

7.2.1 O equipamento devera possuir baterias internas seladas, livre de manutencéo e a prova de
vazamento, ndo sendo aceitas baterias livres de manutencéo estaciondria ou automotiva;

7.2.2 As baterias deverdo possuir conexado hot-swap, ou seja, devem permitir sua substituicao

sem a necessidade de desligar o equipamento;

7.2.3 O conjunto “nobreak + banco de baterias” devera fornecer uma autonomia de
aproximadamente 46 (quarenta e seis) minutos com meia carga, comprovados através de meméria
de célculo ou através de graficos disponibilizados pelo préprio fabricante do equipamento. A nao
apresentagdo dessa comprovacédo levara a desclassificagdo da proposta;

7.2.4 Caso a bateria interna do equipamento ndo atinja essa autonomia, entdo devera ser

adicionada a solugdo bancos de bateria do mesmo fabricante e compativeis com o equipamento
| ofertado, de tal forma a atingir a autonomia minima desejada.

7.3 ACESSORIOS

7.3.1 A solugcdo devera ser fornecida com os componentes necessdrios para sua completa

instalagdo e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

7.3.2 Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario e

de preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os
produtos com as instrugdes para instalagédo, configuragcdo, operagdo e administragcdo. O fabricante
devera possuir o catalogo ou descricado do modelo ofertado na Internet para consulta.
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GARANTIA E SUPORTE

Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses tanto para o equipamento

quanto para as baterias;

8. ITEM 07 - SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2

8.1

8.1.1

8.1.3
8.1.4
8.1.5
8.1.6
8.1.7
8.1.8

8.1.10

8.2

8.2.1

8.2.2

8.3

8.3.1
8.3.2
8.3.3
8.3.4
8.3.5

CARACTERISTICAS GERAIS

Gabinete metdlico em chapa de ago tratada contra corrosdo, com altura maxima de 04 RU
(Rack Unit), que permita instalagdo em rack padrdo de 19” e devera acompanhar todos os
acessorios para sua perfeita fixagdo em rack;

Painel frontal para protecao de acesso as baterias internas e possuir indicadores LEDs/display
embutidos no equipamento para informar as condigdes de funcionamento do equipamento;
Alarmes audiovisuais (sonoro e LEDs) que permitam informar problemas no nobreak;

Devera ser compativel com geradores de energia;

Permitir ser ligado na auséncia de rede elétrica (partida a frio);

Possuir recurso de recarga automatica das baterias para manté-las em plena carga;

Possuir conexao para modulos de baterias externas para expansdo da autonomia;

Possuir arquitetura de dupla converséo online, para melhor regulagédo de tensdo e frequéncia,
e em caso de falha na rede de energia, devera possuir tempo de transferéncia zero para a
bateria, de tal forma a manter os equipamentos ligados;

Possuir um sistema de auto-teste periddico das baterias para assegurar seu correto
funcionamento, além de detectar e alertar com seguranga quando houver necessidade de
substituicao das mesmas;

N&o devera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em

concentragdo acima da recomendada pela diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances).

GRUPO PRIMARIO

Possuir conexao de entrada no padrdo Hard Wire 3-wire (1 PH + N + G) ou similar, desde que
esteja em conformidade com o nivel de poténcia exigido pelo equipamento;

Operar com uma tensao de pelo menos 230/240 VAC e frequéncia nominal de 50/60 Hz.

GRUPO SECUNDARIO

Poténcia de saida de pelo menos 4.500 Watts;

Fornecer uma tensao de 230/240 VAC com frequéncia de 50/60 Hz;

Possuir forma de onda senoidal pura;

Possuir pelo menos 04 (quatro) portas de saida conforme o padrdo IEC 60320 C19;

Possuir pelo menos 06 (seis) portas de saida conforme o padrao IEC 60320 C13 ou NBR14136.
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8.4 BATERIAS E AUTONOMIA

s 8.4.1 O equipamento devera possuir baterias internas seladas, livre de manutengéo e a prova de

vazamento, ndo sendo aceitas baterias livres de manutencéo estacionaria ou automotiva;

8.4.2 As baterias deverdo possuir conexdo hot-swap, ou seja, devem permitir sua substituicao

/ sem a necessidade de desligar o equipamento;

8.4.3 O equipamento devera fornecer autonomia de aproximadamente 10 (dez) minutos com

meia carga, comprovados através de memoria de calculo ou através de graficos disponibilizados
pelo proéprio fabricante do equipamento. A ndo apresentagdo dessa comprovacdo levara a
desclassificagao da proposta;

8.4.4 Caso a bateria interna do equipamento ndo atinja essa autonomia, entdo devera ser

adicionada a solucédo bancos de bateria do mesmo fabricante e compativeis com o equipamento
ofertado, de tal forma a atingir a autonomia minima desejada.

8.5 PROTEGCOES

8.5.1 Devera possuir um sistema contra sobrecarga através da utilizagdo de um disjuntor ou

dispositivo semelhante, ndo sendo aceitos equipamentos que utilizem fusiveis;

8.5.2 Deverd assegurar um fornecimento de energia elétrica de qualidade através da corregcéo

de tensao sem utilizar as baterias;

8.5.3 Devera garantir protecdo contra surtos, picos de energia, além de ruidos gerados por
oscilagoes.

8.6 GERENCIAMENTO

8.6.1

O equipamento devera possuir médulo de gerenciamento interno com pelo menos uma

interface serial para gerenciamento local e uma interface RJ45 dedicada para gerenciamento remoto;

8.6.2 Utilizar os protocolos de criptografia SSL para acesso WEB e SSH para acesso serial;

8.6.3 Suportar os protocolos de comunicagdo TCP/IP com suporte a enderegamento por DHCP;

8.6.4 Suportar autenticagao utilizando protocolo RADIUS;

8.6.5 Possibilitar a configuragc@o de notificacdes por meio de logs de eventos, e-mail e traps de
SNMP;

8.6.6

Permitir o controle do equipamento e caracteristicas de programacédo para testes
automaticos.

8.7 ACESSORIOS
8.7.1 A solucdo devera ser fornecida com os componentes necessarios para sua completa

instalacdo e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

8.7.2 Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuario e

de preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre os
produtos com as instrugdes para instalagédo, configuracdo, operagdo e administracdo. O fabricante

deverda possuir o catdlogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta.
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8.7.3 O fabricante do equipamento devera disponibilizar na sua respectiva website, o d-'c-;\'/'\'/'nlo__a__c_i

gratuito de todos os softwares e firmwares dos componentes que compdem este equipamento;

8.8 GARANTIA E SUPORTE

8.8.1 Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses para o equipamento e 12
(doze) para as baterias;

9. ITEM 08 - EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2
. 9.1 CARACTERISTICAS GERAIS

9.1.1 Banco de Baterias compativel com o equipamento descrito no ITEM 7 e devera ser novo,

sem uso, e estar em fase de fabricagdo, ou seja, seus componentes devem estar sendo fabricados
regularmente;

9.1.2 Gabinete tipo rack com altura maxima de 04 RU (Rack Unit) que permita a instalagdo em

racks padrao 19”, devendo acompanhar um kit de trilhos para fixagcdo do equipamento;
9.1.3 Devera ser informado na proposta o PART NUMBER do banco de baterias ofertado;
9.1.4 Para comprovagédo o part number do banco de baterias devera constar na lista de
periféricos compativeis com o equipamento do ITEM 7 ou deve ser homologada pelo fabricante do

equipamento através de documento técnico ou declaragdo do mesmo;

| 9.1.5 Os equipamentos ndo deverao conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo

(Pb), cromo hexavalente (Cr(Vl)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva europeia RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances).

9.2 BATERIAS E AUTONOMIA

9.2.1 O equipamento devera possuir baterias internas seladas, livre de manutengéo e a prova de

vazamento, ndo sendo aceitas baterias livres de manutencéo estaciondria ou automotiva;
9.2.2 As baterias deverdo possuir conexado hot-swap, ou seja, devem permitir sua substituicao
sem a necessidade de desligar o equipamento;

9.2.3 O conjunto “nobreak + banco de baterias” devera fornecer uma autonomia de
aproximadamente 45 (quarenta e cinco) minutos com meia carga, comprovados através de memoria
de célculo ou através de graficos disponibilizados pelo préprio fabricante do equipamento. A nao

I,I apresentacdo dessa comprovagédo levara a desclassificagdo da proposta;
\ 9.2.4 Caso a bateria interna do equipamento ndo atinja essa autonomia, entdo devera ser
. adicionada a solucédo bancos de bateria do mesmo fabricante e compativeis com o equipamento

ofertado, de tal forma a atingir a autonomia minima desejada.
9.3 ACESSORIOS

9.3.1 A solucdo devera ser fornecida com os componentes necessarios para sua completa

instalagdo e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;
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9.3.2

Deveréo ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do ué'u'ério__e

de preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagées sobre os
produtos com as instru¢des para instalagédo, configuracéo, operagdo e administragéo. O fabricante

devera possuir o catalogo ou descricdo do modelo ofertado na Internet para consulta.

9.4 GARANTIA E SUPORTE

9.4.1 Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses para o equipamento e baterias;
10. ITEM 09 - SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NAS

101 DESCRICAO GERAL

10.1.1

Gabinete padréo torre com capacidade para instalagdo de pelo menos 04 (quatro) discos
SAS/SATA hot-swappable;

10.1.2 Possuir botdo liga/desliga e display LCD ou LED frontal para exibicdo do status de

funcionamento dos discos e conexdes externas do equipamento;

10.1.3 Sistema de ventilagcédo interna para que o equipamento trabalhe dentro dos limites de

temperatura estabelecidos pelo fabricante;

10.1.4 Fonte de alimentacdo de pelo menos 90 W que trabalhe com tensdes de 100 a 240 VAC

em uma frequéncia de 60 Hz, devendo acompanhar um cabo de alimentagcdo conforme o padrao
NBR14136;

10.1.5 Suportar os protocolos: CIFS/SMB, NFS, FTP(S), SFTP, TFTP, HTTP(S), Telnet, SSH, iSCSI,
SNMP, SMTP e SMSC;

10.1.6 Suportar servigos de nuvem: Azure Storage, Google Cloud Storage, Google Drive, Microsoft

OneDrive, Dropbox, Amazon Drive e Amazon S3.

10.2 DESEMPENHO

10.2.1 Processador com dois nucleos operando com uma frequéncia de pelo menos 1,6 GHz;
10.2.2 Memoéria RAM com capacidade de pelo menos 1.024 MB;
10.2.3 Memoéria flash de pelo menos 512 MB.

10.3 ARMAZENAMENTO

10.3.1 Suportar RAID nos niveis 0, 1, 5, 6, 10;

10.3.2 Suportar expansao de capacidade RAID e migragdo de RAID de forma online;
10.3.3 Suportar pools de armazenamento;

10.3.4

Devera ser ofertado uma area de armazenamento bruto de pelo menos 08 TB (oito
terabytes), utilizando pelo menos quatro discos idénticos do tipo SAS ou SATA com velocidade de
rotacdo de 7.200 RPM;

10.3.5 A solugdo deve acompanhar todos 0s acessorios necessarios para a fungédo hot-swap dos

drives (trilhos, backplanes e outros).
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10.4 PORTAS DE COMUNICAGAO

10.4.1 Possuir 03 (trés) portas USB 3.0, sendo pelo menos duas localizadas na parte traseira do

equipamento;
10.4.2
10.4.3

Possuir 02 (duas) portas de rede Ethernet de 01 Gbps com conexédo RJ45;

Todas as portas de comunicagao externa deverdo possuir nomes ou simbolos para facilitar
a identificagdo de sua funcionalidade.

10.5 SERVICOS SUPORTADOS

10.5.1 Suportar integracdo com servigos de diretério LDAP e Microsoft AD;
10.5.2 Servidor FTP com suporte a SSL/TLS;
10.5.3

Servidor de Impressdao com suporte ao Internet Print Protocol e permitir a conexao de pelo
menos trés impressoras;

10.5.4 Servidor de Arquivos com suporte aos protocolos CIFS/SMB, AFP e FTP e
compartilhamento de arquivos em Windows, Mac e Linux.

10.6 GERENCIAMENTO

10.6.1 Gerenciamento via web;

10.6.2 Suporte ao protocolo SNMP;

10.6.3 Possuir monitor de recursos;

10.6.4 Possuir servidor syslog;

10.6.5 Realizar configuracédo do sistema de backup e restauracéao.

10.7 GARANTIA E ACESSORIOS

10.7.1

Possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses, incluindo os acessoérios;
10.7.2

O fabricante do equipamento devera disponibilizar na sua respectiva website, o download

gratuito de todos os sistemas e softwares utilitarios que comp&em este equipamento;

10.7.3 A solucdo devera ser fornecida com os componentes necessarios para sua completa

instalagdo e o perfeito funcionamento com todos os componentes instalados;

10.7.4 Deverao ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do usuério e

de preferéncia, escritos em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informagdes sobre o
produto com as instrucdes para instalagdo, configuragdo, operagdo e administragédo. O fabricante

devera possuir o catdlogo ou descricdo do modelo ofertando na Internet para consulta.
10.7.5

10.7.6

Configuragéo e repasse de conhecimento sobre configuragdo Raid do NAS.

A CONTRATADA devera possuir certificacdo 1ISO, MPS-BR ou qualquer certificag@o similar
que possa garantir a qualidade na entrega de todos os servigos do item;

11. ITEM 10 - SERVIDOR DE RACK
111 DESCRIGAO GERAL

11.1.1 Servidor de rack - Chassi de 3.5 para até 4 discos rigidos de conexédo automatica.
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1.2 PROCESSADOR i

11.2.1 Processador Intel® Xeon® Silver 4108 de 1,8 GHz, 8 nucleos/16 segmentos, 2 UPIs de 9,6
GT/s, cache de 11 MB, Turbo, HT (85 W) DDR4-2400 ou similar com pelo menos 8 nucleo
e 16 segmentos;

11.2.2 Sem processador adicional.

11.2.3 Configuragéo térmica do processador 1 CPU padréo.

11.3 MEMORIA RAM

11.3.1 Tipo e velocidade de meméria: DIMM RDIMMs de 2666 MT/s.
11.3.2 Tipo de configuragdo da meméria: Performance otimizada,
11.3.3 Meméria 16 GB RDIMM de 2666 MT/s.

11.4 ARMAZENAMENTO

11.4.1 Controladora RAID: Placa de controle perfil baixo.

11.4.2 Disco Rigido (HD) (Duas unidades) de 2TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 512n 3.5in Hot-plug

Hard Drive cada. Adicional Placas de Rede: de duas portas, 1 Gbit.

11.4.3 Gerenciamento de Sistemas Integrado com gerenciamento de configuragoes.

11.4.4 Drive Optico Interno: Sem unidade Sptica interna.

11.4.5 Trilhos de rack: Trilhos deslizantes com suporte articulado para cabos.

11.4.6 Tampa frontal: Tampa frontal padrao para chassi de quatro ou oito discos.

11.4.7 BIOS e Ajustes de Configuragdo Avancada do Sistema, Configuragéo do BIOS de economia
de energia

11.5 CONECTORES

11.5.1 Cabos de alimentacao: Cabo de alimentagdo, C13, BR14136, 6 pés (1,8 metro), 250 V, 10

A, para Brasil Fonte de alimentacgdo: Fonte de alimentagdo com redundéncia (1+1) de conexao

automatica (550W).

11.6 SISTEMA OPERACIONAL

11.6.1 Compatibilidade com o Sistema Operacional Windows Server 2012/2016 e Linux Red Hat.
11.6.2 Servico de configuragdo do RAID , atualizagéo de firmware e repasse de conhecimento.
11.6.3

A CONTRATADA devera possuir certificagdo ISO, MPS-BR ou qualquer certificagédo

similar que possa garantir a qualidade na entrega de todos os servigos no processo de
implementagao do Item.

12. ITEM 11 - SERVIDOR TORRE
12.1 PROCESSADOR

12.1.1 Processador Intel® Xeon® E-2124 de 3,3 GHz, cache de 8 MB, 4 nucleos/4 segmentos,

Turbo boost ou processador similar com pelo menos 4 nucleos e 4 seguimentos
12.1.2 Consumo maximo de 71 W
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12.2 MEMORIA RAM

12.2.1 Memoéria 16 GB de UDIMM DDR4 ECC a 2.666 MT/s, BCC.
12.3 CONTROLADORA

12.3.1 RAID C3, RAID 1 para 2 HDDs ou SSDs (tipo/velocidade/capacidade correspondente)

12.3.2 RAID/controladores de armazenamento interno;
12.4 ARMAZENAMENTO

12.41 Disco Rigido (HD): 2 Discos rigidos SATA de 3,5"", 6 Gbit/s, 7.200 RPM, 1 TB cada e 512n

com unidade de conector automatico.
12.5 REDE

12.5.1 Placas de rede adicionais com duas portas e 1 Gbit.

12.6 MISCELANEA

12.6.1 Gerenciamento de sistemas incorporado iDRAC9 Enterprise com gerenciamento de

configuragdes do servidor OME ou outro gerenciador que permita acesso remoto ao servidor

12.6.2 Sem trilhos de rack, sem suporte articulado para gerenciamento de cabos, sem puxadores.

12.7 ENERGIA

12.71
12.7.2

Cabo de alimentacdo BR14136 para C13 1,8 metro (6 pés), 250 V, 10 A, para Brasil.

Duas fontes de alimentagéo redundantes com conector automatico (1 + 1), de pelo menos 495
W.

12.8 SISTEMA OPERACIONAL:

12.8.1  Compatibilidade com o Sistema Operacional Windows Server 2012/2016 e Linux Red Hat.
12.8.2  Servigo de configuragdo do RAID, atualizagdo de firmware e repasse de conhecimento
12.8.3

A CONTRATADA devera possuir certificagcao ISO, MPS-BR ou qualquer certificagao similar que

possa garantir a qualidade na entrega de todos os servigos no processo de implementagao da
solucédo do item.

13. ITEM 12 - NOBREAK SEMISENOIDAL
13.1 CARACTERISTICAS GERAIS

13.1.1 - Nobreak microprocessado com meméria flash interna;
13.1.2 Tecnologia Line Interactive com forma de onda semisenoidal;
13.1.3 Autoteste para verificagdo das condig¢des iniciais do equipamento;
13.1.4 Tecnologia SMD que garante alta confiabilidade e qualidade
13.1.5 Comutagao livre de transitérios pois rede e inversor sdo perfeitamente sincronizados (PLL);
13.1.6 DC Start - pode ser ligado mesmo na auséncia da rede elétrica com bateria carregada;
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13.1.7 Recarga automatica da bateria mesmo com o Nobreak desligado garantindo mai..c-;r"'fem;_)_p
de vida util;
13.1.8 Rapido acionamento do inversor- Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria
precisa ser substituida;
13.1.9 Chave liga/desliga temporizada e embutida no painel frontal que evita desligamento
acidental Porta-fusivel com unidade reserva;
13.1.10 Funcdo TRUE RMS com melhor qualidade na regulagdo- de saida;
13.1.11 Funcéo mute - pressionar o botéo frontal 3 vezes para inibir ou habilitar a campainha;
13.1.12 Permite utilizagdo com grupo gerador devido a sua ampla faixa de frequéncia na entrada;
13.1.13 Circuito desmagnetizador Estabilidade na frequéncia de saida devido ao uso de cristal de
alta precisao;
13.1.14 Gabinete metdlico com altura 2U em pintura epdxi com os assessorios;
13.1.15 Estabilizador interno;
13.1.16 Baterias seladas tipo VRLA internas de primeira linha e a prova de vazamento;
13.1.17 Protegéo contra surtos de tenséo entre fase e neutro;
13.1.18 Sinalizagdo visual através de trés LEDs no painel frontal com todas as condigdes do
Nobreak (rede elétrica, bateria e carga);
13.1.19 Alarme sonoro crescente para indicagdo do nivel de bateria no modo inversor;
13.1.20 Indicacdo de poténcia consumida pela carga;
13.1.21 Indicagao para troca de bateria;
13.1.22 Desligamento por carga minima;
13.1.28 Modelo Bivolt automatico na entrada;
13.1.24 Tenséo de saida nominal 120V(padrao),saida 220V configuravel (selegdo interna);
13.1.25 Oito tomadas de saida.

13.2 PROTECOES

13.2.1
13.2.2
13.2.3
13.2.4
13.2.5

13.3 VISUAL
13.3.1
13.3.2
13.3.3
13.3.4
13.3.5
13.3.6
13.3.7
13.3.8

Contra sobrecarga e curto-circuito no inversor;

Contra subtensédo e sobretensao na rede elétrica com retorno e desligamento automatico;
Desligamento automatico por carga minima na saida;

Contra descarga profunda de bateria;

Contra surtos de tenséo.

Presenca de rede e condigdo de carga ou bateria carregada;
Auséncia de rede e percentual de carga em modo inversor;
Subtenséo ou sobretenséao da rede elétrica;

Auséncia ou carga minima na saida do nobreak;

Bateria descarregada ou com nivel minimo de capacidade;
Poténcia excessiva na saida do nobreak;

Desligamento por sobretenséo na saida;

Indicagdo de necessidade de troca de bateria;
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13.3.9 Sobrecarga ou curto-circuito na saida. T
&_/;.'.’/ < 13.4  AUDITIVAS
' 13.4.1 Bip intermitente para indicar poténcia excessiva na saida do nobreak;
13.4.2

Bip sonoro crescente para indicar nivel de queda da tensdo de bateria em modo inverso.

14. ITEM 13 - SOLUGAO DE CFTV FULL HD COM 176 CAMERAS

14.1 Resumo da quantidade de cada componente da solugdo de CFTV

DESCRIGAO aT.

GRAVADOR DIGITAL DE VIDEO 16 CANAIS 08
GRAVADOR DIGITAL DE VIDEO 32 CANAIS 02
CAMERAS 176
DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO 02 TB 08
DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO 04 TB 02
POWER BALUN 16 VIAS 12

14.2 GRAVADOR DIGITAL DE VIDEO 16 CANAIS

14.2.1 CARACTERISTICAS GERAIS

14.2.1.1 08 (oito) Gravadores Digitais de Video com entrada para 16 cameras;
14.2.1.2 Suporte a resolugéo de saida das gravagdes em Full HD (1920x1080p);
14.2.1.3

Suporte as conexdes de saida de video (monitores) HDMI (versdo 1.3), VGA e canal de
video composto;

14.2.1.4 Compresséo de video H.264/MJPEG;

14.21.5 Suporte a detecgcdo de movimento;

14.2.1.6 Duas conexdes USB;

14.2.1.7 Suporte para teclado e mouse USB;

14.2.1.8 Suporte a cameras de tecnologia analégica, HDCVI, AHD, HDTVI e IP;
14.2.1.9 A interface do firmware deve ser em Portugués do Brasil;

14.2.2  ARMAZENAMENTO

14.2.2.1 Suporte para HD com capacidade de armazenamento de 02 TB (Dois Terabytes) e 7200

RPM;

"\,I 14.2.2.2 Possibilidade de backup de dados através de pen drive, disco flash, risco rigido USB,

\ CD-RW USB, DVD-RW USB, download por rede, backup em tempo real;

14.2.3 GERENCIAMENTO

14.2.3.1 Suporte a transmissao TCP/IP, IPv6, DDNS, PPPoE, FTP, UPnP, RTSP, SNMP, NTP e
Filtro IP;
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O fabricante do DVR deve disponibilizar servidor gratuito para acesso as imadéh‘s---dg_§
DVRs através da internet permitindo o cadastro dos dispositivos em uma conta de acesso

para visualizagdo das imagens em tempo real de cada DVR além das imagens gravadas
nos HDs;

14.2.4  SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DO DVR

14.2.4.1

14.2.4.2
14.2.4.3
14.2.4.4
14.2.4.5
14.2.4.6
14.2.4.7
14.2.4.8
14.2.4.9
14.2.4.10
14.2.4.11
14.2.4.12
14.2.4.13
14.2.4.14

Os DVRs devem vir acompanhados de software préprio da fabricante em Portugués do
Brasil para gerenciamento dos dispositivos;

Deve possuir software ou servico em nuvem que permita a visualizagédo via web.

O software deve ter versdo que trabalhe em 64 bits;

Capacidade de gerenciar pelo menos 256 dispositivos entre cameras IP e DVRs;
Oferecer visualizagdo simultanea de pelo menos 100 canais de video;

Controlar a movimentagdo das cameras PTZ;

Controlar entradas e saidas de alarmes;

Suportar multiplos monitores;

Possibilitar a criacéo de lista de acdes em caso de evento de alarme;

Ter possibilidade de acesso e gerenciamento dos dispositivos através da internet;
Utilizar recursos de aceleragao por hardware de placas de video;

Mapa de dispositivos;

Sistema de gravagéo redundante;

Deve haver aplicativo proprio da fabricante do DVR para acesso as imagens através da

internet por smartphones com sistema operacional Android e iOS; O aplicativo deve ter
versao em Portugués do Brasil;

14.2.5  SUPORTE E GARANTIA

14.2.51
14.2.5.2

Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.

14.3 GRAVADOR DIGITAL DE VIDEO 32 CANAIS

14.3.1 CARACTERISTICAS GERAIS

14.3.1.1
14.3.1.2
14.3.1.3

14.3.1.4
14.3.1.5
14.3.1.6
14.3.1.7
14.3.1.8

02 (dois) Gravadores Digitais de Video com entrada para 32 cameras;

Suporte a resolugéo de saida das gravagdes em Full HD (1920x1080p);

Suporte a conexdes de saida de video (monitores) HDMI (versdo 1.3), VGA e canal de
video composto;

Compresséao de video H.264;

Suporte a detecgdo de movimento;

Duas conexdes USB;

Suporte para teclado e mouse USB;

Suporte a cameras de tecnologia analégica, HDCVI, AHD, HDTVI e IP;
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14.3.1.9 A interface do firmware deve ser em Portugués do Brasil; )
&_f:.'-’/' < 14.3.2 ARMAZENAMENTO
14.3.21 Suporte para HD com capacidade de armazenamento de 04 TB (Quatro Terabytes) e 7200
RPM;
14.3.2.2 Possibilidade de backup de dados através de pen drive, disco flash, risco rigido USB,
CD-RW USB, DVD-RW USB, download por rede, backup em tempo real;
14.3.3 GERENCIAMENTO
14.3.3.1 Suporte a transmissao TCP/IP, IPv6, DDNS, PPPoE, FTP, UPnP, RTSP, SNMP, NTP e
Filtro IP;
14.3.3.2

O fabricante do DVR deve disponibilizar servidor gratuito para acesso as imagens dos
DVRs através da internet, permitindo o cadastro dos dispositivos em uma conta de

acesso para visualizagdo das imagens em tempo real de cada DVR além das imagens
gravadas nos HDs;

14.3.4  SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DO DVR

14.3.4.1

14.3.4.2
14.3.4.3
14.3.4.4
14.3.4.5
14.3.4.6
14.3.4.7
14.3.4.8
14.3.4.9
14.3.4.10
14.3.4.11
14.3.4.12
14.3.4.13

Os DVRs devem vir acompanhados de software proprio da fabricante em Portugués do
Brasil para gerenciamento dos dispositivos;

O software deve ter versao que trabalhe em 64 bits;

Capacidade de gerenciar pelo menos 256 dispositivos entre cameras IP e DVRs;
Oferecer visualizagdo simultédnea de pelo menos 100 canais de video;

Controlar a movimentagédo das cameras PTZ;

Controlar entradas e saidas de alarmes;

Suportar multiplos monitores;

Possibilitar a criacdo de lista de agbes em caso de evento de alarme;

Ter possibilidade de acesso e gerenciamento dos dispositivos através da internet;
Utilizar recursos de aceleragéo por hardware de placas de video;

Mapa de dispositivos;

Sistema de gravagao redundante;

Deve haver aplicativo proprio da fabricante do DVR para acesso as imagens através da

internet por smartphones com sistema operacional Android e iOS; O aplicativo deve ter
versdo em Portugués do Brasil;

14.3.5 SUPORTE E GARANTIA

\ 14.3.5.1
14.3.5.2

Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.
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14.41.1

14.41.2

14.41.3

14.4.1.4
14.41.5

14.41.6
14.41.7
14.4.1.8
14.41.9
14.4.1.10

14.4.1.11

14.4  CAMERAS T
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14.41  CARACTERISCICAS GERAIS

176 (cento e setenta e seis) cAmeras para sistema de CFTV,;

Deve ser compativel com as tecnologias HDCVI, AHD, HDTVI e analdgica permitindo a

alteragdo entre elas via menu OSD ou por controle;
Deve gravar imagens em qualidade Full HD (1080p)

Deve possuir infravermelho para gravagéo de imagens em ambientes com pouca ou nenhuma

luminosidade, com alcance de pelo menos 20 metros no escuro;

Capacidade de monitoramento de amplos ambientes com sensor de imagem de pelo menos
14” e lente de no minimo 2,6mm;

Deve possuir proteg@o contra surtos na tensao elétrica;

Deve ser compativel com menu OSD;

Deve ser compativel com os gravadores de video especificados nos itens 9.1 e 9.2;
Velocidade do obturador 1/30s ~ 1/100.000s;

Funcédo de mascara de privacidade programavel;

Deve acompanhar um balun Full HD;

14.42  SUPORTE E GARANTIA

14.4.21
14.4.2.2

Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.
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14.5  DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO 02 TERABYTES
1451  CARACTERISCICAS GERAIS

14.5.1.1 08 (oito) Discos Rigidos para sistemas de seguranca eletronica;
14.5.1.2 Capacidade de armazenamento de 02 TB (Dois Terabytes);
14.5.1.3 Deve ter cache de memaria com no minimo 64 Megabytes;
14.5.1.4 Deve ter velocidade de rotagdo maxima de pelo menos 5400 RPM;

14515 Taxa de transferéncia maxima pelo menos 6 Gb/s (Gigabytes por segundo) calculada de
acordo com a especificagéo Serial ATA publicada pela organizacdo SATA-IO em vigor na data
de abertura da licitagao;

14.5.1.6

Deve ser compativel com o Gravador Digital de Video especificado no item 14.1;

14.5.2  SUPORTE E GARANTIA

14.5.21 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

14.6 DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO 04 TERABYTES

14.6.1  CARACTERISCICAS GERAIS

14.6.1.1 2 (dois) Discos Rigidos para sistemas de seguranca eletronica;

14.6.1.2 Capacidade de armazenamento de 04 TB (Quatro Terabytes);

14.6.1.3 Deve ter cache de memaéria com no minimo 64 Megabytes;

14.6.1.4 Deve ter velocidade de rotagdo maxima de pelo menos 5400 RPM;

14.6.1.5 Taxa de transferéncia maxima pelo menos 6 Gb/s (Gigabytes por segundo) calculada de
acordo com a especificagdo Serial ATA publicada pela organizagdo SATA-IO em vigor na data
de abertura da licitagao;

14.6.1.6

Deve ser compativel com o Gravador Digital de Video especificado no item 9.2;
14.6.2  SUPORTE E GARANTIA

14.6.2.1 Deverd possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

14.7 POWER BALUN 16 VIAS
1471  CARACTERISTICAS GERAIS

14.7.1.1 12 (doze) fontes chaveadas bivolt com Balun de 16 entradas/saidas;

14.7.1.2 Deve suportar qualidade de video Full HD (1080p);

14.7.1.3 Deve ter protegdo contra surtos de energia;
14.7.1.4 Deve ter filtro de interferéncia e ruidos;
14.71.5 Distancia de alimentagédo de no minimo 250m;
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14.7.1.6 Compativel com as tecnologias HDCVI, HDTVI, AHD e analdgica;
14.7.1.7 Compativel com cabeamento UTP CAT5e e CAT6;

14.7.2  SUPORTE E GARANTIA

14.7.21 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;
14.7.2.2 Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.
15. ITEM 14 - SISTEMA DE FECHADURA ELETRONICA
' 15.1 O sistema de fechadura eletronica € composto pela fechadura, controlador de acesso, fonte de
alimentacgao, bateria e botoeira auxiliar. A quantidade especificada é referente ao sistema completo
composto por uma unidade de cada um desses itens.
15.2 FECHADURA
15.2.1 CARACTERISTICAS GERAIS
15.2.11 Fechadura eletrbnica compativel com diferentes tipos de porta (madeira, aluminio, ago,
madeira);
15.2.1.2 Eletroima com forca de tragdo magnética de pelo menos 150 kgf;
( 15.2.1.3 Deve ser compativel com controlador de acesso;
15.2.2  SUPORTE E GARANTIA
15.2.2.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;
15.3 CONTROLADOR DE ACESSO
15.3.1 CARACTERISTICAS GERAIS
15.3.1.1 Controlador de acesso por senha, proximidade (RFID 125 kHz) ou ambos;
15.3.1.2 Deve ser compativel com a fechadura eletronica especificada no item 10.1;
| 156.3.1.3 Deve ter capacidade para controle de até 1000 usuarios;
II
\ 15.3.1.4 Deve ter sinalizagao audiovisual;
15.3.2  SUPORTE E GARANTIA
15.3.2.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;
\
\
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15.4 FONTE DE ALIMENTAGAO

15.4.1 CARACTERISTICAS GERAIS

15.4.11 Fonte para alimentagéo de dispositivos periféricos com corrente de até 3A;
15.4.1.2 Deve funcionar como carregador de bateria e no break;
15.4.1.3

Deve ser compativel como fonte de alimentacédo para a fechadura eletrénica especificada no
item 10.1 e para o controlador de acesso especificado no item 10.2;

15.4.2  SUPORTE E GARANTIA

15.4.2.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

15.5 BATERIA

15.5.1 CARACTERISTICAS GERAIS

15.5.1.1 Bateria 12V e 7A compativel com a fonte de alimentagéo especificada no item 10.3;

15.5.1.2 Deve ser propria para alimentacéo de equipamentos eletronicos;

15.5.2  SUPORTE E GARANTIA

15.5.2.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

15.6 BOTOEIRA

15.6.1 CARACTERISTICAS GERAIS

15.6.1.1 Botoeira auxiliar para acionamento de fechadura eletronica compativel com a fechadura

especificada no item 10.1. Também deve ser compativel com o controlador de acesso e a
fonte de alimentacéo especificados nos itens 10.2 e 10.3, respectivamente;

15.6.2 SUPORTE E GARANTIA

15.6.2.1 Deverd possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

16. ITEM 15 - SISTEMA DE ALARME CONTRA INCENDIO

16.1 O sistema de alarme contra incéndio € composto por uma central de alarme com discador e um sensor

de fumaga e calor. A quantidade especificada € referente ao sistema completo composto por uma
unidade de cada item.

16.2 CENTRAL DE ALARME

16.2.1 CARACTERISTICAS GERAIS

16.2.1.1 Central de alarme de incéndio com discador GSM para sensores com ou sem fio;
16.2.1.2 Deve ter fungéo panico;
16.2.1.3

Deve suportar pelo menos 50 sensores;
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16.2.1.4 Compatibilidade com sinalizadores audiovisuais e sensores de fumagca e calor; k

16.2.2  GERENCIAMENTO

16.2.2.1 Deve possuir fungéo para envio de SMS ou chamada para pelo menos 5;
! 16.2.2.2 O discador deve ser compativel com as principais frequéncias de telefonia utilizadas no
brasil,
16.2.2.3 Capacidade de acionamento de equipamentos a distancia;

f 16.2.3  SUPORTE E GARANTIA

16.2.3.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;
16.2.3.2 Devera possuir manual de configuracao;
16.2.3.3 Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.

16.3 SENSORES DE FUMACA E CALOR
16.3.1 CARACTERISTICAS GERAIS

16.3.1.1 Sensor de fumacga e calor enderegavel compativel com central de alarme de incéndio
especificada no item 11.1;

16.3.1.2 Deve funcionar através de conexao com ou sem fio com a central de alarme de incéndio;
16.3.1.3 Deve ter indicagao de bateria fraca;

16.3.2  SUPORTE E GARANTIA

16.3.2.1  Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;

\ Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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17. ITEM 16 - SISTEMA DE VIDEOCONFERENICA hie

S S 17.1 CARACTERISTICAS GERAIS
17.1.1 Sistema de videoconferéncia para grupos de até 8 pessoas;
17.1.2 O sistema deve possuir camera panoramica com resolugéo Full HD (1080p), suporte a zoom, foco
automatico e rotacao e inclinagdo motorizados;
17.1.3  Deve possuir microfone com tecnologia de redugéo de ruidos;
17.1.4  Deve apresentar tecnologia de compresséo de dados H.264;
17.1.5  Bateria recarregavel com autonomia de no minimo 3 horas de videoconferéncia;
17.1.6  Controle remoto para ajuste da camera (zoom, inclinagdo e rotagédo), viva voz e controle de
chamadas;
17.1.7  Interface completamente em Portugués do Brasil;
17.2 GERENCIAMENTO
17.2.1 Conectividade plug-and-play via USB;
17.2.2  Video e dudio compativeis com UVC;
17.2.3  Compatibilidade com Skype for Business, Microsoft Lync, Microsoft Teams, Cisco Jabber e WebEX;
17.2.4 Conexao HDMI;
17.3 SUPORTE E GARANTIA
17.3.1 Devera possuir garantia do fabricante de no minimo 12 (doze) meses;
17.3.1.1

Deve possuir suporte, manuais, tutoriais e documentos completamente em Portugués do
Brasil.

18. ITEM 17 - TESTADOR DE CABEAMENTO

18.1

. Tipos de cabos - Cabos De Video/dados/voz RJ-45 Catbe, 6, 6A e 7/RJ-11/Coax/PoE sem a
\

18.3

necessidade de adaptadores;
18.2 Indicagao na tela do comprimento, identificagdo do cabo, e distancia de falha;

Permitir a Rastreamento virtualmente todos os pares de cabos ou de fios com os tons digitais e

analdégicos do IntelliTone;
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18.4  Mostrador LCD iluminado com os resultados claros seja na luz do sol brilhante ou em um éi'l"‘mér_j_o
escuro;

18.5 Posuir no minino 2 modos: a) Modo digital para localizar os cabos de dados de grande seguranga

(Cat 5e/6/6a) nos feixes ou nos switches, painéis de ligagdes ou tomadas de parede. A modalidade
digital de executar especialmente nos ambientes com os dados elevados, radiofrequéncia, ou
interferéncia eletromagnética. Quando acoplada com a IntelliTone 200 Pro Probe, pode também
ser usada para verificar o wiremap do cabo da extremidade do verificador ou da extremidade da
ponta de prova; b) modo analégico para ser utilizados nos cabos de grade seguranga de voz (Cat
3 e abaixo), bem como fios coaxiais, de seguranga/alarme e de alto-falante. Estes cabos sao

otimizados para transmissdes mais baixas de frequéncia, e consequentemente, isolados mais
facilmente com um tom de baixa frequéncia.

19. ITEM 18 - ROTULADORA ELETRONICA

19.1 Etiquetadora de fitas adesivas com tela LCD Grafico 15 caracteres x 2 linhas
19.2 Teclado QWERTY

19.3 Cortador Manual
19.4 Resolugdo da Impressao 180 dpi

19.5 Tipos de fita laminada (familia da Fita Tze e HSe - Termorretratil, Tecnologia da Fita Laminada, Largura
da Fita até 18mm, Tamanho da Fita 3,5mm, 6mm, 9mm, 12mm e 18mm, Comprimento da Fita 8 metros
Material da Fita Laminada PET); Com impressado espelho, Alinhamento Horizontal; Altura Max. de

Impresséo 15.8 mm, Config. do Comprimento da Etiqueta Até 300 mm; e Estojo para Transporte.

20. ITEM 19 - ADAPTADOR VOIP

20.1 Adaptadores para tecnologia Voip (internet phone adapter) Telefone para tecnologia Voip. (Priorizagao
do trafego de voz sobre o de dados (802.1p/Q, ToS/DSCP), garantindo qualidade de audio superior
Fungéo de Roteador e Bridge Configuragédo via web browser ou pelo display

20.2 Menu trilingue (portugués, inglés e espanhol)

20.3 Protocolo SIP 2.0 (RFC 3261) Atualizagdo remota de firmware e de configuracéo

20.4 Fonte de alimentagéo bivolt automatica

20.5 Interface WAN (internet) 10/100BASE-T 1 x RJ45

20.6 Interface LAN (PC) 10/100BASE-T 1 x RJ45

20.7 Protocolo de sinalizagdo SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261) Codecs G722 (wideband), G711 p/A, G723,
G726, G729AB, GSM e iLBC)

21. ITEM 20 - ESTAGAO DE SOLDAGEM
21.1 Estagéo de solda e dessolda 550W Retrabalho;
21.2 Estagdo Retrabalho SMD Analdgico 110/220V;
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21.3 Poténcia: 320W Lead-Free Tens&o: 220VAC 60Hz Fusivel: 3,15A Temperatura: 150 ~ 500".-5"\/31@9
Maxima de Ar: 24 litrosminuto;

21.4  Acompanha Ping¢a FP 4 bocais: Bico 2,5mm Bico 4,4mm Bocal QFP 10 x 10mm Bocal QFP 15 x 15mm.

22. ITEM 21 - ROTEADOR (PARA RACK)

22.1 Roteador (para Rack) Tipo: Multi-servico de roteador com as seguintes especificagdes:
Interfaces/com 3 portas gigabit ethernet (10/100/1000base-t rede wan); 2 usb 2.0; 1 usb tipo b usb
gestao; 1 rj-45 auxiliar de gestédo; 1 x rj-45 console/auxiliar de gestao;
22.2

Meméria padrdo: 512 mb, maximo de memdria: 2.50 gb, tecnologia de memdria: sdram, de
memoria flash: 256 mb.

23. ITEM 22 - SWITCH KVM
23.1 Switch KVM 4 Portas com 3 cabos KVM USB de 1,8m (com cabos chaveador);

24, ITEM 23 - PATCH PANEL
241
24.2

Patch Panel 24 Portas Cat 6 - Patch panel descarregado 24P Angular 1U;
Aplicabilidade: Sistemas de cabeamento estruturado, uso interno, para cabeamento horizontal ou

secundario, em salas de telecomunicagdes (cross-connect) onde permite a montagem de

conectores/adaptadores para UTP, fibra, coaxial e aplicagdes multimidia (dudio e video).

25. ITEM 24 - SWITCH GERENCIAVEL

25.1 Aplicabilidade: Sistemas de cabeamento estruturado, uso interno, para cabeamento horizontal ou
secundario, em salas de telecomunicagbdes (cross-connect) onde permite a montagem de
conectores/adaptadores para UTP, fibra, coaxial e aplicagdes multimidia (audio e video).

25.2  Switch 10/100/1000 24 portas Gerenciavel Layer 3 - Switch "Conectividade

25.3 Deve possuir 24 portas padrao Gigabit Ethernet 10/100/1000 Base T em conector RJ45

25.4

Deve suportar auto negociagao de velocidade, modo de operacédo e detecgao MDI-MDIX quando
operando em 10/100 Base TX; Controle

25.5 Deve suportar Jumbo Frames de até 10K

25.6 Deve implementar 4094 VLANs segundo o protocolo IEEE 802.1Q por porta e IEEE 802.1v por

protocolo

25.7 Deve suportar implementacédo de VLANs Privativas;

25.8 Deve suportar implementacéo de Voice VLANs

25.9 Devera possuir instalagdo remota por parte da contratada e repasse de conhecimento em relagao

as linhas de comando do Switch.
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25.10 A CONTRATADA devera possuir certificagdo ISO, MPS-BR ou qualquer certificagdo similar-que
possa garantir a qualidade na entrega de todos os servicos no processo de implementagédo do

item.
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EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 004/2019

LICITACAO N° 0304/2019

ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAQ DA PROPOSTA COMERCIAL

Ao

Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC AR/RO
Administragdo Regional de Rondénia

Rua Tabajara, n° 539 - Panair — Porto Velho/RO

Assunto: Registro de Precos para Aquisigédo de Solugédo e Equipamentos de Informatica.

1. Em resposta ao Pregéo Eletrénica SENAC n° 004.2019, o abaixo assinado declara, pela presente, ter recebido, e
cuidadosamente, examinado os documentos do Pregdo Eletronico n° 004/2019. Declara ainda ter integralmente
compreendido e aceito as condi¢cbes estabelecidas e que, assinando esta carta, desiste de quaisquer direitos e
reclamacgodes por incompreensao de tais documentos.

2. O abaixo assinado declara estar ciente de que néo lhe cabera direito a exigir do SENAC AR/RO nenhuma multa
ou indenizagéo financeira, caso o SENAC decida nédo o contratar.

3. Ao submeter esta proposta, o abaixo assinado declara, finalmente, que as Unicas pessoas ou organizagdes
interessadas sdo o ali indicadas, e que nenhum preposto ou empregado do SENAC ou outra pessoa a seu servico,
tem interesse nesta proposta ou nos servicos a ela relativos, ou a qualquer parte do mesmo; que a proposta ndo
estda sendo oferecida em combinagdo com qualquer outro proponente; e que esta proposta é, sob todos os
aspectos, justa e sem disparidade, fraude ou simulagéo.

4. O valor da proposta permanecera fixo e irreajustavel pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a partir desta data,
conforme segue:

LOTE 1
o Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacgao (Estimado) (estimado)
INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO
01 01 | Und. HIPERCONVERGENTE R$ 1.156.115,40 R$ 1.156.115,40
02 | 01 |Und.|SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE BACKUP R$ 291.736,00 R$ 291.736,00
SERVIGOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO E
03 | 01 |Und. CONFIGURAQAO R$ 52.196,75 R$ 52.196,75
04 | 01 |Und.| TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO R$ 13.820,25 R$ 13.820,25
05 | 02 | Und. | NO ADICIONAL PARA REGISTRO DE PRECO R$ 443.026,15 R$ 886.052,30
SERVICO DE SUPORTE CONTINUADO EM HORAS
06 | 120 | Und. TECNICAS R$ 599,74 R$ 71.968,80
TOTAL DO LOTE 01 R$
LOTE 2
L = Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 1 R$ 82.881,00 R$ 497.286,00
02 | 04 | Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 2 R$ 95.935,84 R$ 383.743,37
03 | 01 | Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 3 R$ 119.147,05 R$ 119.147,05
04 | 02 | Und. | SISTEMA DE PROCESSAMENTO TIPO 4 R$ 106.070,32 R$ 212.140,65
05 | 06 |Und.|SISTEMA DE REDE TIPO 1 R$ 8.235,41 R$ 49.412,48
06 | 15 | Und. | SISTEMA DE REDE TIPO 2 R$ 13.368,49 R$ 200.527,40
07 | 01 | Und. | SISTEMA DE REDE TIPO 3 R$ 128.408,00 R$ 128.408,00
08 | 01 |Und. | SISTEMA DE ARMAZENAMENTO R$ 428.873,29 R$ 428.873,29
TOTAL DO LOTE 02 R$
LOTE 03
o Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacgao (Estimado) (Estimado)
01 02 | Und. | RACKTIPO 1 R$ 18.462,00 R$ 36.924,00
LOTE 04
L = Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
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01 | 09 |Und.|RACKTIPO?2 | R$5.20200 | R$ 46.818,00_
LOTE 05
L = Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | RACKTIPO 3 R$ 4.998,00 R$ 29.988,00
LOTE 06
S Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | RACKTIPO 4 R$ 2.346,00 R$ 14.076,00
LOTE 07
C Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminagao (Estimado) (Estimado)
01 14 | Und. | SISTEMA DE ENERGIA TIPO 1 R$ 8.481,30 R$ 118.738,20
LOTE 08
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE
01 14 | Und. ENERGIA TIPO 1 R$ 1.749,30 R$ 24.490,20
LOTE 09
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 02 | Und. | SISTEMA DE ENERGIA TIPO 2 R$ 12.820,33 R$ 25.640,66
LOTE 10
S Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminagao (Estimado) (Estimado)
EXPANSAO DE AUTONOMIA PARA SISTEMA DE
01 02 | Und. ENERGIA TIPO 2 R$ 2.988,60 R$ 5.977,20
LOTE 11
L = Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 09 | Und. | SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NAS R$ 10.027,62 R$ 90.248,58
LOTE 12
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | SERVIDOR DE RACK R$ 9.588,00 R$ 57.528,00
LOTE 13
C Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminagao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | SERVIDOR TORRE R$ 7.399,08 R$ 44.394,48
LOTE 14
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 01 | Und. | NOBREAK SEMISENOIDAL R$ 2.570,40 R$ 2.570,40
LOTE 15
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao ] (Estimado) (Estimado)
01 01 | Und. | SOLUGAQ CFTV FULL HD COM 176 CAMERAS R$ 83.793,00 R$ 83.793,00
LOTE 16
C Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao ] (Estimado) (Estimado)
01 09 | Und. | SISTEMA DE FECHADURA ELETRONICA R$ 1.749,30 R$ 15.743,70
LOTE 17
o Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacgao ] (Estimado) (Estimado)
01 09 | Und. | SISTEMA DE ALARME CONTRA INCENDIO R$ 1.785,00 R$ 16.065,00
LOTE 18
L = Valor Unitario Valor Total
: Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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01 | 04 |Und.|SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA R$ 14.70024 | R$ 58.800,96._
LOTE 19
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | CERTIFICADORA DE CABEAMENTO R$ 6.324,00 R$ 37.944,00
LOTE 20
S Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | ROTULADORA ELETRONICA R$ 739,50 R$ 4.437,00
LOTE 21
e Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminagao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | ADAPTADOR VOIP R$ 953,70 R$ 5.722,20
LOTE 22
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. ] Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 12 | Und. | ESTACAO DE SOLDAGEM R$ 459,00 R$ 5.508,00
LOTE 23
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 18 | Und. | ROTEADOR R$ 1.939,02 R$ 34.902,36
LOTE 24
e Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. Discriminacao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | SWITCH KVM R$ 382,50 R$ 2.295,00
LOTE 25
e Valor Unitario Valor Total
Iltem | Qtd. | Und. Discriminacgao (Estimado) (Estimado)
01 06 | Und. | PATCH PANEL R$ 438,60 R$ 2.631,60
LOTE 26
o Valor Unitario Valor Total
Item | Qtd. | Und. I?lscrlmma(;.ao (Estimado) (Estimado)
01 12 | Und. | SWITCH GERENCIAVEL R$ 4.386,00 R$ 52.632,00
5. Esta proposta (n° de identificacao), de / / , de (nome da empresa), estda em estrita conformidade

com os documentos do Pregdo Eletrénica n° 004/2019 — AR/RO e tem validade de (60) dias, a contar da data de
abertura dos envelopes contendo as propostas;

6. Prazo de Entrega: dias;

7. Garantia:

Porto Velho, de de 2019.

nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
RG:
CPF:
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EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 004/2019 T

LICITACAO N° 0304/2019. hp

ANEXO IIl - MODELO DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no item 7.1.4.2. da LICITACAO em referéncia, credenciamos o Sr
, portador da Carteira de Identidade n.° e CPF n°

para que represente nossa empresa nesta Licitagdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, ofertar

lances, assinar Atas, propostas e contratos, interpor recursos ou renunciar ao direito de interp6-los e praticar tudo
mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na Licitagéo.

Cidade, de de 2019.

nome e assinatura do responsavel legal pela empresa
CPF n°
RG n°

Observagao:

Este documento deverd estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar
devidamente assinado por seu representante legal.
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EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 004/2019

LICITACAO N° 0304/2019.

ANEXO IV - DECLARAGAO DE ACEITAGAO DO EDITAL E QUTROS.

Ao,
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/DR/RONDONIA

Prezados(as) Senhores(as),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, por meio de seu representante legal Senhor(a) , portador(a) da
cédula de identidade n° , expedida pelo , inscrito(@ no CPF sob n°
, DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins de licitagdo, Pregéo Eletrénico n° 004/2019:
a)

Declara para todos os fins de direito que recebeu todos os documentos relativos a presente competicdo
e que tomou conhecimento integral do teor do edital, aceita e concorda integralmente, sem restri¢coes,

com todas as condi¢des do Edital da Licitagdo na modalidade Pregéo Eletronico n° XX/20XX e seus
anexos;

Declara, do mesmo modo, ter recebido, de forma tempestiva e satisfatéria, as informagdes e os
esclarecimentos e/ou alteragcdes publicadas no site do SENAC/RO e site da Bolsa de Licitagdes e Leildes
do Brasil, que julgam necessarios e que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, apresentacéo
de documentos, preparacédo de propostas e execugao do objeto da presente licitagao;

Que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que nao

emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condigdo de aprendiz, a partir dos 14(quatorze)
anos, conforme o disposto na Constituicdo Federal;

Que néao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica e/ou com as
entidades do Sistema “S” (SENAC, SESC, SEBRAE, etc.), bem como, comunicara qualquer fato ou evento
superveniente quanto a habilitagdo ao certame supra, especificamente a Qualificagdo Técnica,
Regularidade Fiscal, Capacidade Juridica e Situagdo Econémico-Financeira;

Que na composigao societaria nao existe participagao de dirigentes ou empregados do SENAC/RO;
f)  Que o Ato Constitutivo apresentado é o vigente;

g) Que concorda e submete-se a todas e cada uma das condigdes impostas pelo referido edital.

Atenciosamente

Local e data
Nome e Assinatura do Representante Legal pela Empresa
RG e CPF

OBSERVACAO:

Este Documento devera ser preenchido preferencialmente em papel timbrado da empresa licitante e assinado
por seu diretor ou representante legal.

\ Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 0304/2019. T

LICITACAO N° 0304/2019.

ANEXO V - TERMO DE DECLARAGAQO

Ao
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/DR/RONDONIA

Declaramos que:

)

Se vencedores desta licitagdo, nos responsabilizaremos pela entrega completa dos produtos acima

cotados, no local previamente indicado, no prazo estipulado no Edital, sob pena de pagamento de multa
por dia de atraso;

I)  Consideramos os elementos desta Licitacao, suficientes para preparar a proposta de preco;

Ill) Garantimos a troca, sem qualquer énus para o SENAC/RO e a regularizagcéo dos produtos que nao forem

entregues de acordo com o contratado;

No caso da necessidade da regularizagdo dos produtos ou de Assisténcia Técnica, estamos cientes que
esta devera ocorrer no prazo maximo de 07 (sete) dias ininterruptos apds comunicado a irregularidade
nos produtos, sem custo financeiro de visitas, pelo periodo de 01 (um) ano(s) da data da compra dos
produtos, e reposicao de pegas sem custo por um periodo de no minimo de 01 (um) ano(s).

de de 20XX.

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
RG:
CPF:

Observagéo:

Este documento deverd estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar
devidamente assinado por seu representante legal.
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EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 004/2019

LICITACAO N° 0304/2019.

/ ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO DE REGISTRO DE PREGOS N°. XXX/XXX.

(MODELO)

Contrato de Registro de Precos para Aquisigdo de
Solugdo e Equipamentos de Informatica, constante
do processo de licitagéo, realizado atraves do Pregdo
Eletrénico n.° XXX/XXXX que entre si celebram o
SENAC/RO - Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXX, para
os fins que especifica.

PREAMBULO

CONTRATANTE: SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-RO,
Administragdo Regional no Estado de Rondénia, Servigo Social Auténomo, inscrito no CNPJ (MF) sob o n°.
03.581.871/0001-34 Inscrigédo Estadual 1503014, com sede a Rua Tabajara, n°. 539, Panair, CEP: 76.801-348 Porto
Velho - RO, neste ato representado por seu Presidente ou 1° Vice-Presidente, Sr. XXXXXXXXXXXXXX, RG:
XXXXXXXXXXXXXX SSP/RO e CPF: n°. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, com a interveniéncia de seu Diretor Regional,
Senhor HILTON GOMES PEREIRA, brasileiro, administrador, portador do CPF (MF) n°. XXXXXXXXXXXX e RG n°.

XXXXXXXXXXX SSP/RO, ambos residentes e domiciliados na cidade de Porto Velho — RO, doravante denominado
CONTRATANTE.

CONTRATADA:  XXXXXXXXXXIXKXXKXXXXXXXXXXXXXXXX,  pessoa juridica de direito privado
regularmente inscrita no CNPJ sob 0 n®. XXXXXXXXXXXXX, com sede a.......c.ccceveenneee. , N° XXXX - Bairro: .....cceeeueeeee -
CEP XXXXX-XXX, na Cidade ... ... — Estado de... ., Fone: (XXX) XXXX-XXXX, e-mail:
neste ato representado  POI ..ooocccceiiiiiiiiiie ey ceerer——— (nacionalidade),
[11V11) TSN (profissao), inscrito(a) no CPF sob o n° XXXXXXXXXXX e portador(a) do RG: n°® XXXXXX SSP/
residente e domiciliado na Rua........................ , N° XXXX = Bairro: .......ccccuueeen - CEP XXXXX-XXX, na Cidade
- Estado de.................. , doravante denominada CONTRATADA.

ORIGEM: Processo de Licitacdo Pregéo Eletronico n.° XXX/XXXX, para fins de Registro de Preco, homologado em
XXXXXXXXXXX, através do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAC aprovado pela RESOLUGAO SENAC
N° 958/2012, de 01 de novembro de 2012, no edital da referida licitagdo, e ainda em toda documentagcdo do
processo licitatério das partes acima identificadas.

Considerando o constante do predmbulo, as partes tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato de Registro
de Pregos, que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condi¢gdes descritas no presente.

DO OBJETO
CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato, conforme Registro de Precos para Aquisigdo de

Solugédo e Equipamentos de Informatica para atender o SENAC/RO, abaixo relacionados, especificados no Anexo
| do edital de convocacgéao.

LOTE 1

ltem | Qtd. Und. Discriminagdo Valor Unitério Valor Total
01 01 Und. In_fraestrutura de Computacédo
\ Hiperconvergente
02 01 Und. | Solucdo de Armazenamento de Backup

03 01 Und. Serv[gos de~ Instalacdo, Implantagéo e

Configuragéo
04 01 Und. | Transferéncia de Conhecimento
05 02 Und. | N6 Adicional para registro de preco

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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06 120 Und. Sgrvigo de Suporte Continuado em Horas
Técnicas
TOTAL DO LOTE 01 R$
LOTE 2
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitério Valor Total
01 06 Und. | Sistema de Processamento Tipo 1
02 04 Und. | Sistema de Processamento Tipo 2
03 01 Und. | Sistema de Processamento Tipo 3
04 02 Und. | Sistema de Processamento Tipo 4
05 06 Und. | Sistema de Rede Tipo 1
06 15 Und. | Sistema de Rede Tipo 2
07 01 Und. | Sistema de Rede Tipo 3
08 01 Und. | Sistema de Armazenamento
TOTAL DO LOTE 02 R$
LOTE 03
Item Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 02 Und. | Rack Tipo 1
LOTE 04
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 09 Und. | Rack Tipo 2
LOTE 05
Item Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Rack Tipo 3
LOTE 06
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Rack Tipo 4
LOTE 07
ltem Qtd. Und. Discriminacdo Valor Unitario Valor Total
01 14 Und. | Sistema de Energia Tipo 1
LOTE 08
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 14 Und. Expaqséq de Autonomia para Sistema de
Energia Tipo 1
LOTE 09
Item Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 02 Und. | Sistema de Energia Tipo 2
LOTE 10
Item Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 02 Und. Expaqséq de Autonomia para Sistema de
Energia Tipo 2
LOTE 11
ltem Qtd. Und. Discriminacdo Valor Unitério Valor Total
01 09 Und. | Sistema de Armazenamento Nas
LOTE 12
Item Qtd. Und. Discriminacdo Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Servidor de Rack
LOTE 13
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Servidor Torre
LOTE 14
ltem Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 01 Und. | Nobreak Semisenoidal
LOTE 15
Item Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 01 Und. | Solucdo CFTV Full Hd Com 176 Cameras
LOTE 16
ltem [ Qtd. | Und. Discriminacéo | Valor Unitario | Valor Total
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01 | 09 | Und. |Sistema de Fechadura Eletronica | |
LOTE 17
Item Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 09 Und. | Sistema de Alarme Contra Incéndio
LOTE 18
Item Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 04 Und. | Sistema de Videoconferéncia
LOTE 19
Item Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Certificadora de Cabeamento
LOTE 20
ltem Qtd. Und. Discriminacdo Valor Unitério Valor Total
01 06 Und. | Rotuladora Eletrénica
LOTE 21
Item Qtd. Und. Discriminacdo Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Adaptador VOIP
LOTE 22
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitdrio Valor Total
01 12 Und. | Estacdo de Soldagem
LOTE 23
Item Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
01 18 Und. | Roteador
LOTE 24
Item Qtd. Und. Discriminacéao Valor Unitario Valor Total
01 06 Und. | Switch Kvm
LOTE 25
ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitario Valor Total
| 01 06 Und. | Patch Panel
| LOTE 26
[ ltem Qtd. Und. Discriminacao Valor Unitério Valor Total
01 12 Und. | Switch Gerenciavel

CLAUSULA SEGUNDA - Fazem parte integrante deste contrato, independentemente de transcrigéo e anexagéo e
terdo plena validade, salvo naquilo que por este contrato tenha sido modificado, os seguintes documentos:

Edital de Licitagao.

Ata de realizagédo do Processo de Licitagdo da Pregao Eletronico n.® XXX/XXXX
Ata de Julgamento e Homologacgéao das propostas.

Proposta do fornecedor.

| DA VIGENCIA

Loze

| CLAUSULA TERCEIRA - O presente contrato entrara em vigor na data da sua assinatura, perdurando pelo prazo
. de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por igual periodo mediante aditivo contratual, caso o prego registrado
ainda seja o mais vantajoso ao SENAC-RO.

\ Paragrafo Unico: Durante a vigéncia indicada no caput, ndo existe obrigatoriedade, por parte do SENAC/RO, em
\ adquirir os produtos objeto deste contrato, e caso opte por fazé-lo, ndo esta vinculado a quantidades minimas ou
maximas, sendo-lhe facultado, ainda, fazé-lo através de outra modalidade de aquisi¢édo, quando julgar conveniente,
sem que caiba recurso ou indenizagdo de qualquer espécie 8 CONTRATADA, ou, cancelar o antes mencionado
\ registro nas hipéteses legalmente previstas para tanto, garantidas a CONTRATADA, neste caso, a ampla defesa e
\ o contraditério.

DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO
CLAUSULA QUARTA - O prego certo e ajustado, para fins de registro de prego dos produtos relacionados acima,

constantes no Processo de Licitagé@o Preg@o Eletronico n.> XXX/XXXX, objeto deste contrato, o valor total estimado
de R$ XXX KXXXXXXXXXXX), com valores unitarios especificados na CLAUSULA PRIMEIRA.
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Paragrafo Primeiro - O valor a ser pago pelo SENAC/RO a CONTRATADA sera conforme os pregos regié'fradq_s,
sendo estes fixos e irreajustéveis pelo periodo contratual, ja incluido, obrigatoriamente, transporte CIF, taxas,
seguro, custos diretos e indiretos e todos os outros énus e/ou impostos federais, estaduais e /ou municipais
indispensaveis para o cumprimento do objeto do presente contrato.

Paragrafo Segundo - Os precos registrados manter-se-&o inalterados pelo periodo de vigéncia do registro, admitida
revisdo quando houver desequilibrio da equagédo econdmico-financeira inicial da ata, mediante peticdo escrita,
devidamente fundamentada, nos termos da legislagdo que rege a matéria;

Paragrafo Terceiro - Para produtos ou mercadorias oriundos de outros estados, a CONTRATADA devera destacar
0 ICMS com a aliquota interestadual (de acordo com o artigo 155, § 2°, inc. VII, “a”, da Constituicdo Federal), sendo
que a CONTRATADA devera custear a diferenga entre a aliquota interna e a interestadual, devendo assim repassar
esse valor a CONTRATANTE como desconto no valor total da venda.

Paragrafo Quarto - O descumprimento do paragrafo anterior pela CONTRATADA autoriza 8 CONTRATANTE reter

o valor correspondente ao ICMS custeado para a aquisicdo dos bens, objeto do presente contrato, a titulo de
ressarcimento.

Paragrafo Quinto - O pagamento sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia Util apds a entrega dos equipamentos,
com nota fiscal devidamente atestada por servidor responsavel designado pelo contratante.

Paragrafo Sexto - O faturamento e a cobranga deverao ser efetuados ao SENAC — DR/RO - Sec¢éo de Material e
Compras, situada na Rua Tabajara, 539, Bairro Panair, sala 205, 2°. Andar, fone: (069) 2181-6935, na cidade de
Porto Velho, Estado de Rondénia.

Paragrafo Sétimo — Para o recebimento do valor a que tem direito, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentagéo:

| - Nota Fiscal em 02 (duas) vias;
[ Il - Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao (CND),
| abrangendo inclusive as contribuicdes sociais previstas nas alineas “a”, a “d”, do paragrafo Unico do art. 11 da lei
n°® 8.212, de 24 de julho de 1991;
Il - Certiddo de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, expedido pela Caixa Econémica
Federal e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA devera indicar na nota fiscal ou através de outra forma, o banco, a agéncia e
a conta corrente, onde sera efetuado o crédito referente a execugao do servigo prestado, desde que o mesmo tenha
sido aceito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Nono - Se a fatura ou nota fiscal, apresentada contiver erro, ndo serd aceita e serd devolvida a
CONTRATADA para retificagéo e reapresentagéo, ficando nesse periodo, suspenso o prazo para pagamento
estipulado no §5° da CLAUSULA QUARTA.

| Paragrafo Décimo - Se o Ultimo dia para pagamento recair em dia de feriado ou santificado, o pagamento fica
| prorrogado para o primeiro dia Util subsequente a esta data.

\ DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

CLAUSULA QUINTA - A entrega dos itens objeto deste contrato, efetivamente adquiridos, devera ocorrer no prazo
\ maximo de 30 (trinta) dias corridos contados a partir do PEDIDO DE COMPRA, onde devera indicar o local de
entrega, emitida pelo SENAC Esplanada, Setor de Compras, situado na Rua Tabajara, 539 — Panair - CEP: 76.801-
348 na Cidade de Porto Velho — RO, Fone: (069) 2181-6900.
\ Paragrafo Primeiro: O prazo de entrega do material adquirido podera ser prorrogado durante a vigéncia contratual,
desde que caracterizada a situagdo de excepcionalidade devidamente comprovada, ocasido em que o
CONTRATADO devera requerer ao SENAC, por escrito, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias do vencimento
do prazo, a dilatacdo do mesmo, ficando a critério exclusivo do SENAC sua aceitagao.

DA GARANTIA
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CLAUSULA SEXTA - Os itens entregues serdo recebidos e conferidos, devendo a CONTRATADA substituir o
material defeituoso ou corrigir eventuais faltas no prazo méaximo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento™-
da comunicagéo enviada pelo SENAC/RO.
CLAUSULA SETIMA - Os materiais fornecidos que nao estiverem de acordo com o edital, assim também como
apresentarem qualquer tipo de defeito, ou ndo puderem ser utilizados por qualquer outro motivo, que nao dé
condigdes de uso, nos 12 (doze) meses de garantia dados pelo licitante, terdo que ser substituidos pela
CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da solicitagdo do SENAC/RO e, caso apds a
substituicdo, o problema ndo seja resolvido, devera haver nova substituicdo até que se resolva o problema.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA OITAVA - Constitui obrigacdo da contratada, além de outras previstas no presente instrumento
contratual e documentos que o integram, a entrega do material, objeto deste contrato, arcando com todas as

despesas decorrentes do transporte até o local de destino, incluindo, ainda, quaisquer perdas e/ou danos
decorrentes do fornecimento.

Paragrafo Primeiro: A Contratada assegura ao SENAC total isencdo de quaisquer responsabilidades por danos ou
prejuizos, a pessoas ou coisas, que ocorrerem durante o cumprimento de suas obrigagdes contratuais e resultantes
de sua culpa. Devendo, ainda, a Contratada assumir, se assim determinar o SENAC, a defesa em quaisquer
reclamagdes ou agdes que venham a ser ajuizada contra este, por terceiros, decorrentes de atos que sejam

imputaveis direta ou indiretamente a Contratada e/ou seus prepostos a qualquer titulo, arcando, inclusive, com
todas as despesas processuais.

Paragrafo Segundo: O SENAC reserva-se o direito de reter de quaisquer parcelas de pagamento devidas a
Contratada, importancia suficiente para satisfazer, ajustar e pagar danos ou prejuizos imputdveis direta ou
indiretamente a contratada e/ou prepostos, apds devidamente notificado por escrito.

Paragrafo Terceiro: A Contratada é responsavel exclusiva pelo fornecimento objeto deste contrato, e, bem como,
por quaisquer erros, inexatiddes, omissdes e consequéncias deste advindas.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA NONA - Efetuar o pagamento em conformidade com o disposto na CLAUSULA QUARTA.

CLAUSULA DECIMA - Encaminhar um servidor para acompanhar e conferir a entrega do objeto contratado;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Comunicar previamente a Contratada, qualquer mudanca de endereco para
entrega do objeto deste Contrato.

DA MULTA E PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Pela inexecugio total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATADA
ainda que por intermédio de seus prepostos, se responsabilizard por perdas e danos que der causa a
CONTRATANTE, assumindo as indenizagdes nas esferas civil, criminal, trabalhista e previdencidria se houver,
podendo ainda ser-lhe aplicada suspenséo temporaria de participar de licitagées e impedido de contratar com esta
instituicao pelo periodo de até 02 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: O atraso injustificado ou ndo acatado pelo SENAC acarretara na aplicabilidade da multa
contratual, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

Paragrafo Segundo: Por atrasos, ndo reconhecidos pelo SENAC como justificados, decorrentes da inobservancia
de compromisso assumido, sem que o objeto deste contrato tenha sido entregue em condi¢cbes de uso a
CONTRATANTE, a CONTRATADA aplicar-se-a multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, sobre o
valor do pedido, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial, até o limite de 10% (dez por cento).

Paragrafo Terceiro: A multa a que alude o paragrafo anterior ndo impede que o SENAC rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique outras sang¢des previstas na RESOLUCAO SENAC N° 958/2012.

Paragrafo Quarto: A critério da CONTRATANTE, as sancdes poderao ser cumulativas.
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Paragrafo Quinto: As sang¢des previstas no caput desta clausula poderao deixar de ser aplicadas, na ocorréhci‘a._q_e
casos fortuitos ou de forga maior, desde que estes estejam devidamente comprovados e tenham influéncia direta™-
no atraso verificado, e sejam comunicados por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias da ocorréncia.

DO CASO FORTUITO OU FORGA MAIOR

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A Contratada ndo sera responsabilizada por atrasos no cumprimento do
presente contrato, se resultante de caso fortuito ou forga maior, conforme definido no paragrafo unico do Art. 393,
do Cédigo Civil, desde que tais ocorréncias tenham influéncia direta e comprovada sobre o fornecimento.

Paragrafo Primeiro: Para que a Contratada possa invocar as justificativas previstas no “caput” desta clausula, é
preciso que comunique o fato gerador do atraso ao SENAC, por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias,

contados da data de sua ocorréncia, e que os argumentos apresentados como caracterizadores da ocorréncia do
caso fortuito ou forga maior, sejam aceitos pelo SENAC.

Paragrafo Segundo: A comunicacdo de que trata o paragrafo anterior devera conter a caracterizagdo do evento e
as justificativas do impedimento que alega, fornecendo, com a maior brevidade, todos os elementos comprobatorios
e de informagao, atestados periciais e certificados, bem como comunicando todos os elementos novos sobre a
evolucéo dos fatos ou eventos verificados e invocados, particularmente sobre as medidas tomadas ou preconizadas
para reduzir as consequéncias desses fatos ou eventos, e sobre as possibilidades de retomar, no todo ou em parte,
o cumprimento de suas obriga¢des contratuais.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - O SENAC/RO podera rescindir o presente contrato, sem que assista a
CONTRATADA qualquer direito de indeniza¢éo, nos seguintes casos:

Paragrafo Primeiro - Nos termos da RESOLUGAO SENAC N°. 958/2012, de 1° de novembro de 2012, que aprova
o Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAC;

Paragrafo Segundo - Por descumprimento total ou parcial de suas clausulas, independente de qualquer notificagédo
judicial ou extrajudicial;

Paragrafo Terceiro - Em caso de faléncia, concordata, dissolugdo ou liquidagédo societaria e, também em caso de
insolvéncia.

DAS CONDICOES ESPECIAIS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Durante o prazo de validade do Contrato de Registro de Precos o
SENAC/RO néo ficara obrigado a comprar os itens objeto deste contrato exclusivamente pelo Sistema de Registro
de Precos, podendo realizar licitagdes ou proceder outras formas de aquisicdo quando julgar conveniente, desde
que obedecido a Resolugéo 958/2012 e outras normas de licitagdes que ndo venham contrariar o Regulamento
préprio. Se porventura os pregos registrados forem inferiores aos propostos na modalidade de aquisi¢cdo definida
pela SENAC/RO como conveniente, o licitante que tiver o preco registrado tera preferéncia;

Paragrafo Primeiro - Caso seja constatado que o menor prego registrado seja superior a média dos pregos de
mercado, o SENAC/RO podera solicitar ao CONTRATADO, mediante correspondéncia, redugdo do prego
registrado, de forma a adequa-lo aos niveis de mercado. Considera-se, todavia, média dos precos praticados no
mercado, os valores praticados por licitantes que apresentem seus produtos em iguais condigdes, pecas, insumos
e demais ao fornecedor do preco registrado;

Paragrafo Segundo - Caso o fornecedor de menor preco ndo reduza seus valores, sera liberado do
compromisso assumido, caso em que o SENAC/RO convocara os licitantes remanescentes em ordem decrescente
de prego, formalizando contrato com aquele que concordar em praticar precos conforme o mercado ou menores
que esse;

Paragrafo Terceiro - Nao havendo éxito na redugdo com os remanescentes esta licitagdo sera revogada,
procedendo-se novo certame licitatorio;

DAS DISPOSIGCOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA devera manter durante toda a relagdo contratual todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Processo de Licitagdo Pregdo Eletronico n.® XXXX-XXXX.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - Todas as comunicagdes relativas a este contrato serdo consideradas como
regularmente efetuadas, se protocoladas ou transmitidas via fax para o seguinte enderego:

e Do SENAC/RO - Secgao de Compras — Rua Tabajara, 539 — 2° andar, sala 205 Porto Velho/RO, fone (69)
2181-6935, fax (69) 2181-6927.
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. Da CONTRATADA: no endereco indicado no preambulo, por fax, e-mail, sedex, carta, etc.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA ¢ vedado transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
CONTRATO, ficando obrigada perante o CONTRATANTE, pelo exato cumprimento de todas as suas cldusulas.
CLAUSULA DECIMA NONA - Caso haja necessidade, o presente Contrato podera ser aditado em até 25% do valor
inicial, conforme prevé o artigo 30 da RESOLUGAO SENAC N° 958/2012.

CLAUSULA VIGESIMA - A funcionaria Maria do Socorro Bernardino, Gerente da Secéo de Compras - GEMAC,
fica encarregada pelo acompanhamento e gerenciamento do presente contrato, devendo tomar todas as medidas
necessarias a sua plena e fiel execugéo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CONTRATANTE e CONTRATADA responsabilizar-se-30, em virtude de suas
préprias acoes, de seus empregados ou de terceiros por eles credenciados, por todas e quaisquer acgdes, pleitos e
reclamacgoes, demandas, multas e despesas que venham a ser arguidas contra a outra parte, assim como por
quaisquer danos causados por seus representantes, no exercicio da execugao deste contrato, ao patrimonio ou a
terceiros, mesmo que haja cobertura de seguros feitos pelo CONTRATANTE e CONTRATADA.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - As partes elegem o Foro Central da Comarca de Porto Velho, RO, para dirimir
as questdes oriundas deste contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
na presenga das testemunhas instrumentarias, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Porto Velho, XXX de XXXXX de XXXX.

PELO CONTRATANTE:

Hilton Gomes Pereira

Presidente ou 1° Vice-Presidente da Diretor Regional do DR-SENAC-RO

AR-SENAC-RO
PELA CONTRATADA:
XXX
Saécia(o) Gerente
TESTEMUNHAS:
1)
2)
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